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ONsO7Z,

TUSIAD, dzel sektérii temsil eden sanayici ve isadamlar: tarafindan 1971 yilinda,
Anayasamizin ve Dernekler Kanunu nun ilgili hiiktimlerine wygun olarak kurulmus, kamu
yararina ¢alisan bir dernek olup géniillii bir sivil toplum orgiitiidiir.

TUSIAD, demokrasi ve insan haklar: evrensel ilkelerine bagh, girisim, inang ve diistince
ozgtirliiklerine saygilh, yalnizca asli gérevlerine odaklanmas etkin bir devletin var oldugu
Tiirkiye'de, Atatiirkiin cagdas wygarlhik bedefine ve ilkelerine sadik toplumsal yapinin gelis-
mesine ve demokratik sivil toplum ve laik hukuk devleti anlayisinin yerlesmesine yardimci
olur. TUSIAD, piyasa ekonomisinin hukuksal ve kurumsal altyapisiuin yerlesmesine ve is
diinyasinmin evrensel is ablaky ilkelerine wygun bir bicimde faaliyette bulunmasina calisir.
TUSIAD, uluslararasi entegrasyon hedefi dogrultusunda Tiirk sanayi ve hizmet kesiminin
rekabet grictintin artirllarak, uluslararas: ekonomik sistemde belirgin ve kalici bir yer edin-
mesi gerektigine inanir ve bu yénde calisir. TUSIAD, Tiirkiye de liberal ekonomi kurallarinin
yerlesmesinin yanisira, tilkenin insan ve dogal kaynaklarinin teknolojik yeniliklerle destek-
lenerek en etkin bicimde kullanimini,; verimlilik ve kalite yiikselisini stivekli kilacak ortamin
yaratilmasi yoluyla rekabet giiciintin artirdlmasini hedef alan politikalar: destekler.

TUSIAD, misyonu dogrultusunda ve faaliyetleri cercevesinde, iilke giindeminde bulu-
nan konularla ilgili goriislerini bilimsel calismalarla destekleyerek kamuoyuna duyurur ve
bu gortislerden bareketle kamuoyunda tartisma platformlarinin olusmasini saglar.

“Avrupa Birligi Uyeligi Yolunda Tiirkiye nin Tanitimi: TUSIAD Ornegi” adlh bu ¢alis-
ma, TUSIAD Yurtdisi Iletisim Komisyonu nun 2005-2007 yillar: arasinda yiiriittiigi tanitim
Jfaaliyetlerinin derlenmesi, incelenmesi ve neticesinde saptanan bulgularin uzun vadeli bir
yurtdist iletisim stratejisinin gelistirilmesine temel olusturulmasi amacvyla hazirlanmistir.

Bu calisma, TUSIAD Yurtdigi fletisim Komisyonu koordinatoriigiinde; Babcesehir Uni-
versitesi 6gretim tiyesi Yrd. Do¢. Dr. Ipek Altimbasak ve Aras. Gor. Elem Yalgin tarafindan
hazirlanmistir.

Mart 2008






O7GECMISLER

Yrd. Doc. Dr. Ipek Altinbasak, Bogazici Universitesi Isletme Fakiiltesi'nden
mezun olduktan sonra, MBA egitimini Amerika’da West Georgia Universitesi'nde
tamamlamustir. Daha sonra, Unilever, Komili Holding, vb.gibi ¢ok uluslu ve ulusal
sirketlerde Girin miidurd, pazarlama ve yeni Girlin gelistirme miidiirt ve kurumsal iletisim
danismani olarak gorev yapmustir. Bogazici Universitesinde “Ulke Imaiji Bilesenlerinin
Modellenmesi: Tirkiye Acisindan Stratejik Imaj Yonetimi icin Onceliklerin Belirlenmesi”
konulu tezi ile 2004 yilinda doktorasini tamamlayarak ayni yil Bah¢esehir Universitesi
Isletme Fakiiltesi biinyesine katilmistir. 2005-2007 vyillari arasinda Sosyal Bilimler
Enstitiisti Midirligii gorevini yiiriiten Yrd. Dog¢. Dr. Ipek Altinbasak, pazarlamada
yeni yaklasimlar, imaj yonetimi, konumlandirma ve marka konulari ile ilgili arastirma
ve calismalarint stirdirmektedir.

Elem Yalcin, 2005 yilinda Bahcesehir Universitesi Isletme Boéliimii'nden mezun
olduktan sonra, 2006 yilindan itibaren Bahcesehir Universitesi Stratejik Pazarlama ve
Marka Yonetimi Yiksek Lisans Programi’da egitimini stirdiirtirken, “Cografi Lokasyon-
Istanbul” konulu yiiksek lisans projesi izerine calismalarina devam etmektedir. 2006-
2007 yillart arasinda Sosyal Bilimler Enstitiisi'nde arastirma gorevlisi olarak calistiktan
sonra, 2007 vyili itibariyle Bahcesehir Universitesi Isletme Fakiiltesinde arastirma
gorevlisi olarak calismaya devam etmektedir.






ICINDEKILER

GIRIS......coeeeeereeeeeeeeseeecseeesseeessseeessssesssssesssssesssssesssesessssssssssssssssssssssesssssessnane 11
I- Ulkeler Acisindan Imaj Yonetimi ve Onemi.......c.eeeeeereeereeereecseecseessvennees 13
A- Ulke Tmaji ve BileSEenleri..............cocooviviiiiiiiiceeieeeeeeeeee e 15

B- Ornek Ulke CaltsSmalart..............ccocoiviiiiiiio oo, 19

C- Avrupa’da TUrKiye ALGISL.......oooiiiiiiiiiiii e 27

1. Tarihte Tiirk ve Tiirkiye Algist: Biz ve OteKi..........ccocoovvviiiiiioiiiie, 28

2. GUnUmMUzde TUrKiye AlGISI.....cooiiiiiiiiiiiiii e 29

2.1. talya ve Ingiltere’de Tiirkiye Imajt..............cocooveiiiiiiiiiiieie 29

2.2. Ulus Markalar IndeKsi............cocoovoiiiiiiiiieeceeeeeeeee 31

2.3. Kulttirel Benzerlik Arastirmast.............cooovvviiiiiiiiiiiiieiiiiiieeeeeciieee e, 33

D-Tiirkiye Algisini Saptamak ve Yonetmek Uzere bir Calisma:

Turkiye Tanitim Konseyi RAPOIU.......ccoviiiiiiiiiiiiiiii e 34

II- TUSIAD’1n Tiirkiye Tanittm GaltSMAalAri........ceceeeereeerveereeereeeseeseessaessaeenens 37

A- Avrupa’da Tiirkiye Imajinin Giiclendirilmesi ve TUSIAD'in Rolii.................. 39
1.Turkiye Algisinin Anlasilmasi ve Onceliklerin Belirlenmesi icin Yapilan

ATASTIMALAT. ..o 40

2. Stratejinin Belirlenmesi........oocooiiiiiiiiii 41

B- Bir Sivil Toplum Kurulusu Olarak TUSIAD’in Avrupa Odakls
Tanitim CaliSMalari.......cccoiiiiii e 42
1.Kullanilan Tanitim Araclart ve Yontemler..........oooooviiieiiiiiiiiiiiiiie e 42
2. TUSIAD Yurtdis1 iletisim Komisyonu'nun Yiiriittigi Tanitim Calismalar.43
2.1 Avrupa'daki Medya Kurum ve Uyeleri ile iliskiler................................ 43
e Briiksel, Fransa ve Almanya’dan Turkiye'ye Yonelik Tematik

Basin Gezileri DUZENIENMEST......ovwe e, 43



e Briiksel, Paris ve Berlin’de Ulusal Medya Temsilcileri ile

GOTUSIMECIET ...t 45
e Avrupa Medyasindaki Turkiye Temsilcileri ile Gortismeler.............. 48
e Briiksel, Paris ve Berlin’de Basin Bildirileri Hazirlanmasi ve
GONAEIIML e 48
e Almanya’'da Yasayan Tiirk Is Insanlarinin Basart Hikayelerinin
Basinda Yer AIMaASI.......cocooiiiiiiiiiiiiiii e 49
® Medya EGIMi......oiiiiiiiiiiiieiiiiecee e 50
2.2. Avrupa'daki Muadil Kuruluslar ve Diger Sivil Toplum Orgiitleri
ile Avrupa Baskentlerinde Diizenlenen Turkiye Odakli Konferans ve
SeMINEIIEr. ...t 50
® CEPIT ile Seminer -1........cccooiiiiiiiiiiiiii it 51
® TFRI le SEMINET.......oiiiiiiiiiiiiiiii e 52
e Avrupa Evi ile Seminer..........cccciiiiiiiiiiiiii 53
e Diinya Kadinlar GUnU-T......ccooiiiiiiiiiii e 53
® CEPIT ile SEeMINeTr -2.....c..coiiiiiiiiiiiiiiiiieit et 54
e Chatham House Semineri..........cccoovviiiiiiiiiiiiiiiiiccc e 55
e Diinya Kadimnlar GUNG-2..........ocooiiiiiiiiiiiiecc e 560
® CEPIT ile SEMINer -3........cccooiiiiiiiiiiiiiii e 57
2.3 Destek Vermek Uzere Secilen Tanitim Projeleri ...........cccocooveveiennnnn. 58
e Belcika-Brugges Avrupa KOleji........cccovviiiiiiiiiiiiii 58
e DHL — Piyale Madra Kampanyast.........ccccceovviieiiiiiiiiiiiaiiiiee e 58
e Prospects for Turkey-EU Relations: A Hot Autumn?” Raporu........... 59
e “The Republic of Turkey: A Rising Star in Europe”Kitabu................ 59
e Cimen Seymen — Sablon Barok Miuzik Festivali.................cccccccooonn 59

e Uluslararast Yaz Kampina Destek: Ankara Universitesi

HUKUK FAKUIEESI. ...



2.4. Avrupa’da “Turkiye Haftast” Etkinlikleri ...........c.oocoociiiiiiiiiiin, 60

2.5. AB Ulkeleri Hiikiimet Temsilcileri ve AB Yetkilileri ile Temaslar.......62
3. Medya ANALIZI.......c.oooiiiiiieiie e 63
II- DeerlendirMe V€ ONEriler..... . uiirneeereeereeereeceecseecsseesseesseesssesssessaesssessens 73
3.1 KAYNAKIAT. ...t 76
3.2 Iletisim Faaliyetlerinin Odaklanacagi Fksenlerin Belirlenmesi ve
IMIESAJIAT ... 77
3.3 Hedef KItle. . oiiiiiiiiiiii e 81
3.4 TIetiSIM YONIEMU. ......voviviviiieieeieiee e 83
SONUG . ..ceuueeeuceeneeencreereecreeceeeceeeersscssssrsscsssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 85
EKLER
1- Turkiye Tanitim Konseyi'nin Hazirladigt Ti®Kiye Baslikli Calismanin
KONSEPE OZEM......o.vooiiieieeeeeee e 87
2- TUSIAD Tiirkiye Tmaj Arastirmast OZeti...........oc.oovvoviiiiiiiieeeceeeeeens 97
3- BaSIN GEZILCII...iuiiiiiii it 103
4- Bruksel, Paris ve Berlin Basin BUltenleri.........oooooooiccc 121
5- DHL-Piyale Madra Karikatirleri..........occooiiiiiiiiii e 127
6- Tirkiye Haftast PrOGIami.......c...ooviiiiiiiiiiiii it 135
7- Turkiye Haftast Basili Malzemeler............coooiiiiiiiiiiiiiiicce e 141
8- TUSIAD Yurtdist Iletisim FOn LiSteSi..........ccooiiviiiiiiiiiesiee e 151






GIRIS

Turkiye, saygin gecmisi, essiz kultirel, tarihi, dogal zenginlikleri, stratejik cografi ko-
numu, geng niifusu ile diinyanin ve Avrupa’nin 6énemli ekonomilerinden ve pazarla-
rindan biri olmaya aday, hizla gelisen, dinamik bir tlkedir. Turkiye, Avrupa Birligi'ne
tam tyelik yolunda gelisimini hizlandirmayt ve bu birligin parcast olarak diger tiye
tilkelere deger yaratmay1 hedeflemektedir. Ancak, yapilan arastirma ve calismalar gos-
termektedir ki Turkiye bugtine kadar kendi degerlerini ve potansiyelini dis diinyaya
aciklamakta yeteri kadar basarili olamamustir. Yabancilar, Turkiye'yi ya yeteri kadar
bilgi sahibi olmadiklarindan ya da bilingli veya bilin¢siz bazi kaynaklarin yonlendirme-
leri sonucu, Onyargilar ve cogu zaman yanlis bilgiler temelinde degerlendirmektedirler.
Turkiye imaji ne yazik ki Cumhuriyetin kurulmasini takip eden 84 yillik gecmisimizde
de belirli bir imaj yonetim stratejisi cercevesinde yonetilememistir. Devlet, 6zel sektor
ve sivil toplum orgttleri bireysel ve donemsel calismalar icine girmislerse de odaklani-
lacak degerler temelinde olusturulmus, uzun stireli, hedef kitle bazinda tanimlanmis bir
imaj yonetim stratejisi uygulanmamustir. Yapilan calismalarda bir esgidim yaratmak,
butinsellik tastyan mesajlar cercevesinde bir yandan olumlu algillamayi artirirken, diger
yandan olumsuz mesajlarin etkisini hafifletmek gerekmektedir.

Turkiye'nin diinyada hak ettigi yeri almast icin biiylik 6nem tasiyan imaj yonetimi, genis
kapsami nedeni ile sadece devletten beklenebilecek bir eylem degildir. Ulkenin disa
aciliminda ve bircok yonden daha hizli gelisiminde buiytk etkisi olan imaj, esasinda
bu toplumda bulunan kamu ve 6zel sektor kurumlarinin, sivil toplum o6rgttlerinin ve
akademik cevrenin icinde yer alacag: butiinsel bir cercevede ele alinarak yonetilmek
zorundadir. Avrupa Birligi'ne tam Uyelik konusunda kararligini ortaya koyan Turkiye
icin degerlerini ve potansiyelini acik ve net bir sekilde ifade etmek bu yoldaki basar:
icin olmazsa olmazlardandir.

Bu 6nemli misyonun bilincinde olarak TUSIAD biinyesinde kurulan Yurtdist iletisim
Komisyonu iki yildir Fransa, Almanya ve Briiksel’de yaptigt tanitim ¢alismalart ile belir-
lenen hedef kitleyi bilgilendirmek ve olumlu bir Turkiye algist yaratmak tizere calisma-
larint sekillendirmistir. Bu raporda, TUSIAD Yurtdis1 Iletisim Komisyonu'nun yirittigi
kapsaml: faaliyetler derlenerek incelenmekte, ayrica tilke imajinin énemi, glinimizde
tlke imaj yonetim ornekleri ve Tirkiye imaji ile ilgili bilgiler verilmektedir. Ayrica,
TUSIAD'1n iki yillik deneyimi neticesinde, oniimiizdeki yillarda devam edecek iletisim
faaliyetlerine temel olusturacak Oneriler siralanmaktadir.
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BOIL UM

ULKELER ACISINDAN IMAJ
YONETIMI VIE ONEMI






A- Ulke Imaj1 ve Bilesenleri

Imaj, basit olarak “bir insan veya grubun herhangi bir kavram, kisi veya nesne hakkin-
da olusturdugu manalar, inanclar biitiinii” olarak tanimlanabilir. imaj kavrami en cok
ticari Urlinler ile ilgili olarak tartisilip incelenirken, artik giinimuzde kisilerin, kurum-
larin, sehir ve tilkelerin de sahip olduklart imajlarin hedeflerine ulasmada etkili oldugu

gorilmekte ve imaj yonetimi kavraminin 6nemi artarak karsimiza ¢ikmaktadr.

Ulke Imaij

Ulke imaji, insanlarin bir tilke hakkinda bildikleri ve distindiikleri neticesinde gelis-
tirdikleri kisisel inanislar olarak tanimlanabilir. Olumlu bir tlke imajinin s6z konusu
tlkeye ekonomik, ticari ve politik faydalar sagladigi ve yurtdist platformlarda tlkeyi
daha giicli kildigr acik bir sekilde gdzlemlenmektedir. Onceleri tilke imaji kavrami
ozellikle tlkelere ait trtinlerin algilanisi temelinde arastirmalara konu olmustur. Kiire-
sellesmenin ve uluslararast ticaretin giderek artan boyutlart neticesinde, “llke mensei
etkisi” kullanicilarin alim kararlarini etkileyen 6énemli unsurlardan biri olarak hem aka-
demisyenleri hem de uygulamacilari yakindan ilgilendirmektedir. Ancak tlke imajinin
oOnemini sadece sahip oldugu ticari Grtinlerin tercihi ile alakali gormek, bir tGlkenin ge-
nel anlamda gelisimi ile ilgili her konuda giderek artan capta rol oynayan bu kavrami
cok dar olarak degerlendirmek olacaktir. Giniimiizde bir ilkenin imaji, o tlkenin eko-
nomik, siyasal, kultiirel gelisimi ile ilgili hemen her konuda 6nemli rol oynamaktadir.
Nitekim, son yillarda her tlkenin (ulusun) tasidigt degerler ve nasil algilandigt bircok
arastirmaya konu olmus ve bircok tilke, imajini yonetebilmenin gerekliligini anlayarak

bu konuda calismalara baslamustir.

Kiresellesme giinimiiziin yadsimamaz bir gercegidir. Artik hicbir tlke kendi icine ka-
palt politikalarla yasayip gelisemeyecegi icin dinyadaki diger ulkelerle iliski icinde
olmak zorundadir. Bu iliskilerin s6z konusu tilkenin gelisimine olanak saglayacak fay-
dalari yaratabilmesi ancak ortaya konulan somut aksiyonlarin diger tilke(ler)deki karar
vericiler ve kamuoyu tarafindan dogru algilanmas: ve tlke hakkinda olumlu bir yakla-
sim yaratilmasi ile mimkiindiir. Kiresellesmenin yarattigt sonuclardan biri de giderek
artan rekabettir. Ulkeler de aynen tiriinler gibi, birbirleriyle yatirimcilarin, turistlerin
kendi ulkelerini tercih etmelerini saglamak, tiketicilere kendi triinlerini satabilmek,
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ogrencileri kendi tlkelerinde egitim almaya ikna edebilmek gibi konularda rekabet
icindedirler. Dolayust ile, bir yandan daha olumlu algilanan tilkeler arasinda olabilme-
nin ve musteriden zihin pay1 elde edebilmenin ¢nemi artarken, diger yandan da artan
rekabet icinde bunu gerceklestirmek daha zor hale gelmektedir.

Bir tlkenin imajt ele alinan konulara gore farklilik gosterebilir. Her tilkenin imajinin
daha olumlu veya daha gticli oldugu alanlar varken, bunlara oranla daha olumsuz
algilandigi konular da olabilir. Ornegin, Hindistan egzotik yapist, tarihi bolgeleri, bili-
sim teknolojilerindeki hizli gelisimi ve yetistirdigi nitelikli insan gtict ile hatirlatirken,
diger taraftan fakirlik sinirinin altinda yasayan milyonlarca insan da Hindistan imajinin
farkli bir yoniint olusturmaktadir. Imaj yonetiminde amag, olumlu algt yaratan alanlari
artirmak ve bunlarin iletisimini hedef kitleye basar ile yaparak, tilkenin genel imajin:
olumluya cevirebilmektir.

Hafizadan hangi imajin cekildigi yine icerige ve ilgili kitleye baghdir. Orta ve ileri yas-
taki Cinliler Japonya'y1 savas suclari ile hatirlarken, Cinli gencler arasinda Japon kultiir
ve Urlnlerine karst duyulan biytk bir ilgi vardir. Act hatiralar bugiiniin Cin gencligine
zaman olarak cok uzak kalmaktadir. Dolayisi ile, hedef kitlenin belirlenmesi ve tanin-
masi verilen mesajlarin etkinligi acisindan biytk 6nem tasimaktadir.

Turkiye acisindan da basarilt bir imaj yonetimi ve olumlu bir algt yaratmak, Avrupa
Birligi'ne tam uyelik hedefi dogrultusunda giderek artan bir 6nem tasimaktadir. Ekim
2005’te Avrupa Birligi Giyelik miizakerelerinin baslamast neticesinde miiktesebata uyum
ile ilgili teknik calismalara baslanmistir. Ancak bazi kamuoyu arastirmalari géstermek-
tedir ki, Turkiye gerekli ekonomik, politik ve kiltiirel reformlari gerceklestirse bile,
bircok Avrupa tlkesi Tirkiyenin Uyeligini halk oyuna sunmay1 planlamaktadir. Bu
durumda, somut ve kalict reformlarin yapilmasimin yanisira, Avrupa Birligi tyesi ul-
kelerdeki karar vericileri ve kamuoyunu Turkiye hakkinda bilgilendirmek, 6nyargt ve
olumsuz algilari degistirecek calismalar yapmak gerekmektedir.

Belirlenen hedef kitlenin algi ve davranislarini yonlendirmek ve arzu edilen sonuclara
ulastiracak sekilde degistirebilmek amaci ile tutarly, siirekli ve uzun vadeli bir imaj yo-
netim stratejisi gelistirilmelidir. Bu strateji, Avrupa Birligi tyesi tlkelerin kamuoylarina
yonelik olarak gerceklesecek her tirlu iletisim ve faaliyet sirasinda vurgulanacak ve
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glclendirilecek, biitlin paydaslar tarafindan benimsenmis, en gercekci, en rekabetci,
en cazip stratejik 6ge ve degerleri icinde barindiran bir strateji olmalidir. Tabii ki bu
stratejiye temel teskil eden ana Girtinln, yani “llkenin”, gercekten fark yaratabilecegi
alanlarda, kendisini tstiin kilacak ozellikler ve degerlerle donatilmis olmasi en 6nemli
unsurdur. Imaj yonetiminde unutulmamasi gereken bir diger dnemli nokta, bu yarisin
bir sprint degil bir maraton oldugudur. Kazanmak icin giicli ve istikrarli olmak ayni
zamanda da uzun vadeli bir bakis acisiyla hareket etmek gerekmektedir.

Ulke imaj bilesenleri

Bir tirin veya hizmetin marka imajint yonetmenin bir tlke imajini yonetmeye gore cok
daha basit kaldig1 gozlenmektedir. Ulke imajinin olusumunda stratejiyi merkeziyetci
bir yapida kontrol etmeyi giiclestirecek cok fazla eksen ve taraf bulunmaktadir. Oyle
ki, tlke imaji o tilkenin her tirli kurum ve kurulusunun, iceride ve disarida yasayan
her insaninin aksiyonlarina goére olumlu veya olumsuz olarak etkilenebilmektedir. Bu
kadar cok aktoriin birarada oldugu bir alanda herseyi kontrol altinda tutmak kolay
degildir. Tek elden, merkeziyetci bir yaklasim yerine katilimct, seffaf ve miimkiin oldu-
gunca genis Kkitleleri icine alabilecek bir stratejik imaj yonetim yaklasimi etkileri gticli
kilmak acisindan 6nem kazanmaktadir.

Teknolojinin gelismesi, kitle ulasim araclarinin artmast ve ucuzlamasi, insanlarin daha
kolay ve stk seyahat edebilmelerine imkan saglamustir. Boylelikle insanlar ziyaret ettikleri
tilkelerin imajlarint kendi kisisel tecriibelerine dayandirabilmektedirler Daha da ¢nemli-
si, iletisim araclarinin gelismesi, kisileri bazen o tilkeler hakkinda ziyaret dahi etmeden
bircok bilgiye erismelerine olanak saglamaktadir. Bilgi ve haberlerin hizli dagilimi neti-
cesi, dinyanin herhangi bir yerinde yasanan olaylar, saniyeler icinde kitlelere erismekte,
yasanan bilgi bombardimani neticesinde bireyler daha énceden olusmus algilari destek-
leyenleri secerken, farklt olanlari cogu zaman gozardi etmektedirler. Algidaki seciciligi o
tilkenin dogru algillanmasina sebep verecek sekilde kirabilmek iletisim acisindan buytik
onem tasimaktadir. Bu sebeple, iletisimi hedef kitleye ¢zgti olarak tasarlamak ve yarati-
lan imgeleri bir biitiin saglayacak sekilde yonetmek biiytik 6nem kazanmaktadir.
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Ulke imajint olusturan etkenleri su sekilde 6zetleyebiliriz:

ULKE IMAJI ]

ULKE IMAJINI OLUSTURAN
DEGISKENLER

SOSYO-KULTUREL ETKENLER'
Tarih ULKE IMAJININ SONUGCLARI .
Din

Dil
Kiiltiir (Orf, adet ve gelenekler,
sanat, spor, edebiyat)

Ulkeyi ziyaret etme egilimi

Ulke/Ulkenin sirketleriyle is
yapma egilimi

COGRAFI ETKENLER [

Ulkenin tGrtnlerini kullanma

Lokasyon/Cografi Konum egilimi

Doga/Dogal Kaynaklar I
/ Ulkede yasama egilimi

EKONOMIK ETKENLER ' .
Ulkede egitim alma/calisma

egilimi

Ulke ekonomisinin yapist
Isgiicti kalitesi
Sirketler ve trtinlerin giicti

POLITIiK ETKENLER ' i

DIGER ULKE INSANININ
OZELLIKLERI

(kisilik ozellikleri/ demografik
ozellikler) KISISEL TECRUBELER

MEDYANIN ETKISI '
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Ulke imajt, o tlkenin din, dil, tarih, gelenek, orf ve adetleri, ticari tirtinleri, ekonomik
ve politik yapist gibi bircok etkene bagli olarak olusmaktadir. Ulkeyi degerlendiren ki-
sinin demografik ve kisilik 6zellikleri de tilke hakkinda alinan bilgi veya daha 6nceden
bilinenlerin nasil yorumlandigini degistirmektedir. Bagimsiz degiskenlerin tlke imaijt
tzerindeki etkisi, farkli kaynaklardan alinan bilgiler 1s1ginda degisebilmektedir. Kanaat
onderleri ve yakin ¢evreden alinan bilgiler ve medyada ¢ikan haberler tilke imajinin se-
killenmesinde 6nemli rol oynamaktadir. Ancak, tilke imaji olusumunda, kisinin o tilke
ve insanlariyla bireysel tecriibesi en dnemli etkenlerden biri olarak karsimiza ¢cikmakta-
dir. Butin bu etkilesimler neticesinde olusan genel tilke imaji bireylerin o tlkeyle ilgili
cesitli konularda gelistirecekleri tutum ve davranislart belirlemektedir.

Sahip olduklar1 imaj neticesinde kisiler o tlkeyi ziyaret etmek, tirtinlerini kullanmak, o
tilkeye yatirim yapmak veya o tilkede is yapmak, o tilkede okumak ve calismak ve o
tilkede yasamak konusunda tercihlerini olusturacaklardir. Dolayist ile amac, tilke ima-
jint olusturan degiskenleri olumlu algilama yaratacak sekilde yonetebilmek, boylece
yabancilarin yukarida bahsedilen alanlarda Turkiye’'ye karst olumlu bir tutum gelistir-
melerini saglamaktir.

B- Ornek Ulke Calismalari

Her tlkenin belirgin veya daha belirsiz, olumlu veya olumsuz, bilincli olarak desteklen-
mis veya kendiliginden olusmus, ister medya, ister egitim, ister seyahat veya tlkenin
trlinleri ve insanlari tarafindan sekillendirilmis bir imaji vardir. Ulke imgeleri tarihsel
surec icinde olusmus ve cesitli etkenler neticesinde degisik yonlerde gelismeye devam
etmektedirler. Ulkeler bu konuda bilincli olarak calismadiklar1 takdirde, algilar daha
cok yanlis anlama ve Onyargilar etrafinda sekillenebileceginden, kisa ve uzun donem-
de yaratacaklari olumsuz etkiler kacinilmaz olacaktir. Bu sebeple, giiniimtizde bircok
tlke mevcut imajlarint inceleyip, bu bilgiler 1s1ginda algilarint istenilen yonde gelistir-
meye yonelik calismalar yapmaktadirlar. Genel tilke imajini kisa vadede ve hizli olarak
degistirebilmek miimkiin olmasa da, bazi eksenler etrafinda odaklanarak bu alanlarda
daha hizli bir degisim yaratabilmek mumkiindir. Kimi zaman da mevcut algilama-
y1 korumak, konumlandirmayt giiclendirmek ve rakiplerine gore rekabet avantajlarini
kaybetmemek icin imaj yonetimi calismalart yapilmaktadir.

Asagida degisik hedefler cercevesinde sekillenmis, tilke imaj yonetim calismalarindan
ornekler verilmektedir.
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ISPANYA I ] Turizm |

AMAC

J

YONTEM

e Barselona’daki Olimpiyat Oyunlart’ni
bir kaldira¢ olarak kullanarak tlkeyi
yeniden konumlandirmak ve AB tyesi
kimligini pekistirmek

e Ticaret diinyasinin 6nde gelen isimleri
tanitim elgisi olarak gorevlendirilmistir.

e Ilging triinler ve Miro imzali logo ile tlke
ayristirilmistir.

ISPANYA II ] Marka Odakli Kiiltiir Yaratmak |

AMAC

)

YONTEM

e Marka odakli bir kilttr yaratarak tl-
kenin kurumlarinin rekabetci giicini
diinya capinda artirmak

20

e Ispanyol Markalart Forumu (Brands of
Spain Forum www.brandsofspain.com)
olusturulmustur.

e Ispanya elci markalar: secilmistir.

e Bu markalar ulus markasi ile birlikte tlke
imajin1 gliclendirmek tzere kullanilmustir.

e Ispanyol markalart icin énemli konusmacilar

belirlenmistir.

e Ispanyol markalarinin uluslararasilasmast
icin bir fon olusturulmustur.

e Kanuni, ekonomik ve finansal bir cerceve
icinde Ispanyol markalarinin uluslararast
capta gelisebilmeleri icin calismalar
yapilmistir.

e Ispanyol markalarinin uluslarast alanda
basarili olabilmeleri icin bir destek
platformu yaratilmustir.

e Ispanyol markalar1 yurtdisinda cesitli
aktiviteler ve olaylarla desteklenmis, tanitim
calismalart yapilmistir.

e Egitim ve arastirmaya 6nem verilmis,
sonuglar incelenip degerlendirilmistir.




IRLANDA

AMAC

e Ulkenin belirlenen eksenler etrafinda
yeniden konumlandirilmast

e Marka degerlerinin revizyonu ve
iletisimi

(Odaklanmaya yonelik esgiidimli bir
calisma)

POLONYA

AMAC

e Fransa’da Polonyali imajint degistirmek,
stereotipleri kirmak

-Bir muslukcu ile sembolize
edilen Polonyali iscilerin gelerek
Fransizlarin islerini ellerinden
alacagi yonundeki endiseyi
bertaraf etmek

Yeniden Konumlandirma
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YONTEM

e Oncelikle doga turizmi ve yabanci sermaye
odaklanilacak iki ana eksen olarak tespit
edilmistir

e Doga turizmi: Urlin yeniden tanimlanmistir
(Golf, yurtiyus, bisiklet, binicilik).

e Belirlenen hedef kitlelere erismek tizere
mecralar secilmis ve yogun tutundurma
faaliyetleri ile tanitilmustir.

e Yabanci sermaye: Oncelikle yabanci
sermaye cekisini hizlandiracak tlke ici
ortam hazirlanmustir (vergi avantajlart,
donanimli insan kaynagi, yeni altyapt
yatirimlar).

e Hedef kitle belirlenmis ve bu kitleye
yonelik dogrudan pazarlama, reklam ve
promosyonlar kullanilarak Irlanda’nin
rakiplerine gore yatirim icin daha cazip bir
tlke oldugu mesaji verilmistir.

e 1949 yilinda kurulan Endustriyel Gelisim
Ajansi bu stirecte 6nemli bir rol oynamistir.

Stereotipleri kirmak icin imaj yonetimi

YONTEM

e Reklam kampanyasi: Yakisikli bir Polonyalt
muslukcu tim Fransizlart kendi tlkesine
davet etmesini konu alan kapsamli bir reklam
kampanyas: diizenlenmistir.

e Fransiz televizyon ve radyolarinda Polonyali
model ile mulakatlar, gazete haberleri
yayinlanmistir.



GUNEY KORE Marka Odakli Kiiltiir Yaratmak

AMAC YONTEM

e Endistriyel Politikalar Calismalari Merkezi
kurulmustur (www.ips.or.kr).

e Ulusal ve kurumsal markalarin
degerlendirilerek, ulusal sirketlere
markalasma konusunda marka uzmanligi
programui gibi 6zel egitimler hazirlanarak
danismanlik hizmetleri verilmistir.

e Brand Forum, Guney Kore Marka
Konferansi gibi etkinlikler diizenlenerek

e Marka odakli bir kulttir yaratarak
tlkenin kurumlarinin rekabetci glictint
dinya capinda artirmak

e Guney Kore'yi bir marka santrali haline

getirmek K . . j
onunun 6nemi vurgulanmistir.
e “Brand Academy” kurulmustur.
e Ulke, sehir ve markalarinin rekabetciligi ile
ilgili diizenli arastirmalar yapilmustir.
INGILTERE Mevcut Konumlandirmay1 Giiclendirme
AMAC YONTEM
e Arastirmalar yoluyla Ingiltere imajini
hedef tlkelerde irdelemek ve strateji e Hedef tlkeler belirlenmistir.
olusturmak e Niteliksel ve niceliksel diizenli arastirmalar
ile Ingiltere’nin konumu ve varsa degisim
-Belirlenen eksenlerde gticli ve olan alanlar incelenmistir.
zayif yonlerin saptanmasi e Ozellikle egitim alaninda ABD’ye kiyasla
-Rakip tilkelerle karsilastirma konumu giiclendirme calismalari yapilmistir.
-Lider olunan alanlarin korunmasi e llgiyi artirmak icin yurtdisinda konferans,
-Konumlandirmanin tanitim ve fuarlar diizenlenmistir.
gliclendirilmesi e Dogrudan pazarlama ile Avrupa icerisindeki
Arastirma: Diinya Ingiltere’yi nasil potansiyel miisteri gruplarina ulagilmistir.
gortiyor? e British Council’in etkinligi artirilmustir.

(How the World Sees UK?)
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TAYVAN

AMAC

}

YONTEM

J “Made in Taiwan”’1n degerini artirmak |

J

e Ulke mensei etkisini giiclendirmek ve
deger kazandirmak

Tayvan tlke mensei kampanyasi (1990-
2004) dizenlenmistir.

Marka farkindaligt yaratmak icin
-“Tayvan’da en iyi sekilde yapildi”
kampanyast (1990-1992) gerceklestirilmistir.
Rekabet avantajint agikca ortaya koymak
(1993-2001) amaci ile

-“Tayvan yenilikc¢i deger (innovalue)
yaratmak icin dogru noktaniz”
-“Mikemmeliyet: Made in Tayvan®
-“Tayvan, diinyamizin giderek daha da
onemli olan parcast” mesajlart verilmistir.
Kiresel ortakliklar gelistirmek (2001-2004)
amact ile

-“Tayvan: Yenilikci deger (innovalue)
yatarmak icin is ortaginiz”

-“Tayvan, Kiuresel sirketlerin hedeflerine
ulasmasina destek saglar”

-“Tayvan stands tall: Diinyaya erisiyor
ve gelecege kanat actyor” mesajlart
kullanilmustir.

Yapilan arastimalar Tayvan'in bir¢ok tlkede
(USA, UK, Japonya, Fransa ve Almanya gibi)
olumlu bir algist oldugunu gostermektedir.
Ozellikle is yapmak icin uygun ortami,
teknolojik gelismislik diizeyi, glicli ekonomisi
ve basari ile isleyen demokratik sistemi dogal
glzellikleriyle birlikte dile getirilmistir.
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YENI ZELANDA 1] Turizm |

AMAC

)

YONTEM

e Turizmi gelistirmek

e Yuzuklerin Efendisi” filmleri ile merak
ve ilgi uyandirilarak, milyonlarca insan
filmin cekildigi dogay1 gormek icin tlkeye
cekilmistir.

e Hollywood oldugu kadar Bollywood
yapimcilarint da tlkeye ¢ekmek icin
yogun calismalar yapilmistir (70’den
fazla Bollywood filmi Yeni Zelanda’da
cekilmistir).

e Bunun i¢in hitkiimetin de destegi ile,
altyapi hazirlanmis, modern film tesisleri
yapilmistir.

YENI ZELANDA II| Marka Yaratma|

AMAC

)

YONTEM

e Belirli sektorlere odaklanarak
destek programlart olusturmak ve
100% Saf Yeni Zelanda” kavramina
dayali marka yaratmak

e Kiiclk isletmeler semsiye markalar altinda
birlestirilmistir.

e Kapsamli sektor arastirmalart yapilmistir.

e Thracat faaliyetleri desteklenmistir.

e Emtia ve hammadde markalari
yaratilmistir.

e Tarim ticareti alaninda Yeni Zelanda
urtinlerinden olusan bir kategori
yaratilmustir.
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MISIR Turizm

AMAC

e Turizm gelirleri tilkesinin ekonomisinde
onemli rol oynayan Misir'in, Luxor’daki
terorist saldirilart sonucu diisen turist
seviyesini ytikseltmek:

-Misir'in cazibesini hatirlatmanin
yanisira, gtivenli bir tilke oldugu
mesajlarinin verilmesi

YONTEM

e Uluslararasi captaki iletisim sirketleri

gorevlendirilerek hedef pazarlara yonelik
bir tanitim stratejisi hazirlanmistir.

e Uzman Gériisii: Ulkenin giivenli oldugu

mesajt ancak bagimsiz bir uzman tarafindan
verildiginde inandirict olabilecegi icin,
terorle mucadelede uzmant bir Fransiz
kampanya sozctsu olarak gorevlendirilerek
kendisine bir rapor hazirlatilmistir.

Yaygin iletisim: Misir'in giivenlik
degerlendirmesini iceren rapor yogun
medya calismalari neticesinde diinya
kamuoylarina iletilmistir.

Kiltiir — Sanat: Cesitli kitaplar
yazdirilmustir, filmler ¢ekilmis ve sanat
aktiviteleri dizenlenerek Misir'in cazibesi
kamuoylaria hatirlatilmastir.

Bu tlkelerin yani sira, Greenland “diinyanin geri kalanindan uzak, dondurucu ve sert

doga” imajin1 degistirmek icin potansiyel ziyaretcileri bilgilendirmek ve tilkeyi tanitmak

lizere calismalara baslamistir. Israil, basinda en cok yer alan Filistin-Israil problemi cer-

cevesinde gelisen “saldirgan, dindar, hosgoriisii disiik” tilke imajint degistirmek icin,

pazarlama ve marka uzmanlarini ve akademisyenleri tlke icin yeni bir “marka kavra-

mt” belirlemeleri icin gorevlendirmistir. Gliney Afrika ve Hindistan gibi tlkeler, 6nce

kendi ulkelerinde “Gliney Afrikali Olmaktan Gururlu” (Proudly South African) veya

“Hindistan’dan Gurur Duyuyorum” (Proud of India) kampanyalarn ile icteki olumlu

algiy1 artirmak, kendi halklarina tilke degerlerini benimsetmek icin calismalar yapmis-

lardir.
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CIKARIMLAR®:

 Basarili tilke imaj yonetim calismalarinda, kamu, 6zel sektor, sivil toplum ve akademik
cevre birlikte ve bir esgtidiim icinde calismaktadirlar.

e Calismay: baslatan hangi taraf olursa olsun, devletin destegi ve ozellikle altyapry:
olusturmak icin katilimi buytk 6nem kazanmaktadir. Ancak devamliligr saglamak
uzere, hiikimetlerden bagimsiz, toplumun her kesimini kapsayan, 6zerk yapida bir
kurumun olusmasi 6nem kazanmaktadir.

e Basarili calismalarda, odaklanmanin 6nemi ortaya cikmaktadir.
e Ulkeler, 6ne c¢ikarmak istedikleri ve odaklanacaklar: alanlart tespit etmektedir.

e Kapsamli bir hedef kitle analizinden sonra, istenilen algiy1 yaratacak mesajlar
belirlenmekte ve tim ilgili taraflarca desteklenmektedir.

e iletisim calismalari &ncesinde vaadi gercekei kilacak sekilde, “Uriinii” gliclendirmek,
gelistirmek tizere calismalar yapilmaktadir.

e Farkli hedef kitleler icin yontem ve yaklasimlar cesitlilik gosterse de, ana stratejiye
uygunluk ve buttinsellik buiytik 6nem kazanmaktadir.

e Diinyadaki basarili tanitim calismalarina 50-200 milyon USD/yil biitce ayrildigi, kamu
sektorinin tlke tanitimlarinda bast ¢ektigi gorilmektedir.

e Yapilan faaliyetlerin geri dontisi ve etkisi dizenli arastirmalarla olcilmekte ve
degerlendirilmektedir.

e Ulke halkinin da yaratilmak istenen imaji anlamasi ve desteklemesi basartya ulasmak
icin dbnemli etkenler arasinda kabul edilmektedir.

e En 6nemlisi; uzun vadeli bir diisinme tarzi benimsenmektedir. Kisa vadeli kazanimlarin
yanisira, stratejiler ve calismalar uzun vadeli sonuclar icin sekillendirilmektedir.

*Turkiye Tanitim Konseyi, 2003 raporundan yararlanidmistir.
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C- Avrupa’da Tiirkiye Algis1

Avrupa Komisyonu'nun 1976 yilinda dokuz tye tlkede yaptigi ilk arastirmalardan bi-
rinde, “Avrupa Birligi'ne kisa siire icinde girmesini istediginiz baska tlkeler var m1”
sorusuna, katlimcilarin %50’si Isvicre, %44t Ispanya, %39'u Avusturya, %24’ti Yuna-
nistan ve sadece %10'u Tirkiye cevabini vermislerdi. Ozellikle, Almanya, Italya ve
Belcika’'daki kanaat 6nderleri Tirkiye’den pek bahsetmemislerdi. O glinki arastirma-
nin sonuclarini inceleyen arastirmacilar “TUrkiye’nin cografi ve kiltirel uzakligi”ni bu
sonuca bir neden olarak gosteriyorlardi.

Daha sonra yapilan arastirmalar, seyahat imkanlarinin artmasi ve iletisim kanallarinin
bu denli gelismesine ragmen, aradan gecen 32 yilda Turkiye'nin Avrupa kamuoyu ta-
rafindan halen yeterince taninmadigini gostermektedir. AB tyesi llke vatandaslarinin
goruslerini irdelemek tizere senede dort defa yapilan Eurobarometer arastirma sonuc-
lart da, Turkiye'nin Avrupa Birligi Uyeligine stipheli yaklasanlarin sayisinin giderek
arttigina isaret etmektedir.

Kaynak: Servantie-Eurobarometer 20061

Once Turkey complies with all the conditions set by !

the European Union, would you be...
to the accession of Turkey to the Europaan Union?

EU 25 m}
{131 raig 4

B i feor B Cypowand

AB tarafindan konulan tim sartlari yerine getirmesi durumunda bile AB tyesi llke
vatandaslarinin 48%’'i Turkiye'nin AB’ye girisine karst olumsuz yaklasacaklarini ifade
etmislerdir. Stiphesiz, her tlke, Turkiye'nin Avrupa Birligi'ne tiyeligi konusunda kendi
ekonomik ve politik beklentileri dogrultusunda bir tutum sergilemektedir. Ancak Italya

1 Servantie, A. (2007) “European Public Opinion on Turkey”, http://www.bridgemag.com/magazine/index.php?option=com_content&task=
view&id=261&Itemid=31
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ve Ingiltere gibi hiikiimetleri Tiirkiyenin tiyeligine tam destek verdikleri tilkelerde bile
kamuoyunun ayni derecede olumlu olmadigi gézlemlenmektedir.

Turkiye'nin tarihte ve glinimiizdeki imajt ¢esitli arastirmalar ve bulgular 1s1ginda asa-
gida ozetlenmektedir.

1.Tarihte Tiirk ve Tiirkiye Algis1: Biz ve Oteki

21. yuzyilda diinyadaki kiresellesme egilimi yadsinamazsa da, halen her tlke sade-
ce gintimizde yaptiklart dogrultusunda degil aynt zamanda gecmisten gelen imgeler
neticesinde olusmus tek ve kendine 6zgli bir imaja sahiptir. Ozellikle tarihi gecmisi
eskilere dayanan tlkeler icin bircok imge ytizyillar boyunca cesitli kaynaklar tarafindan
sekillendirilmis ve insanlar tarafindan stereotiplere donustirilmustiir. Sahsen deneyim-
leme firsati olmayanlar bireylere kulaktan kulaga aktarilarak, cogu zaman abartilarak
veya taraflarca bilingli olarak sekillendirilerek verilen mesajlar, tilke ve insanlari hak-
kinda cogu zaman yanlis algilar olusmasina yol a¢cmustir.

Turk algsi, yuzyilar icinde sinirlarint Avrupa’da Avusturya kapilarina kadar getiren
Osmanli Imparatorlugu déneminde sekillenmistir. Cumhuriyet'in kurulusu ile birlikte
Turkiye'nin modern diinyada oynadigt 6nemli role, sahip oldugu zengin dogal, kiilttirel
ve tarihi varliklara ve bunlar gdormek tizere Turkiye'ye gelen milyonlarca Avrupali'ya
ragmen, halen Turkiye ve Turklerle ilgili temeli gecmise dayanan bircok yanlis algi tlke-
mizin imajint olumsuz yonde etkilemektedir. Bazi kilttirlerin deyimlerle hala yasattigi bu
imgeler Tiirkler icin olumsuz ifade iceren ozelliklerdir.® “Tirk gibi sigara icmek”, “Tiirk
gibi kiifretmek”, “Anne Turkler geliyor”, “Turk’iin atinin gectigi yerde ot bitmez” vb.

2 Eurobarometer (2006) http://ec.europa.eu/public_opinion/index_en.htm

3 Alunbasak, 1. (2004) “Modeling the Constituents of the Image of a Country for the Determination of Priorities Related to Strategic Image
Management: The Case of Turkey”, Doktora tezi, Bogazici Universitesi, Istanbul, Alunbasak, 1. (2006) “The Effect of Prejudices on Turkey’s
Image: A Qualitative Study on the Case of the Italian Residents in Turkey, Bahcesehir Universitesi, The International Conference on Com-
munication, Mass Media&Culture: “Freedom and Prejudice”, Bahcesehir Universitesi, istanbul
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Kaynaklar, Osmanli’'nin Avrupa’da 6ncelikle “barbar”, “kaba” ve “vahsi” olarak algilan-
digini gosteriyor’. Osmanli imparatorlugu'nun hizla gelismesi, giiclenmesi ve Avrupa
icin bir tehdit haline gelmesinin yarattigi korkunun kilise tarafindan kortiklendigi ve
batili halklara Turk’in ilahi her seyi yok etmeye gelmis Hristiyanlarin diismani olarak
bilincli bir sekilde lanse edildigi ifade edilmektedir.’

Hep “Biz ve Oteki” ayriminda ifade edilen, “Oteki” kavrami tarihte “Din, dil ve kiiltii-
rel acidan farkli olan, bize ait olmayan degerlere sahip, uzak durulmasi, korkulmasi
gereken” seklinde tanimlantyor.

Temelinde, Bat'nin Dogu’ya, Hristiyanlarin Muslimanlara karsi miicadelesinin oldu-
gu bu yaklasim ne yazik ki, insanlarin beyinlerinde bazi dnyargilar ve olumsuz algi-
lar yaratmistr. Oyle ki aradan gecen bunca yila ragmen, halen Tirkiye'nin Avrupa
Birligi'ne girip girmemesi tartisilirken, belirlenmis kriterler ve sartlara uyumun yanisira,
Turkiye’'nin Avrupa kiltiriintin parcast olmadigt savi, oniimiize bir engel olarak ¢ika-
rilmaktadir.

2. Guinimiizde Tirkiye Algis1

Turk ve Turkiye imajini algilamaya yonelik yapilmis ¢esitli arastirmalarin sonuclari asa-
gida ozetlenmektedir.

2.1. Italya ve Ingiltere’de Tiirkiye imaj1®

Ingiltere ve Italya’da yiiriitiilen anket calismasinda Tirkiye'nin imaji biitiin boyutlarda de-
rinlemesine incelenmistir. Ayrica Tirkiye'de yasayan yabanci is insanlari ile ylizylize goriis-
meler yapilarak algilamanin neden ve sonuclart irdelenmistir. Ulke imajint olusturan tiim
boyutlarda detayli bulgular iceren bu arastirmanin sonugclart Tablo 1’de ¢zetlenmektedir.

4 Spohn, M. (1989) “Hersey Tiirk isi: Almanlarin Tirkler Hakkinda 500 Yillik (On)yargilari, Essen University, Tirk Arastirmalart Merkezi,
Oktay, M. (1999) “An Unpublished Study: Image of the Turk in the Literature”, Istanbul
2 Spohn, M., a.g.e

Alunbasak, 1. (2004) “Modeling the Constituents of the Image of a Country for the Determination of Priorities Related to Strategic Image
Management: The Case of Turkey”, Doktora tezi, Bogazici Universitesi, Istanbul
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Tablo 1: Arastirma Sonuclari

e GENEL BILGI DUZEYI
0 Arastirmaya katilanlarin %060'1 tiniversite mezunu, egitimli bir kesim olmasina ragmen, bircok
konuda Turkiye ile ilgili bilgi yetersizlikleri oldugu tespit edilmistir.
e TURIZM
o Turkiye'ye gelenler bircok boyutta Tirkiye'yi gormeyenlere gore daha iyi degerlendirmekte ve
ziyaretlerinden memnun olarak ayrilmuslardir.
o Guvenlik, hijyen ve dil — iletisim - en buiytik sorunlar olarak ifade edilmistir.
o Italya ve Ingiltere’de Tiirkiye’deki kiiltiirel, tarihi ve dogal zenginliklerin yeterince tanitilamadig
tespit edilmistir.
e INSAN
o Turk insani Tiirkiye algisinda ¢ok 6nemli bir rol oynamaktadir. Ttrkler’i is sebebi ile tantyanlarin
gorusleri cok olumlu iken (¢aliskan, becerikli, donanimli, diirtist), Turkiye’yi gormeyip sadece
kendi tlkesinde calisan Turkleri tantyanlarin Turkiye algist daha olumsuz olarak ifade
edilmistir.
o Turk; onurlu, arkadas canlisi, ama kati —fazla esnek olmayan- olarak tarif edilmistir.
e  YASAM TARZI
o Islam dininin sosyal hayati nasil etki ettigi bilinmedigi icin 6zellikle Tirkiye’de yasama ve
calisma konularinda yabancilarin endise duydugu ifade edilmistir.
o Turk kadinmin toplumdaki yeri, haklari ve konumu hakkinda eksik bilgiden dolay: yanlis
anlamalar olustugu gozlemlenmistir.
e EKONOMI
o Turkiye'yi ziyaret edenler —is veya turizm sebebi ile — Tirk ekonomisini daha olumlu
degerlendirmislerdir..
o Turk markast olarak hichbir marka ifade edilememistir (Bir ka¢ “Galatasaray” cevabi disinda).
o Turkiye'nin basarili oldugu sektorler turizm ve tekstil ile sinirlt kalirken, sadece kebap, lokum
ve hali gibi Grtinler Turkiye ile iliskilendirilmemistir.
e POLITIKA
o Turkiye'deki demokrasi ve laiklik konusunda yeterince emin olmadiklart gozlemlenmistir.
o Azinlk haklar ile ilgili problemler dile getirilmistir.
e BILGI KANALLARI VE HABERLER
o Turkiye algisint olusturmada en guclu etkenler
€ yazili ve gorsel medya,
€ aile ve arkadaslar
@ kisinin Ulke ve insanlart ile dogrudan tecriibesi olarak belirtilmistir

o Biuytk organizasyonlarin (mega event) ilgi ¢ektigi ve takip edildigi ifade edilmistir.

o Turkiye ile ilgili medyada yer alan haber basliklarinin biytk cogunlukla
olumsuz konulari icerdigi belirtilmistir.

o Ingiliz ve Italyan medyasinda siklikla yer alan konular
@ Turkiye'nin ekonomisi
€ Turkiye'nin Avrupa Birligi ile iliskileri
€ Kirt sorunu
€ Tirkiye’deki politik gelismeler
olarak belirtilmistir.

e Arastirmanin yapildigi donemde Tirkiye ve Avrupa Birligi ile ilgili haberlerin tonu
“bir sekilde olumlu” (somewhat positive) olarak degerlendirilmistir.
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Bu arastirmada, olusan tilke imajinin neticesinde ortaya ¢ikacak olan
e Ulkeyi ziyaret etme egilimi (turizm)
e Ulkeyle/ o iilkede is yapma egilimi (yatirim)
e Ulkede yasama egilimi
e Ulkede egitim alma/calisma egilimini

etkileyen en 6nemli ortak degiskenlerin basinda, “Glkenin ekonomisi’nin geldigi tespit
edilmistir.

Cesitli tlkelerden uzmanlarla yiiz yize yapilan baska bir arastirmada da Turkiye'nin
imaj1 ile ilgili benzer sonuclar elde edilmistir.” Tirkiye algilamasinda 6ncelikle “insan”
boyutu 6nemli bir rol oynamakta ve fark yaratmaktadir. Yasam tarzi ve din ile ilgili ko-
nular ve turizmin imaja olumlu etkileri yoniinden de iki arastirmanin bulgulari birbirini
desteklemektedir. Ayni sekilde stereotipler ve onyargilarin imaj olusumunda etkin rol
oynamakta oldugu bu ve baska arastirmalarda karsimiza cikmaktadir.®

2.2. Ulus Markalar indeksi®

Diinya capinda diizenli ve donemsel olarak yapilan ulus markalar arastirmasinda de-
neklere belirlenen tilkeleri asagida belirtilen 6 baslik altinda degerlendirmeleri ve kar-
silastirmalart istenmektedir.

Basliklar: Thracat (iilkenin tiriin ve markalar1), Yonetim (iilkenin basarili ve adil idare
edilmesine olan inan¢/ Diinya barisini ve giivenligini korumak icin gosterdigi sorum-
luluk), Yatirim ve Go6¢ (o llkede yasamak ve calismak arzusu), Turizm (o tlkeyi
ziyaret etme istegi/ o llkeye 6zgu turiste cazip gelebilecek onemli etkinliklerin varli-
g1, Insan (sirketinize istihdam etme tercihi/ misafirperverlik), Kiiltiir Miras (iilkenin
kultirel mirasi/ bu tlkelerden cikan kiltiirel aktivitelerin cazibesi).

7 Kemming, J. D. and Sandiket, O. (2007) “Turkey’s EU accession as a question of nation brand image”, Place Branding and Public Diplo-
macy, Vol.3,1,pp.31-41

8 Alunbasak, 1. (2006) “The Effect of Prejudices on Turkey’s Image: A Qualitative Study on the Case of the Italian Residents in Turkey,
Bahcesehir University, The International Conference on Communication, Mass Media&Culture: “Freedom and Prejudice”, Bahgesehir Uni-

versity, Istanbul, Turkey

9 Anholt, S. (2005) “How the World Sees the World”, Nation Brands Index,
http://www.gmi- mr.com/gmipoll/docs/NBI_Q1_2005.pdf
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2005 yilindaki arastirmanin sonuclarina gore Tirkiye o donemde incelenen 11 tlke
arasinda genel algilamada sonuncu durumda bulunmaktaydi. Arastirmanin sonuclart su
sekilde 6zetlenebilir: Uriin ve markalarimiz bu {ilkeler arasinda en az tercih edilenler-
dir. Yonetim seklimiz sadece Rusya ve Cin’e oranla daha adil bulunmaktadir. Yatirim
yapma ve yasama/calisma konusunda da Tirkiye'ye olan ilgi diger 10 tilkeden disik
degerler almustir. Kendini en rekabetci gordigl turizm alaninda bile Turkiye ancak Gii-
ney Kore'ye oranla daha cazip bulunmaktadir. Turkiye ile 6zdeslesmis turistik aktivi-
teler tiretmekte basarili olunmadigr net bir sekilde ifade edilmektedir. insan faktériine
baktigimizda siralamanin en altinda yer almaktayiz. Sadece Giliney Koreliler Turkleri
“eglenceli” olarak olumlu bir sifatla tanimlamislardir. Almanlar, Turkleri egitimlerini
yetersiz bulduklart icin ise almak istemezken, “cok misafirperver” olarak degerlendir-
mektedirler. Kulttr ve kiltirel miras alaninda da ne yazik ki sahip oldugumuz varlikla-
1 tanitamadigimiz ve bunlarla ilgili kilttrel faaliyetlerle adimizdan soz ettiremedigimiz
gorilmektedir.
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Ayni arastirmanin 2007 yilt 1. ve 2. ceyreklerinde yapilan taramalarda da sonuclarin
farkli olmadigr gdzlenmektedir. Incelenen 38 (ilkenin icerisinde Tirkiye ancak 34. si-
rada, Rusya, Meksika ve Misir'in bile gerisinde yer alabilmektedir (Listede Tirkiye’den
sonra siralanan lkeler: Malezya, Estonya, Israil ve Endonezya’dir).

Bu arastirmanin ortaya koydugu gibi, diinya kamuoyunda, Tirk sirketleri, Turk iriin-
leri veya Turkiye’de sunulan hizmetler hakkinda heyecan uyandiran bir algilama olus-
mamuistir. Ayrica, Turkiye sahip oldugu tarihi, kultirel ve dogal gtizellikleri tanitma ve
tercih olusturmada da basarili olamamuistir. Ancak, tilke markasi olarak Turkiye'ye ba-
kildiginda, yurtdisindaki algilanisinin gercekleri yansitmadigi soylenebilir. Turkiye’ye
ilk kez gelen insanlarin buylik cogunlugu mutlu bir sekilde ayrilmaktadir. Bu da gel-
meden Onceki beklentileriyle gordiikleri arasinda ciddi bir farklilik oldugu seklinde

yorumlanabilir.

2.3. Kiiltiirel Benzerlik Arastirmasi'’

Avrupa Birligi tiyesi tilkelerin Tirkiye'nin Giyeligine kars: ¢ikarken ortaya siirdikleri en
onemli konulardan biri Tirkiye ve Avrupa arasindaki kiiltiirel farkliliklardir. Tleri si-
rilen bu savin ne kadar gercekci oldugunu anlamak, Turkiye nin Avrupa Birligi tiyesi
tilkelerle kultiirel olarak ne kadar farkli oldugunu irdelemek tizere 2007 yilinda Woldu,
Olsztynska, Dalgic ve Altunbasak tarafindan bir arastirma yapilmistir. Avusturya’nin re-
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ferans noktast (benchmark) olarak alindigi, Polonya ve Tirkiye'nin kiltirel 6zellikler
acisindan  karsilastirildigr arastirmada Turkiye’'nin, Avusturya ve yeni kabul edilen AB
tyesi ulkelerden biri olan Polonya’dan kiiltirel acidan buiylik capta farkli olmadigi,
aksine Polonya’nin bircok boyutta Turkiye’ye oranla, Avusturya’ya daha az benzerlik
gosterdigi bulunmustur. Bu arastirma, Turkiye'nin kiltirel acidan farkliligi sebebi ile
AB lyesi olamayacagt tezinin zayifligint ortaya koymaktadir.

D. Tirkiye Algisin1 Saptamak ve Yonetmek Uzere bir Calisma:
Tiirkiye Tanitim Konseyi Raporu

2002 yilinda kurulan Tirkiye Tanitim Konseyi, sivil toplum, kamu ve 6zel sektor go-
nillilerinin katilimi ile yurtdisindaki Tirk algisint saptamak, farkli sektorlerdeki temel
stratejileri tartismak, dis tanitim icin odaklanilacak ana eksenleri belirlemek ve hedef
kitle bazinda iletisim stratejilerini saptamak izere calismalarini sekillendirmistir.

Turkiye Tanitum Konseyi, onemli is insanlari, akademisyenler, Ttirkiye Odalar ve Bor-
salar Birligi, Tlrk Sanayicileri ve Isadamlart Dernegi, Tiirkiye Seyahat Acenteleri Birligi,
Tiirkiye Thracatcilar Meclisi, Halkla iliskiler Dernegi, TV Yayimcilar: Dernegi, Uluslara-
rast Reklamcilar Dernegi, Reklam Verenler Dernegi, Tuirkiye Seyahat Acenteleri Vakfi,
Turizm Yatirnmcilart Dernegi, Pazarlama ve Kamuoyu Arastirmacilar Dernegi'nin kat-
kilartyla kurulmustur. Arama konferansi, calistay, klinik toplantilar, “Marka Ulkeler Pa-
neli” sonucunda “Tirkiye Projesi” ortaya ¢ikmustir. Tirkiye ve Turk insani hakkindaki
olumsuz nitelikler iceren marka 6ziinlin, tanitim calismalart sonunda Avrupa Birligi
tiyesi tlkeler vatandaslari goziinde olumlu bir kimlige dontstirtilmesi Onerilmistir. Bu
proje cercevesinde, oncelikli konular, alanlar ve sektorler saptanarak, belirlenen tekil
marka ozlerinden, biitiinsel bir “Tiirkiye Marka Ozii” olusturulmas: hedeflenmistir.

Turkiye'nin dis tanitimina yonelik sekiz ana eksen belirlenmis ve mevcut algiy1 degis-
tirmek tizere gelecek odakli marka ozleri belirlenmistir. (Bkz. Tablo 2)

Belirlenen sekiz eksendeki marka 6zi ile ilgili mevcut algi, hedeflenen algi mesajlar

10 woldu, H.G., Olsztynska A., Dalgi¢ T. and Alunbasak I. (2008) “How Culturally Different Is Turkey from Members of the European Union?
Measuring The Cultural Proximity Of Austria, Poland, And Turkey”, Yayimlanmamis makale
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ve oncelikler TUSIAD tarafindan incelenmis ve calismanin konsept 6zeti ¢ikarilmustir.

(Bkz. Ek 1)

Tablo 2: Tiirkiye Tanititm Konseyi Marka Ozleri

MARKA OZLERI

BUGUNKU MARKA OZU

GELECEKTEKI MARKA OZU

AB MARKA OzU

Esikte Bekleyen Ulke

Deger Katan Ulke

TURIZM

Makul Bir Tercih

Farkliliklarin Zenginligi “iki
Kitanin Oykiileri

ISTANBUL

Dogu’'nun Kapist

Zamanlart Asan Kent

DIS TICARET

Montide Yeri Olan Tedarikgi

Tiim Kapasiteleri ile Iyi Bir is
Ortagt

YABANCI SERMAYE

Yatirima Sirtint Donen Ulke

Kazan+Kazan

KULTUR-SANAT-EDEBIYAT

Ozdegerlerini Hor Kullanan Ulke

Kesfetmeye Acilumlar Sunan
Zenginlik

POPULER KULTUR

Heyecanli Turkler

Turk Atesi

MODA-FOLKLOR-GASTRONOMI-
EL SANATLARI

Geleneksel Urtinler Ulkesi

Kesfedilecek Oykiiler

Ayrica projenin tim paydaslara yonelik yarar haritasi ¢ikartilarak, butiinlesik pazarlama

iletisimi cercevesinde iceride ve disarida yiirttilecek faaliyetler 6onerilmistir. “Ttrkiye

Projesi”, mevcut durumu saptamanin yant sira, tim paydaslarin katilimi ile uzun vade-

li bir imaj yonetim stratejisi icin cesitli Oneriler sunmaktadir. Bu 6zellikleri ile proje,

Turkiye’de bugtine kadar en genis katilim ile hazirlanmis, neden-sonuc iliskileri belir-

lenmis ve ulasilmak istenen hedefler ve gerceklestirilecek faaliyetler temelinde tanim-

lanmis, en kapsamli imaj yonetim stratejisi 6rnegini olusturmaktadir.
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B O 2@ M

TUSIAD'IN
TURKIYE TANITIM CALISMALARI






A. Avrupa’da Tiirkiye Imajinin Giiclendirilmesi ve
TUSIAD’1n Rolii

3 Ekim 2005 tarihinde katilim miizakerelerinin acilmast ile Tturkiye'nin Avrupa Birligi'ne
tyelik siirecinde 6nemli bir asamaya gelinmistir. Avrupa Birligi projesi, gelisen, blyliyen
ve kiresellesen diinyanin 6nemli oyuncularindan biri olmay: hedefleyen 21. ylzyil Tur-
kiyesi icin buylk 6nem tastyan bir projedir. Zorunlu teknik calismalarin tamamlanmast
ve Kopenhag Kriterleri'nin yerine getirilmesinin yant sira, bu siireci basarryla tamamla-
mak icin Avrupa Birligi tiyesi tlkelerin kamuoylarinin desteginin alinmast gerekmektedir.
Arastirmalarin sonuclart Avrupa Birligi Giyesi tilke vatandaslarinin bircogunun su andaki
Turkiye algisinin olumlu olmadigini gostermektedir. Bu algiyt olumluya cevirebilmek icin
bilgilendirici, dnyargilar1 bertaraf edebilecek ve en 6énemlisi Tirkiye'nin AB’ye tyeliginin
her iki taraf icin de saglayacag: avantajlart ortaya koyacak bir iletisim stratejisi gelistiril-
mesi gerekmektedir.

Tirkiye’'nin AB’ye tam tyelik siirecinde, katilim miizakerelerinin basartya ulasmasi icin,
hiikiimetler arast klasik diplomasi yontemlerinin yani sira, sivil toplum ve vatandasla-
rin bu stirece katilimt ve Avrupali muadilleri ve kamuoylart ile iyi iliskiler kurabilmesi
buyik 6nem tasimaktadir. Turkiye'nin etkin sivil toplum kuruluslarinin basinda gelen
TUSIAD, 1971 yilinda kuruldugu ilk giinden beri tiizigli ve misyonu cercevesinde
Tirkiye’'nin Avrupa yoneliminin destekcilerinden olmustur. Aradan gecen bu donem
icinde Avrupali muadil kuruluslar, is diinyasi, medya ve bircok karar verici ile yakin
iliskiler icinde olan TUSIAD Avrupa kamuoylarina Tiirkiye'yi tanitmak ve olumlu bir
Tirkiye algis1 yaratmak amact ile 2005 yilinda “Yurtdist Iletisim Komisyonu”nu kurarak,
Turkiye'nin Avrupa Birligi yolculuguna destek olmay1 hedeflemistir. Ayrica planlanan
faaliyetleri gerceklestirmek tizere TUSIAD {iyelerinin destegi ile “Yurtdist fletisim Fonu”
kurulmustur.

TUSIAD Yurtdisi iletisim Komisyonu, olumlu bir Tirkiye algisinin tilkemizin ekono-
mik, siyasal ve kultirel gelisimi tGizerindeki etkisinin bilincinde olarak, AB miizakere
calismalarinin basladigi donemde, hedeflerini belirlemis ve kapsamli tanitim faaliyetle-
rine baslamistir. 2005 yilindan baslayarak giinimiize kadar Fransa, Almanya ve Brik-
sel merkezli cesitli projeler yurttilmus, bu tlkelerin kanaat 6nderleri, is insanlari ve
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medya mensuplari Turkiye'ye davet edilmis, kendi tlkelerinde goriismeler yapilmis ve
Turkiye'nin algisint olumlu yonde degistirmek tizere hedef kitleyle iletisim saglayacak
cesitli faaliyetler dizenlenmistir.

1. Tiirkiye Algisinin Anlasilmasi ve Onceliklerin Belirlenmesi icin Yapi-
lan Arastirmalar

TUSIAD Yurtdist iletisim Komisyonu, 2005 Mayis-Haziran déneminde, Tiirkiye'de ca-
lisan yabanct is insanlart ile gortserek tulkelerindeki Turkiye algisint 6grenmek ve
fikir alisverisinde bulunmak tizere grup miilakatlarr gerceklestirmistir. Italyan, Fransiz,
Alman, Avusturya, Hollanda ve Iskandinav tlkeleri sirketlerinde calisan yoneticilerin
katildigi mulakatlarda;

e Tirkiye ile ilgili olumlu ve olumsuz algilar,
e Olumsuz algilari kirmak, olumlular: 6ne ¢ikarmak icin verilebilecek mesajlar,

e Ulkelerinde etkili olabilecek iletisim kanallar1 irdelenmistir.

Her tlke grubunun Turkiye hakkindaki degerlendirmeleri ve genel olarak bahsedilen

olumlu ve olumsuz temalar TUSIAD biinyesinde yapilan bir calismayla 6zetlenmistir.
(Bkz. Ek 2)

TUSIAD arastirmasinin bulgulart incelendiginde, Tiirkiye hakkindaki olumlu ve olum-
suz algilarin lke bazinda ¢ok buyik farkliliklar gostermedigi ama her tilkenin kendi
ekonomik, politik ve sosyal oncelikleri cercevesinde bazi konularin daha cok tzerin-
de durdugu ifade edilebilir. (Orn: Almanya ve Avusturya’da gdcmen Tiirkler ile ilgili
problemler, Fransa’da Misliiman g&cmenlerin sorunlari, Iskandinav tilkelerinde Kiirt
ve insan haklart sorunlart gibi)

Analizlerin de gosterdigi gibi Tirkiye'nin Avrupa Birligi'ne tam tyeligi icin bazt i¢ so-
runlart asabilmesi, aynt zamanda da iyi bir iletisim stratejisi cercevesinde yaptigt calis-
malart hedef kitlelere anlatabilmesi gerekmektedir.
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Arastirma sonuclarina gore, Turkiye’'nin Avrupa Birligi'ne kabul edilmeme nedeni ola-
rak gosterilen konulart bertaraf edebilmesi icin katilimcilarin 6ne c¢ikardiklart konular
su sekilde ozetlenebilir:

e Geng, dinamik, biiyliyen tilke Turkiye

e Saglam, gelisen ekonomi

e Buytk bir sanayi tlkesi

e Buytik ve cazip tiketici pazari

e Laik, demokratik rejim

e Tarihi zenginliklerinin yani sira, modern tlke

e Donanimly, iyi yetismis insan glict

e Tirk kadininin toplumdaki yeri

Arastirmaya katilan yoneticiler, medyanin algry1 yonetmedeki gticinii belirtmis, ayrica,
is insanlari ve kanaat onderleri ile irtibata gecmenin, 6grenci degisim programlart ve
Universiteler arast isbirliklerinin, sivil toplum o6rgttlerinin uluslararas: boyutta iliski kur-
malarmin Tirkiye'nin tanitiminda etkili olacagini ifade etmislerdir. Olumlu bir Turk algis
yaratmak icin, one cikarilmasi gereken bu konular baska kaynaklarda da belirtilmistir!1.

2. Stratejinin Belirlenmesi

Yurtdist Tletisim Komisyonu iletisim stratejisini olustururken, halkla iliskiler calismala-
rint yuritmek Uzere profesyonel destek alacagi halkla iliskiler sirketinin odaklanacag:
tilkeleri ve iletisim amaclarini belirlemistir.

Profesyonel Destek: Yurtdist letisim Komisyonu, iletisim stratejisini olusturmus ve
halkla iligkiler calismalarint yurtitmek tizere profesyonel bir sirketten destek almaya
karar vermistir. Bu cercevede teklif veren sirketler arasindan Hill & Knowlton halkla
iliskiler firmasi secilmis ve 2005-2007 yillar: faaliyetleri birlikte gerceklestirilmistir. 2007
yilindan sonra ise calismalarin, tlke bazinda yerel halkla iliskiler ajanslar ile gercek-
lestirilmesi uygun goralmuistir.

11 Kaleagasi B., (2006) Avrupa Galaksisinde Tiirkiye Yildizt Diinya Avrupa Tiirkiye, Dogan Kitapgilik, Istanbul

41



Hedef Ulkeler: Stratejinin en énemli parcast hedef kitledir. Avrupa Birligi'ne giris sii-
recinde Oncelikle Fransa, Almanya ve AB’nin karar merkezi olan Briiksel tizerine odak-
lanilmasina karar verilmistir. Bu dogrultuda, iletisim calismalari Paris, Berlin ve Briiksel
eksenli olarak diizenlenmistir.
Amaclar:

e Turkiye’'nin AB uyeliginin her iki taraf icin tasidigt 6nemi ac¢iklamak

e Bilgilendirme yolu ile dnyargilarin bertaraf edilmesini saglamak

e Avrupa medyasinda olumlu gorintrlik yaratmak

e Tirkiye ve Turk insaninin “modern ve Avrupali” yonlerini gostermek

e Avrupa medyasinin Turkiye ile ilgili basvurabilecegi 6nemli bir referans noktast ol-
mak

e Turkiye'nin potansiyeli biiylik bir pazar ve gelismis bir sanayi tilkesi oldugu mesajint ver-

mek

Avrupa kamuoyunun Tiirkiye'nin Avrupa Birligi’ne tam tiyeligi konusunda
olumlu bir tavir gelistirmesini saglamak

B. Bir Sivil Toplum Kurulusu Olarak TUSIAD’1n Avrupa Odakli
Tanitim Calismalari

1. Kullanilan Tanitim Araclar: ve Yontemler

TUSIAD Yurtdist Iletisim Komisyonu, yukarida bahsedilen amaclar cercevesinde
Turkiye'nin tanittmini gerceklestirmek tizere yogun halkla iliskiler calismalarinit sekil-
lendirmistir. Halkla iliskiler calismalari, basinla iliskiler, sponsorluklar ve 6zel aktivite-
ler kapsaminda hedef kitleye Turkiye'yi tanitma, onlarin destegini kazanma ve tutum-
larini degistirmeyi hedeflemistir. Halkla iliskilerin 6nemli bir parcast olan lobi ve kamu
iliskileri faaliyetlerine de 6nem verilmistir.

e TUSIAD Yurtdist Tletisim Komisyonu oncelikle medya odakli bir iletisim stratejisi
ile hedef tlkelerin kamuoylarini etkilemeyi hedeflemistir. Bu amacla yurtdisinda,
basin toplantilari, medya ziyaretleri, Ttrkiye’de yabanci basin gezileri diizenlenmis,
basin bultenleri hazirlanmustir. Bu sekilde, yazili ve gorsel basinda yogun olarak yer
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alinmustir. Ayrica TUSIAD sozciilerine Fransiz, Alman ve Avrupa medyasinda cesitli
konularda programlara katimalari amactyla medya egitimi verilmistir.

e Avrupa’'nin etkili medya temsilcileri ile kendi tlkelerinde goriismeler gerceklesti-
rilmis, bilgilendirmenin yani sira goriis alisverisinde de bulunulmustur.

e Onemli medya kuruluslarinin temsilcileri Tiirkiye’ye davet edilerek, Tiirk is insant,
akademisyen, sanatci, yazar ve bilim insanlari ile biraraya getirilmis, cesitli sektor-
lere yonelik tematik toplantilar gerceklestirilmistir. (otomotiv, enerji vb.)

e Yapilan roportajlar, hazirlanan basin bultenleri ile Avrupa yerel basinin basarili
Turk girisimcilere yer vermesi saglanmustir.

e TUSIAD temsilcileri hedef iilkelerde, yerel ve ulusal basinda/TV kanallarinda
programlara katilarak Turkiye'yi gindeme tasimuslardir.

e Tiurkiye odakli konferans ve seminerler diizenlenmis, Tirkiye imajina olumlu kat-
kist olabilecek projelere sponsor olunmustur.

e Hedef secilen ti¢ sehirde “ana etkinlik” olarak “Turkiye Haftas1” diizenlenmis ve
cok yonli bu faaliyet neticesinde Turkiye basari ile giindeme tasinmuistir.

e TUSIAD Briiksel Temsilciligi ile Paris ve Berlin Biirolar1 kurulus amaclarinin bir par-
cast olarak tim bu dénem boyunca yukarida yer alan faaliyetlere destek olmus ve
katilmis ayrica tanitim ve bilgilendirme faaliyetlerini de yurtiitmeye devam etmistir.

Bahsedilen bu calismalar asagidaki bolimde ve eklerde detayli olarak aciklanmaktadir.

2. TUSIAD Yurtdisi Iletisim Komisyonuw’ nun Yiiriittigu
Tanitim Calismalari

2.1. Avrupa'daki Medya Kurum ve Uyeleri ile Iliskiler
¢ Briiksel, Fransa ve Almanya’dan Tiirkiye’ye YOonelik Tematik Basin Gezileri
Diizenlenmesi

Almanya, Fransa ve Briiksel'deki yabanci basin temsilcileri ile irtibata gecilerek
Turkiye'ye basin gezileri dizenlenmistir. Basin gezilerinin amaci hedef tlkelerdeki
onemli medya kuruluslarinin temsilcilerinin Turkiye'yi ziyaret etmelerini saglayarak
hem Turkiye’yi hem de Tirk insanini tanitmaktir. Diizenlenen 19 basin gezisinde, med-
ya uyelerine Tirkiye'nin 6nde gelen is insanlari, akademisyen, gazeteci ve sanatcilart
ile yliz yuze gorisme firsatlart yaratilmis, Turkiye'nin ekonomik, politik, endustriyel,
sosyo-kiultiirel yapist ile ilgili bilgi aktarimlari yapilarak Turkiye'nin tanitimi hedeflen-
mistir. (Bkz.Tablo 3) (Detayl bilgiler icin Bkz. Ek 3)
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TABLO 3

2005 YILI BASIN GEZIiSI

6-9 ARALIK 2005
ALMANYA
TURKIYE'NIN GELISEN MARKALARI

2006 YILI BASIN GEZILERI

21-23 MART 2006
FRANSA
TURKIYE'DE 1S VE GIRISIMCILIK

17-19 OCAK 2006
FRANSA
TURKIYE'DE IS VE SANAYT

29-31 MART 2006
ALMANYA
TURK OTOMOTIV SEKTORU

5-7 NISAN 2006

ALMANYA,BELCIKA, FRANSA 10-16 NISAN 2006 21 NiSAN 2006
AB KATILIM MUZAKERELERININ FRANSA FRANSA
DINAMIK ISTANBUL TURKIYE'DE IS VE SANAYT

TURKIYE'YE ETKISI

26-28 NISAN 2006 -
5-7 HAZIRAN 2006 .
FRANSA e 22-25 HAZIRAN 2006

TURKIYE EKONOMISI VE N O FRANSA
KURESELLESME: iISLAM,DEMOKRASI TURK&%%%%?&R VE TURKIYE ‘NiN KESFI
VE KIMLIK
. 5-7 TEMMUZ 2006 19-21 TEMMUZ 2006
2830 I;AZIRS‘;N ALY AVRUPA AVRUPA
PP = a TURKIYE: GORUSLER VE AB KATILIM MUZAKERELERININ
(DL Sh B RS A BEL TARTISMALAR TURKIYE'YE ETKISI
58 AK‘VR‘S{II“P:O% 27 KASIM- 1 ARALIK 2006 5-6 ARALIK 2006
5 ' 3 AVUSTURYA BRUKSEL
BIR ENERJI KORIDORU OLARAK TURKIYE'NIN FARKLI YUZLERI TURKIYE'NIN FARKLI YUZLERI
TURKIYE
2007 YILI BASIN GEZILERI
13-15 MART 2007 21-22 HAZIRAN 2007 R IRl L A0
. ALMANYA
ALMANYA BRUKSEL TURKIYE'DE BILISIM TEKNOLOJILERI:
TURKIYE'DE IS VE SANAYI TURKIYE'DE IS VE SANAYT :

GUNCEL VE GELECEKTEKI FIRSATLAR
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"Turkiye: Gortisler ve Tartismalar”
Basin Gezisi, Vestel City'de Zorlu
Holding Yonetim Kurulu Baskant
Ahmet Zorlu ile gorisme,

5-7 Temmuz 2006

"Bir Enerji Koridoru olarak Ttirkiye:
Gorusler ve Tartismalar" Basin Gezisi,
Bosphorus Gaz Genel Koordinatori
Tugrul Erkin ile goriisme,

5-8 Kasim 2006

e Briiksel, Paris ve Berlin’de Ulusal Medya Temsilcileri ile Goriismeler

Turkiye'nin AB’ye uyelik stirecinde Turkiye'yi Avrupa Birligi tiyesi tlkelerin kamu-
oylarina tanitabilmek, Turkiye'nin ekonomisi, siyasal, sosyo-kiltiirel yapist hakkinda
gorlsleri paylasmak amaciyla Briiksel, Paris ve Berlin’de ulusal medya temsilcileri ile
gorlismeler yapilmistir. Gortismelerin diger 6nemli bir amaci ise, tilkelerin 6nde gelen
basin kanallariyla giiclt iliskiler kurmak ve diizenlenen basin gezileri hakkinda fikir
alisverisinde bulunmaktir. TUSIAD iiyelerinin katilimt ile gerceklesen goriismeler, tele-
vizyon, radyo soylesileri, cesitli dergilerle yapmis olduklar: roportajlar yabanct basinda
yayimlanmuistir.
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TARIH: 2 Subat 2006

MEDYA TEMSILCISI:

France Info Radyosu

-Benedicte Tassart

Regis Picart

GORUSTUGU Kisi:

Umit Boyner (TUSIAD Yo6netim Kurulu
Uyesi, Yurtdist iletisim Komisyonu
Baskani)

Tukal
nire général oe la Tusisy
AFFTLLE & LA WA AL T AL mEner

TARIH: 4 Mayis 2006

MEDYA TEMSILCISI:

Fransiz BFM Radyosu
- Noelle Lenoir

GORUSTUGU Kisi:
Pekin Baran (TUSIAD Yo6netim Kurulu
Baskan Yardimcist)

TARIH: 8 Eyliil 2006

MEDYA TEMSILCISI:
Fransiz La Parisien Gazetesi
- Dominique de Montvalon

GORUSTUGU Kisi:
Dr. Haluk Tiikel
(TUSIAD Genel Sekreteri)

...m
v
L]

TARIH: 2 Subat 2006

MEDYA TEMSILCISi:

Fransiz Challenges Gazetesi
- Pauline Damour

GORUSTUGU Kisi:
Dr. Haluk Ttikel
(TUSIAD Genel Sekreteri)

- Eric REVEL

Dr. Haluk Tukel

TARIH: 14 Temmuz 2006

MEDYA TEMSILCISI:

Alman Welt am Sonntag Gazetesi

- Margaret Heckel

Alman Suddeutsche Zeitung Gazetesi
- Nico Freid

Alman RBB Televizyonu

- Gabriel Heim

GORUSTUGU Kisi:

Dr. Haluk Tiikel

(TUSIAD Genel Sekreteri)

TARIH: 8 Eyliil 2006

MEDYA TEMSILCISI:

Fransiz Agence France Presse Gazetesi
- Francois Grangie

GORUSTUGU Kisi:

Dr. Haluk Tiikel
(TUSIAD Genel Sekreteri)
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GORUSTUGU Kisi:

TARIH: 2 Subat 2006

MEDYA TEMSILCISI:

Fransiz La Tribune Gazetesi
- Akram Belkaid

GORUSTUGU Kisi:
Dr. Haluk Tiikel
(TUSIAD Genel Sekreteri)

TARIH: 2 Subat 2006

MEDYA TEMSILCISI:

Fransiz LCI Televizyonu

(TUSIAD Genel Sekreteri)

TARIH: 8 Eyliil 2006

MEDYA TEMSILCISI:

Fransiz La Lettre del'expansion Gazetesi
- Roland Mihail

GORUSTUGU Kisi:
Dr. Haluk Ttikel
(TUSIAD Genel Sekreteri)

TARIH: 8 Eyliil 2006

MEDYA TEMSILCISI:

Fransiz Le Monde Gazetesi
- Eric Le Boucher

GORUSTUGU Kisi:
Dr. Haluk Ttkel
(TUSIAD Genel Sekreteri)



TARIH: 12 Ekim 2006

MEDYA TEMSILCISI:

- Fransiz France Info Radyosu
- Fransiz RFI Radyosu

GORUSTUGU Kisi:
Pekin Baran (TUSIAD Yonetim Kurulu
Baskan Yardimcist)

TARIH: 13 Aralik 2006

MEDYA TEMSILCISI:

Fransiz BFM Radyosu
- Olivier Mazerolle

GORUSTUGU Kisi:
Dr. Bahadir Kaleagast
(TUSIAD AB Temsilcisi)

TARIH: 18 Temmuz 2007

MEDYA TEMSILCISI:

France 2 TV
- Dorothea Cochard

GORUSTUGU Kisi:

Dr. Haluk Tiikel (TUSIAD Genel Sekreteri)

Ali Saymta (Vestel Elektronik)

TARIH: 24 Eyliil 2007

MEDYA TEMSILCISI:

Isvec Televizyonu
- Staffan Dahllof

TARIH: 5 Mayis 2007

MEDYA TEMSILCISI:

Fransiz Europe 1 Radyosu
- Dominique Souchier

GORUSTUGU Kisi:
Serap Atan
(TUSIAD Paris Biirosu Direktorii)

TARIH: 19 Temmuz 2007

MEDYA TEMSILCISI:

Alman Suddeutsche Zeitung Gazetesi
- Kai Strittmatter

GORUSTUGU Kisi:
Umit Boyner (TUSIAD Yonetim Kurulu

Baskan Yardimcist, Yurtchs: iletisim
Komisyonu Baskant)

TARIH: 19 Ekim 2006

MEDYA TEMSILCISi:

Fransiz BFM Radyosu
- Noelle Lenoir

GORUSTUGU Kisi:
Dr. Bahadir Kaleagast
(TUSIAD AB Temsilcisi)

TARIH: 16 Temmuz 2007

MEDYA TEMSILCISi:

Fransiz AFP Televizyonu

- Nicolas Cheviron

GORUSTUGU Kisi:

Umit Boyner (TUSIAD Yonetim Kurulu
Baskan Yardimcisi, Yurtdist iletisim
Komisyonu Baskant)

TARIH: 22 Agustos 2007

MEDYA TEMSILCISI:

Fransiz RFI Radyosu
- Nicolas Cheviron

GORUSTUGU Kisi:
Serap Atan
(TUSIAD Paris Biirosu Direktorii)

TARIH: 21 Kasim 2007

MEDYA TEMSILCISI:

Alman Der Spiegel Gazetesi
- Annette Grossbongardt

GORUSTUGU Kisi:

GORUSTUGU Kisi:

Umit Boyner (TUSIAD Yénetim Kurulu
Baskan Yardimcst, Yurtchgt iletigim
Komisyonu Baskani)

Umit Boyner (TUSIAD Yonetim Kurulu
Baskan Yardimecist, Yurtdist Iletisim
Komisyonu Baskani)

Hermann Butz ve Selim Demiren
(Almanya Calisma Grubu Uyeleri)



e Avrupa Medyasindaki Tirkiye Temsilcileri ile Goriismeler

Avrupa’nin 6nde gelen medya kuruluslarinin Tirkiye temsilcileri ile diizenli toplantilar
yapilmustir.

e 14 Mart 2007

Ingiliz The Economist Tirkiye Temsilcisi Amberin Zaman; Alman Der Spiegel
Temsilcisi Annette Grossbongardt; Fransiz Le Journal du Dimanche, Challenges,
Le Point, France 24, Le Monde Temsilcisi Guillaume Perrier; Fransiz Le Figaro
Magazine, L'Expansion, Marienne, L'Hebdo, 23 Heure temsilcisi Laure Marchand,
Alman Siddeutsche Zeitung Turkiye Temsilcisi Kai Marcus Strittmatter.

e 30 Nisan 2007

Fransiz Le Monde Temsilcisi Sophie Shibab; Radio France Internationale’den Je-
rome Bastion; Alman Der Tagesspiegel Gazetesi'nden Thomas Seibert ve Alman
Frankfurter Allgemeine Zeitung Gazetesi'nden Rainer T. Hermann.

e 7 Haziran 2007

Fransiz haber ajanst AFP’den Nicholas Cheviron; Ingiliz yayin kurulusu BBC'den
Sarah Rainsford; Financial Times’dan Vincent Boland; Alman Focus Dergisi'nden
Susanne Giitsen Seibert, Alman gazetesi Die Tageszeitung’'dan Jirgen Gottschlich.

e Briiksel, Paris ve Berlin’de Basin Bildirileri Hazirlanmasi1 ve Gonderimi

Turkiye’deki gelismeleri Briiksel, Paris ve Berlin kamuoylarina duyurmak icin kullanilan
diger bir yol ise basin bildirileri hazirlanmasidir. Basin bildirileri Tirkiye'deki glindemi
yansitmay1, Tirkiye'nin kat ettigi yolu, Ustesinden gelmeye calistigt sorunlari, Avrupa
kamuoylart ile paylasmayr amaclamaktadir. Briksel, Paris ve Berlin’de kamuoylarinda
40’dan fazla basin bildirisi yayimlanmustir. (Detayl bilgiler icin Bkz. Ek 4 )
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e Almanya’da Yasayan Tiirk Is Insanlarinin Basar: Hikayelerinin Basinda Yer

Almasi

Almanya’da yasayan basarilt Turk is insanlarint Almanya’da tanitmak, girisimlerini pay-

lasmak, Alman ekonomisine katkilarint anlatarak Almanya kamuoyunda Turk ve Tir-

kiye kavramu ile ilgili pozitif algt yaratmak amaciyla cesitli gazetelerde basart dykileri

yaymlanmistir.

HABERIN
TURK IS INSANI TARIH YAYINLANDIGI KONU
GAZETE
. . Algin Artar’in kariyeri, basarilari ve

Algin Artar 15.06.2006 | Rhein-Wupper-Zeitung Alman ekonomisine katkist
Nihat Sorgec Nihat Sorge¢’in yapmis oldugu sosyal
(Turk—Alman Sgnaw Ve 21.06.2006 | Berliner Abendblatt sorumluluk iprojeleri ve basarilt hayat
Ticaret ve Berlin Sanayi hikavesi
ve Ticaret Odasi) Y

Deutsche Telekom, Arcor gibi diinya

capinda sirketlere hizmet veren, bilgi
Ismet Koyun ] ) ) teknolojileri sistemlerinde diinya lideri
(KOBIL Systems-Worms) 16.07.2006 | Wormser Wochenblatt olan KOBIL ve Ismet Koyun'nun

basarili girisimleri hakkinda bilgi

verme

Almanya’daki 3.nesil girisimci olan
Biilent Bora (KOM) 23.08.2006 | Berliner Abendblatt Burak Bora’nin gecmisten bugiine

kadar basarilarinin 6zeti
Sadettin Yurgadel (Yuke Krefelder Stadt Bagaril igadaminin ve firmas: Yuke
) 2 23.05.2007 ’ GmbH'1n tanitilmasi ve Tirkiye, Cin

GmbH)

Anzeiger

ve Ozbekistan’daki girisimleri
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e Medya Egitimi

Turkiye'nin mesajlarinin Avrupa medyalarina etkin sekilde iletilebilmesi icin is diinyast
temsilcileri ve akademisyenlerden olusan gruplara Hill&Knowlton ile birlikte,

e 15 Mayis 2006 ve 28 Agustos 2006 tarihlerinde, Fransa’da, Fransizca konusan
akademisyen ve is diinyasi temsilcilerine, Fransiz medyasi ve medya teknikleri
hakkinda bilgi vermek, ortak mesajlarda uzlasma saglayarak mesajlarin etkinligi
arttirmak,

e 27 Kasim 20006 tarihinde, Avrupa Birligi kamuoyuna yonelik Britksel'de, konusma-
cilara Avrupa medyasini ve tekniklerini daha iyi anlamalarini, TUSIAD mesajlarint
en etkin sekilde iletmelerini saglamak,

e 13 Ekim 2006 tarihinde, Alman kamuoyuna yonelik olarak Berlin’de ise konus-
macilarin TUSIAD stratejilerini medya kanallari, televizyon, telefon goriismeleri
araciligiyla aktarmalarina dair teknik egitim vermek

amaciyla medya egitimleri gerceklestirilmistir.

2.2. Avrupali Muadil Kuruluslar ve Diger Sivil Toplum Orgiitleri ile Avrupa
Baskentlerinde Diizenlenen Tiirkiye Odakli Konferans ve Seminerler

TUSIAD Yurtdist Tletisim Komisyonu Tiirkiye odakli semineler ve konferanslar diizen-
leyerek fikir alisverisinde bulunulmasina zemin hazirlamistir. Diizenlenen bu seminer-
lerde Tirkiye'nin politik, ekonomik, sosyal yonlerinin gelisimi ve sorunlart ele alinarak
hem Tirkiye giindeme tasinmis hem de alternatif fikirler tretmek tzere bilim insant,
akademisyen, gazeteci ve is insanlari biraraya getirilmistir.
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GELECEGE YONELIK ULUSLARARASI ARASTIRMALAR VE BILGI MERKEZI (CEPII) ILE
“TURKIYE’'NIN AVRUPALI GELECEGI” SEMINERI

TARIH : 27 Ekim 2005

AMAC : Turkiye’'nin AB uyelik stireci ve bu konuda diger tlkelerin bakis acilarinin

YER : Paris
degerlendirilmesi
KATILIMCILAR:

e Omer Sabanci

e Louis Schwaitzer

e Michel Fouquin

e Peckin Baran

e Jean-Francois Leguil-Bayart
e Jacques Lesourne

e Sireyya Serdengecti

e Jérome Sgard

e Prof. Dr. Gunduz Ulusoy
e Prof. Dr. Erol Cakmak

e Sefi Rauf Gonenc

TUSIAD Yonetim Kurulu Baskani

MEDEF International Baskani ve Renault Eski Baskani
CEPII Direktor Yardimcist

TUSIAD Baskan Yardimcist

Fransa Bilimsel Arastirma Ulusal Merkezi Arastirma Mudira
Ulusal Sanat ve Meslek Merkezi (CNAM) Onursal
Ogretim Uyesi, Futuribles International Yonetim

Kurulu Bagkani ve Le Monde Gazetesi Eski Direktort
T.C. Merkez Bankasi Baskant

CEPII Kidemli Ekonomisti

TUSIAD- Sabanct Universitesi Rekabet Forumu Direktérii
ODTU Ekonomi Boliimii Ogretim Uyesi

OECD Ttrkiye ve Slovakya Masasi



TARIH : 26 Mart 2006
YER : Paris

AMAC

KONUSMACILAR

FRANSIZ ULUSLARARASI ILISKILER ENSTITUSU (IFRI) ILE
“TURKIYE VE AVRUPA: FRANSA, ALMANYA VE TURKIYE KAMUOYLARINDAKI

TARTISMA” SEMINERI

: Turkiye'nin AB’ye Uyeligi konusunda Almanya ve Fransa

kamuoylarindaki tartismalarin ele alinmasi

Dorothée Schmid

Philippe Moreau Defarges

Michael Foucher
Eddy Fougier

KATILIMCILAR:

Umit Boyner
Bruno Cautres
Rainer Hermann

Hakan Yilmaz
Simone Weske
Uta Zapf

Altan Oymen
Turkan Karakurt
Elise Massicard,
Frederic Dabi
Yves Bertoncini
Soli Ozel

Sabine Von Oppeln
Claire Demesmay
Andreas Marchetti

IFRI arastirmacist

IFRI arastirmacist

Fransa Disisleri Bakanligi Temsilcisi
Fransiz Siyaset Bilimcisi

TUSIAD Yonetim Kurulu Baskan Yardimcist

Siyaset Bilimi-Siyaset Arastirmalart Merkezi Arastirmacist
Alman Frankfurter Allgemeine Zeitung Gazetesi

Turkiye Temsilcisi

Bogazici Universitesi Ogretim Uyesi

Miinih Universitesi Ogretim Uyesi

Alman Parlamenter

Radikal Gazetesi Yazart

Alman Friedrich Ebert Vakfi Direktor Yardimcist

Ulusal Bilimsel Arastirmalar Merkezi Temsilcisi

Fransiz Kamuoyu Enstitiisi Kamuoyu Departmani Direktort
Fransa Ulusal Yonetim Okulu (ENA) Siyaset Bilimci
TUSIAD Dis Politika Danismani ve

Bilgi Universitesi Ogretim Uyesi

Free University (Berlin) Ogretim Uyesi

IFRI ve Fransiz-Alman iliskileri Etiidleri Komitesi Temsilcisi
Avrupa Entegrasyon Arastirmalari Merkezi Arastirmacist



AVRUPA EVI (LA MAISON DE L’EUROPE) ILE “TURKIYE’'DEKI SIYASAL DURUM :
YANILSAMALAR VE GERCEK SORUNLAR” SEMINERI

TARIH : 26 Haziran 2006
YER : Paris
AMAC : Turkiye’deki i¢ siyasal gelismeler ile ilgili olarak Fransiz kamuoyuna konunun

uzmanlarindan bilgi verilmesi

KATILIMCILAR:

e Ghislaine Glasson Avrupa Evi -Seminer Moderatori
e Catherine Lalumiere Avrupa Evi Bagkant

e Serap Atan TUSIAD Paris Biirosu Direktori

e Sirin Payzin CNN Turk Editori

e Soli Ozel TUSIAD Dis Politika Danismani ve

Bilgi Universitesi Ogretim Uyesi

“T'URKIYE'DE KADIN: ILERLEMELER VE SORUNLAR” SEMINERI

TARIH : 8 Mart 2006
YER : Briksel
AMAC : Avrupa Parlamentosu’'nda Liberal Grup ile Diinya Kadinlar Ginti’'nde Turk

kadinin toplumdaki 6neminin vurgulanmasi ve gelisen Ttrk kadint profilinin
diinyaya duyurulmasi amaciyla ortak seminer diizenlenmesi

KATILIMCILAR:

e Graham Watson Liberal Grup Baskani

e  Karin Riis-Jorgensen Liberal Grup Baskan Yardimcisi, Danimarkali Milletvekili
e Semiha Oyus AKP Milletvekili

e Arzuhan Dogan Yalcindag ~ TUSIAD Yonetim Kurulu Uyesi

e  Zeynep GOglis Gazeteci

e Luisela Pavan-Woolfe Avrupa Komisyonu Sosyal Isler Genel Miidiirliigii

Esit Firsatlar Bolimu
e  Umit Boyner TUSIAD Yonetim Kurulu Uyesi
e Feryal Menemenli TUSIAD AB Stirecinde Kadin Calisma Grubu Baskani



ULUSLARARASI GELECEGE YONELIK ARASTIRMALAR VE BILGI MERKEZI (CEPII) ILE
“TURKIYE EKONOMISINE BAKIS: YAPISAL DEGISIKLIKLER, ENERJi SEKTORU’NDE
PERSPEKTIFLER” SEMINERI

TARIH  : 24 Kasim 2006

YER : Paris

AMAC : Turkiye’nin AB uyelik stireci, Turkiye ekonomisindeki yapisal degisiklikleri ve
enerji sektortiindeki ilerlemelerinin degerlendirilmesi

KATILIMCILAR:

e  Agah Ugur TUSIAD Yénetim Kurulu Uyesi

e  Christian Stoffaés CEPII Konsey Baskani

e Dog. Dr. Sami Demirbilek Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi Mustesari

e  Sefi Rauf Goneng OECD Ekonomik Iliskiler Boliimii, Avusturya ve Tirkiye Masast

e  Michel Fouquin CEPII Genel Mudir Yardimcist

e Deniz Unal Kesenci CEPII Ekonomisti

e Antoine-Tristan Mocilnikar Enerji ve Ulastirma Sektorlerinde Strdiirtlebilir Kalkinma
icin Bakanliklar Arast Delegasyon Uzman Danismant

e Bernard Cornut Fransiz Cevre ve Enerji Yonetimi Ajanst Enerji Koordinator

e Olivier Oechslin Ulusal ve Uluslararasi Risk Idaresi Kurulusu COFACE Uzmani

e Dog. Dr. Haluk Levent Galatasaray Universitesi Ogretim Gorevlisi

e Prof. izak Atiyas Sabanct Universitesi Ogretim Gorevlisi



CHATHAM HOUSE: TURKIYE YUVARLAK MASA TOPLANTISI

TARIH : 28 Kasim 2006
YER : Londra

AMAC : Ingiliz diistince kurulusu ‘The Royal Institute of International Affairs’a
bagli “Chatham House” tarafindan, tst dizey akademisyenler, is diinyasi
temsilcileri, politikacilar gibi cesitli kesimlerin katildig: toplantida Turkiye’nin
AB tyeligi konusunun giindeme getirilmesi

KATILIMCILAR:

e Ali Babacan Devlet Bakani ve Basmuizakereci

e Cem Duna TUSIAD Yonetim Kurulu Baskan Yardimcist

e Prof. Victor Bulmer Thomas  Chatham House Direktori

e Umit Boyner TUSIAD Yénetim Kurulu Uyesi

e Serif Egeli TUSIAD International Yirtitme Kurulu Baskan Yrd.

e Nuri Colakoglu TUSIAD Yurtdist letisim Komisyonu Uyesi

e Bahadir Kaleagast TUSIAD AB Temsilcisi

e Soli Ozel TUSIAD Dis Politika Danismani ve Bilgi Universitesi Ogretim Uyesi
e Dr. Michael Leigh AB Komisyonu Genislemeden Sorumlu Genel Direktori

e Prof. Jonathan Stern Oxford Enerji Arastirmalart Enstitiisi Gaz Arastirmalart Direktort
e Dr. Fatih Birol Uluslararast Enerji Ajanst Bas Ekonomisti

e Gerald Knaus Avrupa Istikrar Girisimi (ESI) Direktori

e Prof. Richard Whitman Chatham House Avrupa Programi Kidemli Arastirmacist

e Prof. Richard Rose Aberdeen Universitesi Kamu Politikalar1 Merkezi Direktori



KAGIDER ILE “AVRUPA BIRLIGI YOLUNDA TURKIYE’'DE KADIN” SEMINERI

TARIH : 8 Mart 2007

YER : Briiksel

AMAC : Kadinlarin is hayatinda, egitimde ve politikadaki yerinin vurgulanmasi, AB
tyeligi yolunda Turkiye’de kadinin ekonomik, sosyal ve siyasal alanda
gelisimlerinin paylasilmast

KATILIMCILAR:

e  Bahadir Kaleagasi

e  Emine Bozkurt

e  Niukhet Hotar Goksel
e Feryal Menemenli

e Giilseren Onang

e Nebahat Akkog

e  Dr. Meltem Agduk
e Selma Acuner

e  Vladimir Spidla

TUSIAD AB Temsilcisi

Kadin Girisimciler Dernegi (KAGIDER) ve Avrupa Parlamentosu tiyesi
AKP Genel Baskan Yardimcist ve Sosyal Isler Bagkani
TUSIAD AB Siirecinde Kadin Calisma Grubu ve Doga Bitkisel
Urtinler Sirketi Yonetim Kurulu Baskani

KAGIDER AB Komitesi Baskant

KA-MER Baskant

Birlesmis Milletler Programlart Koordinatori

Ankara Universitesi Ogretim Gorevlisi ve Avrupa Kadin Lobisi
Yonetim Kurulu Uyesi

Istihdam ve Sosyal Islerden Sorumlu AB Komiseri



GELECEGE YONELIK ULUSLARARASI ARA§TIRMALAR VE BILGI MERKEZI (CEPII) ILE
“TURKIYE AVRUPA’DA: MAKROEKONOMIK ORTAMA BOLGESEL PERSPEKTIFLER”

SEMINERI
TARIH : 17 Aralik 2007
YER : Paris
AMAC : Avrupa’da Turkiye'nin AB tyeligine iliskin tartismalarin ve Turk

ekonomisi’'ndeki gelismelerin degerlendirilmesi

KATILIMCILAR:

e Cem Duna TUSIAD Dis Tsleri Komisyonu Uyesi

e Catherine Minard MEDEF Dis Ticaret Komisyonu Baskani

e Christian Stoffaés CEPII Kurulu Baskant

e Erdem Basci T.C. Merkez Bankasi Baskan Yardimcist

e Deniz Unal Kesenci Ekonomist

e Alparslan Korkmaz Yatirim Destek ve Tanitim Ajanst Baskani
e Jean-Raphaé¢l Chaponniere Ekonomist, Fransiz Kalkinma Ajanst (AFD)
e Michel Fouquin CEPII Baskan Yardimcist

o Alpay Filiztekin Sabanct Universitesi Ogretim Uyesi

e Rauf Gonenc Avusturya — Tiirkiye Biirosu Sefi, Ekonomik isler Boliimii, OECD
o Celal Beysel TURKONFED Baskani

e Jean-Francois Jacques IX Dauphine Universitesi Ogretim Uyesi



2.3. Destek Vermek Uzere Secilen Tanitim Projeleri

TUSIAD Yurtdist Tletisim Komisyonu, misyonuna uygun olan ve yurt dist tanitim faali-
yetleri cercevesine giren projelere maddi destek ve icerik destegi saglayarak Tiirkiye’nin
tanittimina ve imajinin olumlu yonde gelisimine katkida bulunmayi hedeflemistir.

2006 Yilinda Destek Verilen Projeler

¢ Belcika-Brugges Avrupa Koleji

Belcika-Brugges Avrupa Koleji'ndeki Tirk ogrencilerin Turkiye'yi tanitim etkinligine
maddi destek saglanmustir.

e DHL — Piyale Madra Kampanyasi

Turkiye tasimacilik ve lojistik sektorinliin gelismesinde onci rol alan DHL Express ile
birlikte yurttilen, projenin amacit Avrupalilarin géziindeki Tirk imajini degistirmektir.
DHL-TUSIAD kampanyasi icin tinlii karikatiirist Piyale Madra tarafindan yapilan kari-
katiir calismalart DHL Express paketleri tizerinde diinya’nin dort bir yanindaki 300.000
yabanciya ulastiridlmistir. Madra bes ayri karikatiir cizmistir. Karikattirlerde, Kiz Kulesi,
Galata ve Oliideniz’in tanitimlari, Tiirk yasam tarz ile birlestirilerek esprili bir sekilde
kaleme alinmustir. (Bkz. Ek.5) Madra imzalt her bir karikattr, 1 ay stire ile DHL Express
paketleri tizerinde yurtdisina gonderilmistir. Kampanyaya yaklasik 250 DHL Express
kuryesi destek vermistir. Tanitim cercevesinde karikatiirlerle mesaj verilmesi hedefle-
nen baslica iilkeler ise Ingiltere, Fransa ve Hollanda olmustur.

TUSIAD-DHL Tiirkiye Tanitim Kampanyasi ile 2007 yili TUHID (Tiirkiye Halkla Tliskiler
Dernegi) Alun Pusula Odilirni kazanmustir.
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TUSIAD-DHL isbirliginde bir yararlilik arastirmast yapilarak projenin yararliligr olciil-
mustlr. Arastirma kapsaminda farkli tilkelerden 330 kisi telefonla aranarak gorusleri
alinmustir. Arastirmanin sonuclari, katilimeilarin,

* 9 82’si sticker’t gordigiini,
* % 98’1 sticker’'t begendigini,

* % 94’0 projenin amacina ulastigint ve basarili oldugunu belirtmistir.

e “Prospects For Turkey-EU Relations: A Hot Autumn?” Raporu

Friends of Europe’tan Kirsty Hughes'un hazirladigi “Prospects for Turkey-EU Relations:
A Hot Autumn?” baslikli rapora maddi ve lojistik destek saglanmistir.

¢ “The Republic of Turkey: A Rising Star in Europe” Kitab1

Richard Lellouche’'un ‘The Republic of Turkey: A Rising Star in Europe’ adli kitabina
TUSIAD tarafindan icerik destegi saglandi, bu cercevede TUSIAD Genel Sekreterlik
bolumleri tarafindan uzmanlik alanlarina gore kitabin boltimlerine katkida bulunul-

mustur.

2007 Yilinda Desteklenen Projeler

e Cimen Seymen — Sablon Barok Miizik Festivali

TUSIAD Yurtdist Tletisim Komisyonu, Cimen Seymen’in ‘17.yiizyilda Osmanli ve Avru-
pa Saray Muzikleri’ baslikli, 27 Nisan 2007'de Sablon Barok Miizik Festivali ¢cercevesin-
de gerceklestirilen konser projesine maddi destek saglamistir.

e Uluslararas1 Yaz Kampina Destek: Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi

Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi tarafindan 2007 yazinda, AB tyesi tilkelerden 50
genc hukukcunun katilimiyla diizenlenen yaz kampi projesinin desteklenmesi icin TU-
SIAD iiyesi hukuk biirolar: ile temasa gecilmistir. Pekin&Pekin Hukuk Biirosu projeye
maddi destek saglamistir.
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2.4. Avrupa’da “Tirkiye Haftas1” Etkinligi

Turkiye’'nin AB’ye tiyelik stireci acisindan 6nemli etkiye sahip Fransa, Almanya ve Briiksel
merkezli AB kamuoylarindaki mevcut onyargilart kirmak ve Turkiye’yi Avrupa’da en dogru
sekilde tanitmak amaciyla, katilim muizakerelerinin acilmasinin 1. yil dontimiinde 3-5 Ekim
20006 tarihleri arasinda sirastyla Briiksel, Paris ve Berlin'de “Turkiye Haftas” (Turkey@Eu-
rope_Week) diizenlenmistir.

AB kamuoylarinin Turkiye'yi toplumsal, ekonomik ve kiiltiirel yonden daha yakindan
tanimalari ve dinamik bir Tirkiye'nin AB’ye olumlu katkida bulunacaginin gosterilmesi
hedeflenen Ttirkiye Haftasi'na, Avrupa ve Tirk medyasindan ¢ok yogun katilim olmus-
tur. Devlet Bakant ve Basbakan Yardimcist Abdillatif Sener, Dis Ticaretten Sorumlu
Devlet Bakani Kirsad Tizmen, Adalet Bakant Cemil Cicek’in katilimiyla gerceklesen
etkinliklere ayrica TUSIAD iiyeleri ile ilgili tilkelerdeki onemli kuruluslarin st diizey
yoneticileri de katilmuslardir. Konferans, basin toplantilari, sergi ve konserler, basin
bultenleri ve cesitli basili malzemelerle ile de desteklenen “Turkiye Haftasi” stiresince
Turkiye; Briksel, Paris ve Berlin’de basari ile glindeme tasinmustir.

3 Ekim’de Briiksel'de TUSIAD Yone-
tim Kurulu Baskanit Omer Sabanci ve
Devlet Bakant ve Basbakan Yardim-
cist Abdullatif Sener’in katilimiyla ger-
ceklestirilen basin toplantistyla bas-
layan Turkiye Haftasi; Briksel’deki
etkinliklerine, Avrupa Politikalart
Merkezi (European Policy Center)
ile birlikte, “Avrupa’nin Kuresel Glic-
likleri ve Turkiye” baslikli konferans

ile devam etmistir. Aynt giin Avrupa

TUSIAD Yonetim Kurulu Baskani Omer Sabanct ve
Avrupa Komisyonu'nun Genislemeden Sorumlu Genel
Miidiri Michael Leigh tarafindan acilist yapilan Ara  sergisinin acilist ve Bozart'da Boru-
Giiler'in fotograf sergisi, 3 Ekim 2006, Briiksel

Komisyonu'nda Ara Giiler’in fotograf

san Istanbul Filarmoni Orkestrasi’nin
konseri gerceklesmistir.
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4 Ekim Carsamba glni Paris’te devam eden Turkiye Haftasi’'nda, Yenilikci Siyaset
Vakfi (Fondation pour I'Innovation Politique) ile ortaklasa olarak “Avrupa’nin Kiiresel
Guclukleri ve Turkiye” baslikli bir konferans gerceklestirilmistir. Dis Ticaretten Sorum-
lu Devlet Bakan: Kiirsad Tiizmen ve TUSIAD Yonetim Kurulu Baskani Omer Sabanci
konferansa konusmaci olarak katilmislardir. Konferansin ardindan, Fransa Dis Ticaret
Bakani Christine Lagarde’in konusma yaptigt bir 6gle yemegi diizenlenmistir. Galérie
UNIVER’de ise Radikal cizeri Piyale Madra ve Le Monde gazetesi cizeri Jean Plantu’'nun
karikatiir sergisinin acilist gerceklestirilmistir. Paris’'teki etkinlikler Eglise Saint-Roch’ta
Tekfen Filarmoni Orkestrasi’'nin verdigi konser ile son bulmustur.

! |

-
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i

\

] " iy e
Dis Ticaretten Sorumlu Devlet Bakani Kirsad Radikal ¢izeri Piyale Madra ve Le Monde gazetesi
Tiizmen ve TUSIAD Yonetim Kurulu Baskant Omer  ¢izeri Jean Plantu’nun karikatiir sergisinin actlist,

Sabanci, Fransa Dis Ticaret Bakani Christine Lagarde 4 Ekim 2000, Paris
ile 6gle yemegi, 4 Ekim 20006, Paris

5
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Seramik sanatc¢ist Mehves Demiren’in sergisi, 5-24 Ekim
2006, Berlin Art Center

“Tirkiye’'nin Avrupa’yla Bitinlesme Sireci ve Tirk-
Alman iliskileri” konulu toplantist, 5 Ekim 2006, Berlin

5 Ekim Persembe glini Berlin’de
suren ‘Turkiye Haftasi’ etkinlikleri
cercevesinde, Alman Sanayi Fede-
rasyonu (BDD) ve “German Marshall
Fund” Vakfi destegiyle “Turkiye’'nin
Avrupa'yla Bitinlesme Siireci ve
Tirk-Alman {liskileri” konulu bir
toplantt diizenlenmistir. Toplantinin
ardindan TUSIAD Onursal Baskan-
lart Bilent Eczacibast ve Muharrem
Kayhan ile Adalet Bakani Cemil
Cicek’in katilimryla bir basin top-
lantis1 gerceklesmistir. Daha sonra
Art Center'da Mehves Demiren’in
seramik sergisinin acilist gercekles-
tirilmistir. “Turkiye Haftast’ etkinlik-
leri Tekfen Filarmoni Orkestras’'nin
Konzerthausam Gendarmenmarkt'ta

verdigi konser ile sona ermistir.
(Bkz. Ek 6-7)

2.5. AB Ulkeleri Hiikkiimet Temsilcileri ve AB Yetkilileri ile Temaslar

TUSIAD Yurtdis: iletisim Komisyonu ve TUSIAD iiyeleri 2005-2007 yillari arasinda giin-
demdeki konulart paylasmak, Turkiye'deki gelismeler hakkinda bilgi vermek ve ara-

daki iliskileri gliclendirmek tizere Fransa ve Almanya’da hiikkiimet temsilcileri, kamu

yoneticileri ve AB yetkilileri ile cesitli gorismeler yapmislardir.
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3. Medya Analizi

TUSIAD Yurtdist iletisim Komisyonu'nun 2005-2007 yillart arasinda ylriittigi tanitim
calismalart neticesinde medyada cikan haberler Hill& Knowlton halkla iliskiler sirketi
tarafindan taranmis ve asagidaki bulgulara ulasimuistir.

Avrupa basininda Turkiye ile ¢ikan haberler 2006 yilinin ilk bes ayi ile bunu takip
eden dokuz ay (2006 Haziran- 2007 Mart) icin incelenmistir. Asagidaki tabloda goriilen
sayilar belirtilen dokuz ayda Turkiye ile ilgili haberlerin, Fransa ve Almanya bazinda
2006'nin ilk bes aylik dénemine gore ti¢ katindan fazla arttugini ortaya koymaktadir.

2006 OCAK -2006 MAYIS
e Almanya 6 Gazete-295 makale
e Fransa 4 Gazete, 1 Dergi-159 makale

e Britkksel 6 Gazete-228 makale

2006 HAZIRAN-2007 MART
e Almanya 5 Gazete-1126 makale

e Fransa 5 Gazete- 621 makale

e Pan-EU & diger Avrupa Medyast:
6 Gazete- 406 makale
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Almanya

Makalelerin basliklarinin olumlu ve olumsuz her iki yonde de arttigi, tarafsiz olan
basliklarin azaldigi gozlemlenmektedir. Alman basininda olumlu basliklardaki artis
ylzdesi cok az farkla da olsa olumsuzlardaki artisa gore daha yuksektir.

2006 OCAK -2006 MAYIS

Basliklar
Kararsiz Olumlu
0 0
Olumsuz 1% 8%
27%

Notr
64%

2006 HAZIRAN-2007 MART

Notr Basliklar
27%

Olumsuz
53%
Olumlu
20%

Almanya’da makalelere konu olan basliklara baktigimizda Avrupa Birligi'ne uyelik
konusu 6nemini korurken, “Kibris/Yunanistan” konusunun 2006'nin ilk bes ayindaki
yerinden (on yedi baslik arasinda on ikinci) takip eden dokuz aylik donemde ikinci
siraya ciktigr gorilmektedir. “Din” konusu ilk dort arasinda yerini korurken, “ener;ji”
basliginin on yedinci swradan dordiinct siraya c¢ikmasi konunun onemini ortaya
koymaktadir.



incelenen tilkeler arasinda Almanya, Tiirkiye ile ilgili haberlere en fazla yer veren tilke
olurken, olumlu haberlerin genelde enerji, ekonomik biiytime ve Almanya’daki Tirk
sirketleri ile ilgili oldugu belirtilmektedir. Olumsuz haberler ise daha cok “Avrupa
Birligi'ne uyelik”, “din”, “Ermeni sorunu”, “hukuki konular” ve “reformlar” lzerine
yogunlasmaktadir.

2006 OCAK -2006 MAYIS

Konularin Yeralma Siklig1

Entegrasyon

AB Uyeligi ve Miizakereler
Kirt Sorunu

Dinler

insan Haklart

Kaltar

Ekonomik ve Finansal Veriler
Reformlar

Kus Gribi

Ermeni Sorunu

Turizm

Kibris/Yunanistan

Teror

Ekonomik Biiylime

Turk Girisimciler

Yargt

Enerji

0 20 40 60 80 100

| ETUSIAD ®Tumi |

2006 HAZIRAN-2007 MART

Konularin Yeralma Sikligi

AB Uyeligi ve Miizakereler | T e ———— 1

Kibris/Yunanistan | ]
Din

Enerji |

Entegrasyon |
Kiirt Sorunu

I ———
I I
Reformlar |
Insan Haklar |
{
I
]
:I

Ermeni Sorunu

Kultir

Teror

Ekonomik ve Finansal
Avrupa'daki Tirk Girisimciler
Turizm |

Yargt |

Ekonomik Buytime

Kus Gribi
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Fransa

Fransa basininda da Almanya’da oldugu gibi tarafsiz olan makale basliklarinda azalma,
olumlu ve olumsuz ifadeli basliklarda bir artis g6zlemlenmektedir.

2006 OCAK-2006 MAYIS

Basliklar
Kararsiz Olumlu
3% 16%

Olumsuz

34%

47%

2006 HAZIRAN-2007 MART

Basliklar
Notr

Olumsuz
49%

27%

2006 Haziran-2007 Mart doneminde, Almanya’da oldugu gibi Fransa’da da “enerji”
konusu en cok islenen ikinci konu olarak karsimiza cikmaktadir. “Ermeni sorunu” ve
“din” basliklart ilk bes icerisindeki yerini her iki donemde de korumustur.



Olumlu haberlerin 6zellikle Turkiye ekonomisi, Turk-Fransiz is iliskileri Uzerine
yogunlastigt belirtilmektedir. “Ermeni sorunu”, “Kibris/ Yunanistan”, “Avrupa Birligi'ne
tyelik” (6zellikle Fransa secim doneminde) olumsuz degerlendirilen konularin basinda
gelmektedir.

2006 OCAK-2006 MAYIS

Konularin Yeralma Sikligi

Kiirt Sorunu

Ekonomik Buytime
Ekonomik ve Finansal Veriler
Ermeni Sorunu

Din

AB Uyeligi ve Miizakereler
Teror

insan Haklart

Reformlar

Turk Girisimciler

Yargt

Kultir

Enerji

Turizm

Kibris/Yunanistan
Entegrasyon

Kus Gribi

2006 HAZIRAN-2007 MART

Konularin Yeralma Siklig:

AB Uyeligi ve Miizakereler
Kibris/Yunanistan

Din

Ermeni Sorunu

Ekonomik ve Finansal Veriler
Kirt Sorunu

Turizm

Reformlar

insan Haklart

Teror

Ekonomik Buiytime

Kultir

Eneriji

Yargt

Entegrasyon

Kus Gribi

Tark Girisimciler
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Diger Avrupa- Pan EU

Fransa ve Almanya’daki tarafsiz basliklardan olumlu veya olumsuz ifadeli basliklara

kayma egilimi diger Avrupa Ulkelerinde de gozlemlenmektedir.

2006 OCAK-2006 MAYIS

Basliklar
Kararsiz Olumlu
Olumsuz 3% 12%

25%

NoOtr
60%

2006 HAZIRAN-2007 MART

Basliklar
Notr

Olumsuz
45%

Olumlu
28%

“Avrupa Birligi'ne tyelik” konusu her iki donemde de en cok islenen konu olurken,
diger Avrupa basinda da “Kibris/Yunanistan” konulu yazilar artis gostererek ikinci
siraya cikmustir. “Din” ve “Turkiye'nin ekonomik gelisimi” ise her iki donemde de
kapsanan konularin en Ust siralarinda yer almaktadir.



Olumlu haberler, “Turkiye ekonomisi”, “enerji”, “Turkiye’de yatinm” ve “Turk
girisimcileri” ile ilgili ¢cikarken, olumsuz konular “Kibris/Yunanistan”, “Ermeni sorunu”,
“insan haklar1”, “hukuki konular” ve “reformlar” olarak ifade edilmektedir.

2006 OCAK-2006 MAYIS

Konularin Yeralma Siklig1

AB Uyeligi ve Miizakereler
Kus Gribi

Ekonomik ve Finansal Veriler
Ekonomik Buytime

Din

Kirt Sorunu
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Yargt
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insan Haklart

Turizm

Teror
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Entegrasyon

Turk Girisimciler

2006 HAZIRAN-2007 MART

Konularin Yeralma Siklig1
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Basinda yer alan haberlerin genel tonu incelendiginde yapilan analiz kapsaminda
Pan-EU iilkeleri ve Avusturya'nin Almanya ile ayni egilimi izledigi, Ingiltere ve
Ispanya’da ise haberlerin genel tonunun daha olumsuz olarak Fransa’ya yakin oldugu
belirtilmektedir.

Avrupa Basininda TUSIAD

Ocak - Mayis 2006 déneminde, Avrupa’daki basin haberlerinin icinde TUSIAD'1n yer
alma orani incelendiginde, ¢zellikle ekonomik verilerle ilgili tiim haberlerde TUSIAD dan
bahsedildigi gorilmektedir. Almanya’daki Tirk sirketleri ile ilgili haberlerin de tamami
TUSIAD ile ilintili olarak yaymlanmustir. TUSIAD ayrica Avrupa Birligine tyelik,
ekonomik buiytime ve kiltiirel konular ile ilgili olarak da basinda yer almustir.

2006 OCAK-2006 MAYIS
ETami
Olumlu Konular Icerisinde TUSIAD’1n Yer Alma Oran1 mTUSIAD
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Haziran 2006 - Mart 2007 déneminde, Avrupa basininda, TUSIAD'dan bahsedilen
haberlerin genellikle olumlu tonda oldugu gozlemlenmektedir. Olumlu veya tarafsiz
cikan haberlerin orani, olumsuz tonda olanlara gore daha ytksektir.

2006 HAZIRAN-2007 MAYIS

Basliklar

Notr Olumsuz
28%

35%
OOlumsuz
E Olumlu
B NoOtr
Olumlu
37%

GENEL DEGERLENDIRME

Butin bu degerlendirmelerin 1s1ginda,

e “Avrupa Birligi'ne tyelik/ mizakereler” Avrupa basininda en fazla kapsanan
konudur.

e Tarafsiz ve olumlu haberlere daha cok liberal ve finans dergi/gazeteler(in)de
rastlanmaktadir. Almanya’da ise daha muhafazakar gazetelerde de olumlu
haberlere rastlanabilmektedir.

e “Turkiye ekonomisi” ve “ekonomik blyime” olumlu ifade edilen konularin
basinda gelmektedir.

e Olumsuz haberler 06zellikle “Fransa’daki olaylar” (Ermeni sorunu, Fransa
secimleri), “Avrupa Birligi'ne tyelik/muiizakereler”, “Kibris/Yunanistan” ile ilgili

gelismeler cercevesinde sekillenmistir.
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Turkiye'nin Avrupa Birligi'ne tam Uyelik hedefine ulasmast icin Avrupa kamuoyunda
olumlu bir Tirkiye algist yaratmanin gerekliligi bircok arastirma bulgulart ile de
desteklenerek karsimiza cikmaktadir. Basarili 6rnekler gostermektedir ki, cok boyutlu
bir kavram olan tilke imaji ancak sivil toplum, 6zel sektor, akademik cevreler ve kamu
sektoriniin birlikte calismasi neticesinde etkin bir sekilde yonetilebilir. Tum taraflarin
icinde bulunacagi kapsamlt bir isbirliginin olusumuna katkida bulunmak ve zaman
kaybetmeden Avrupa Birligi tiyeligi hedefinde yol alabilmek amactyla, TUSIAD bu
alanda 6nemli bir insiyatif almis ve Turkiye’'nin tanitimui ile ilgili calismak tizere Yurtdist
fletisim Komisyonu ve Fonu’nu kurmustur.

Turkiye'nin AB’ye tam tyelik siirecinde, katilim miuizakerelerinin basartya ulasmasi icin,
hiktiimetler arasi klasik diplomasi yontemlerinin yani sira, sivil toplum ve vatandaslarin
bu stirece katilimi ve Avrupa sivil toplum kuruluslart ve kamuoylar ile iyi iliskiler
kurabilmesi biyiik dnem tasimaktadir. TUSIAD Yurtdist Iletisim Komisyonu, olumlu
bir Turkiye algisinin tlkemizin ekonomik, siyasal ve kultirel gelisimi tizerindeki
etkisinin bilincinde olarak, AB miizakere calismalarinin basladigi donemde, hedeflerini
belirlemis ve kapsamli tanitim faaliyetlerine baslamuistir.

Tirkiye'nin tanitimi ile ilgili calismalarda TUSIAD'n,
e Dinya ve Avrupa capindaki bilinirligi ve sayginligt,
e Yurticinde oldugu kadar yurtdisindaki gticli iliskiler agi,
e Uyelerinin yurtdisindaki iliskileri ve basarilari,
e s diinyasinin her alanindaki derin bilgi birikimi ve uzmanhg,
e Yerli ve yabanci diger STK’larla yillardir siiregelen isbirlikleri

yapilan calismalarin basart ve etkinligi acisindan buyik bir avantaj olarak
degerlendirilebilir.

Imaj yonetiminde basart icin gerekli olan en énemli unsurlardan biri, uzun vadeli bakis
acisidir. Nitekim, TUSIAD Yurtdisi Iletisim Komisyonu'nun bundan sonraki dénem
ile ilgili planlarint yine uzun vadeli bir yaklasim ile 3-5 yillik bir strateji cercevesinde
sekillendirmesi beklenmektedir.
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Bu boliimde, ikinci bolimde 6zetlenen ve eklerde detaylart sunulan TUSIAD Yurtdist
fletisim Komisyonu'nun calismalart ana basliklar alunda degerlendirilmis ve her baslik
ile ilgili 6neriler sunulmustur.

3.1 Kaynaklar

Imaj yonetimi ile ilgili iletisim faaliyetleri ancak eldeki kaynaklar oraninda
cesitlendirilebilir ve yayginlastirilabilir. Kaynaklardan kastedilen, insan kaynagi, zaman
kaynag: ve finansal kaynaklardir.

e Insan Kaynag:: Yurtdis: iletisim Komisyonu faaliyetlerinden sorumlu olan ekibin,
cesitli  konularda arastirmalar yapmak, sonuclart degerlendirmek, gelisme ve
degisimleri takip etmek, gerekli birimlere bilgi vermek, faaliyetleri belirlemek,
buitceleri alip onaya sunmak, uygulama ve takip gibi cok sayida konu tizerinde
calismast gerekmektedir.

e Zaman Kaynag:: Faaliyetleri organize ve takip eden birimlerin yanisira TUSIAD
Yurtdis: Iletisim Komisyonu iiyeleri ve diger TUSIAD iiyeleri, diizenlenen
etkinliklerde zaman ayirarak yer almislardir.

e TFinansal Kaynaklar: Iletisim faaliyetlerinde kullanilacak yéntemlerin her birinin
farkli maliyetleri bulunmaktadir. Ulke tanitim calismalart TUSIAD tyeleri
tarafindan olusturulan fonun elverdigi olciide gerceklestirilmistir.

Calismalarin1 1996’dan bu yana yurtiten Briksel Temsilciligi'nden sonra, Paris ve Berlin’de
de TUSIAD yurtdist biirolart kurulmustur. Gerceklestirilen etkinliklerde énemli boyutta
rol alan biirolar TUSIAD merkez ofise destek vermislerdir. TUSIAD Yurtdis: iletisim
Komisyonu baskani ve tyelerinin calismalari disinda, raporda bahsedilen cok cesitli ve
kapsamli etkinliklerin Istanbul ofisinde uluslararasi faaliyetlerden sorumlu kiiciik bir
birim tarafindan gerceklestirilmis olmasi hem 6nemli bir basart, hem de dikkat ¢ekilmesi
gereken bir konudur. Bundan sonra daha da artmas: beklenen iletisim calismalarinin
yogunlugu ile orantili olarak iletisim calismalart yiriten ekibinin gliclendirilmesinin
faaliyetlerin cesitliligi, verimligi ve takibine de olumlu yansiyacag: distunilmektedir.
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Bunun yanisira, gerek TUSIAD ici daha genis katilim saglanarak, gerek diger STK; devlet
birimleri ile isbirlikleri yapilarak finansal kaynaklarin artirilmast yapilacak faaliyetlerin
daha genis kitlelere ulasmasina olanak saglayacaktir.

3.2 Iletisim Faaliyetlerinin Odaklanacagi Eksenlerin Belirlenmesi
ve Mesajlar

TUSIAD kendi faaliyet ve bilgi alanina giren konulara odaklanmak itizere hedef ve
stratejilerini belirlemistir. Mesajlarin odaklanacag: ana eksenler

e Ekonomi
e Politika
e AB Uyelik Siireci

e Sosyo-Kiiltiirel Konular (insan Faktorii-Kadin, Sanat) olarak saptanmustir.

Bu ana eksenler cercevesinde asagida belirtilen mesajlar degisik faaliyetler
cercevesinde hedef kitle ile paylasilmistir.
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Tablo 4: TUSIAD Mesajlar1

AVRUPA BIRLIGI
LISKILERI

|

AB yolunda kararlilik ile
yiiriiyen Uye tilkelere
deger katacak

EKONOMIK

Geng isglicti

Gelisen tlke

Dunya’'nin 17. buytk ekonomisi
Avrupa’nin 6. en buyiik endustriyel
ekonomisi

Avrupa’'nin en 6nemli ticari
ortaklarindan

Buiytk sanayi tilkesi

SOSYO-KULTUREL

SIYASAL

Laik

Demokratik
Kirt/Ermeni sorunlari
ile ilgili dialoga acik
Insan haklari ve &zgiir-
liiklere 6nem veren

Insan

Turk Kadinin toplumdaki stattisti
Donanimli Genglik

Tarihi zenginliklerinin yanisira
modern Ulke

Sanat
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Ulke imajini olusturan farkli boyutlarin hepsini tek bir kurumun ele alabilmesi miimkiin
degildir. TUSIAD'in ana faaliyet alani ile ilgili olan eksenlere odaklanmast mesajlarin
etkinligini ve inandiriciligini artirmaktadir. Odaklanilan eksenler, verilen mesajlar
Turkiye'nin tanitimi acisindan 6nemini sirdirmektedir. Bu mesajlart stirekli ve tutarlt
bicimde vermeye devam etmenin tlke imajint olumlu yonde degistirmek tizere etkili
olacag: distuntlmektedir.

Avrupa basininda bu ana eksenler dogrultusunda belirlenen mesajlarin,
e Onyargilart degistirmeye yonelik,
e Gergeklere dayali,
e Acik ve net ifade edilen,
e Hedef odakli,
e Ayristirict unsur iceren Ozellikte

olmasinin mesajlarin etkilerini artiracagt distintilmektedir. Halkla iliskiler ajanslarinin
ozellikle basin biltenlerini hazirlarken bu noktalari dikkate almalari 6nerilmektedir.

Tablo 5: Tiirkiye Genel Degerlendirme

Tiirkiye Genel Degerlendirme
n Min. Max. Ortalama

Dogulu-Avrupali 247 1 7 4.07
Fakir-Zengin 247 1 6 3.34
Siradan-Egzotik 239 1 7 4.68
Demokratik degil-Demokratik 247 1 7 4.08
Emniyetli-Emniyetsiz 246 1 7 4.10
Gelismekte olan-Gelismis 248 1 7 3.59
Pis-Temiz 244 1 7 3.86
Eski Moda- Modern 247 1 7 3.91
Pahali-Ucuz 243 1 7 5.14
Tutucu- Acik Gorisli 244 1 7 3.59
1: Dogulu 7: Avrupali

Genel Ortalama: 4.038
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Arastirmanin bulgulari,1? Tirkiye'ye yonelik genel algllamanin bilgi belki de ilgi
yetersizligi ile orta noktada yogunlastigini gostermektedir. Turkiye ile ilgili heyecan
veya ilgi uyandiran 6zellikler ifade edilememistir. Ucuz tilke olmast 6ne cikan en carpict
ozelligidir. Gelismekte olan, muhafazakar ve fakir bir tilke olarak degerlendirilmektedir.
Ne dogulu ne Avrupali olarak tanimlanmaktadir. Bu bulgular Turkiye'nin kendini
daha iyi tanitmasi gerektigini acikca ortaya koymaktadir. TUSIADin verdigi mesajlarin
Tirkiye'nin AB uyeligi sirecinde giderek gelisen, zenginlesen ve cagdaslasan bir tlke
oldugunun altint ¢cizmeye devam etmesi buyik 6nem tasimaktadir.

Tablo 6: Tiirk Insan1 Genel Degerlendirme

Tiirk insan1 Genel Degerlendirme
n Min. Max Ortalama

Yabancil-Arkadas canlist 237 1 7 5.48
Sahtekar- Durtst 237 1 7 5.00
Kati- Esnek 227 1 7 4.42
Guvenilmez- Givenilir 230 1 7 4.47
Saldirgan- Nazik 232 1 7 4.67
Egitimsiz- Egitimli 231 1 7 5.00
Mitevazi- Gururlu 232 1 7 5.44
Tembel-Caliskan 231 1 7 5.03
1: Yabanci 7: Arkadas canlist

Genel Ortalama: 4.98

Turk insant ile ilgili degerlendirme ise, daha olumluya dogru bir egilim gostermektedir.
Turk insani arkadas canlisi, gururlu, durist ve caliskan olarak tanimlanmaktadir.
Turk insani hakkinda yapilan bu degerlendirmeler, bireylerin Turkler ile hangi ortam
ve sartlarda tanistiklarina gore buyik degiskenlik gostermektedir. Yabancilar, is
diinyasinda tanidiklart Turkleri beceri, potansiyel ve caliskanlik acisindan ¢cok olumlu
degerlendirmektedirler. Insan faktoriiniin tlke imaji tzerindeki etkisinin bilincinde
olarak, Turk insani ile ilgili verilecek mesajlar olumlu alg: yaratmak acisindan énem
kazanmaktadir. Cagdas Turk kadininin toplumdaki statiisi hakkinda verilecek mesajlar,
Turkiye'nin gelismisligini gostermek acisindan buyiik rol oynamaktadir. Dinamik ve
egitimli genclerimizi 6ne cikarmanin ve basarili Turk insanlarint (is insani, sanatct,
sporcu) tanitmanin Ulkemizin imajini olumlu yonde etkileyecegi distinilmektedir.

11 Altnbasak, 1. (2004) a.g.e
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3.3 Hedef Kitle

TUSIAD Yurtdisi Iletisim Komisyonu, tanitim faaliyetlerini Almanya, Fransa ve Briiksel
Merkezli AB kamuoylarina yonelik gerceklestirmeyi hedeflemistir. 2005-2007 yillar
arasinda belirtilen yerlerdeki kanaat onderleri, medya temsilcileri ve is insanlarina
ulasilarak 6nemli mesajlarin kamuoylarina iletilmesi saglanmustir.

Bundan sonraki iletisim calismalarinin, Ispanya, Ingiltere, Italya gibi politikacilarinin
Turkiye'nin Avrupa Birligi tyeligine destek verdikleri, ancak kamuoylarinin olumsuz,
tarafsiz veya gorece olumlu oldugu tilkelerde de yiiriitiilmesi énerilmektedir. Oncelikle
bu tilkelerde politikacilarin destegi ile kamuoyunda goziinde olumlu algt yaratabilmenin
dahakolayolacagiveiletisim calismalarininetkilerinin dahafazlaolacagidistintlmektedir.
Ayrica, Avrupa Birligi'ne yeni tiye olmus tilkelerdeki olumlu goriis sahibi kamuoyunu
kaybetmemek de iletisim calismalarinin hedeflerinden biri olmalidir. Kaynaklarin kisitlt
oldugu ve belirlenen tilkeler arasinda paylastirilacagi gerceginden yola cikarak, en fazla
etkinin yaratilacag: tilkelere oncelik verilmesi gerektigi dustintilmektedir. Bu sebeple,
Turkiye'ye karst tutumu oldukc¢a olumsuz olan Fransa’da, iletisim c¢alismalarint 6zellikle
“2009 Turkiye Yili” gibi buytk etkinlikler cercevesinde yogunlastirmanin, kaynaklarin
etkin kullanim: acisindan daha faydali olabilecektir. Berlin ve Briiksel'deki faaliyetlerin
ise aynt yogunluk ve dogrultuda devam ettirilmesi ¢nerilmektedir.

Gelecegin yoneticileri ve karar vericileri olacak Avrupali genclerin iletisim calismalarinin
en Onemli hedef kitlesi olmast gerektigi distnilmektedir. Bu kesim ile tanitim
faaliyetlerini beraber yiiriitmek tizere TUSIAD 1n Tiirkiye’'deki tiniversiteler ile isbirligi
yapmast Onerilmektedir.

Asagida belirtilen yontemler ve faaliyetler kullanilarak genc kitlenin Turkiye ile ilgili
bilgi ve tecriibe edinmesi saglanabilir:

e Staj/ belli donem calisma icin Avrupa Birligi Uyesi (lkelerin tiniversiteleri ile
iliski kurulmast (Tiirk Universiteleri yolu ile)

e Erasmus programi icin gelen 6grencilere TUSIAD {yesi isyerlerinde calisma
imkant saglanmasi
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e Universite 6grencilerine yonelik Tirkiye gezi programlart diizenlenmesi
o Universitelerde Tiirkiye hakkinda konferanslar, sunumlar diizenlenmesi
e Universitelerde gorsel malzemeler ile tanitim/bilgilendirme yapilmasi

e Tirk Universitelerinin Avrupa Universiteleri ile isbirliklerinden faydalanarak,
miuzik, spor sanat alanlarinda faaliyet sergilemek tzere karsilikli 6grenci

degisimleri yapilmasi

Yapilacak sponsorluk faaliyetlerinde de TUSIAD Yurtdisi iletisim Komisyonu'nun
bu alanlarda verecegi destek buiylik bnem kazanmaktadir.

3.4 Iletisim Yontemi

Avrupa Birligime tam tyelik hedefi dogrultusunda TUSIAD {yelerinin destegi ile
olusturulan kaynaklar Tirkiye'nin belirlenen eksenler etrafinda tanitimi amact ile halkla
iliskiler faaliyetleri cercevesinde kullanilmistir. Eldeki kisitli kaynaklart en etkin sekilde
kullanmak amact ile maliyeti diger iletisim yontemlerine gére daha diisiik olan ve TUSIAD
Yurtdist iletisim Komisyonu'nun mesajlarinin hedef kitleye ulasmasinda etkili olacagi
diisiiniilen halkla iliskiler yontemleri tercih edilmistir. Yukarida bahsedilen TUSIAD ve
tyelerinin Avrupa ulkelerindeki iliskileri de halkla iliskiler ile ilgili faaliyetlerin basart

ile yuritilmesinde 6nemli rol oynamustir.

Halkla iliskiler kapsamina giren;
e Medya iliskileri: Basin toplantilari, basin gezileri, basin biltenleri, roportajlar
e Konferanslar
e Organizasyonlar
e Sponsorluklar

e Lobi faaliyetleri gibi tiim yontemler basari ile kullanilmustir.

iki yil boyunca Hill&kKnowlton halkla iliskiler ajansindan profesyonel destek almnmus,
daha sonra 2007 yilnin 2. yarisinda hedef tlkelerdeki yerel iletisime yonelik ajanslarla
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etkinlik bazlt calismalar yurttilmustir. Bu ajanslarin kendi tilke halklarinin bakis acilarini,
tutumlarint daha yakindan izleyebilecekleri ve daha hizli hareket edebilecekleri diistintilerek,
TUSIAD'1In bundan sonraki yurtdist iletisim calismalarini hedef tilkelerde vyerel iletisime
yonelik ajanslarla etkinlik bazli calismalar yuriitmeye devam etmesi Onerilmektedir.

TUSIAD Yurtdist iletisim Komisyonu ile calisacak halkla iliskiler ajanslarinin éncelikle
tlkelerindeki 6nemli etkinlik ve degisimleri yakindan takip edebilmeleri, medya,
kanaat onderleri ve siyasetciler ile iliskilerinin gliclii olmast gerekmektedir. O tlkede,
yil icinde gerceklesecek onemli olay ve etkinliklerin belirlenmesi neticesinde, yillik
bazda sunulacak faaliyet calismalarinin yine etkin geri bildirimlerle beslenerek, dinamik,
esnek ayni zamanda da proaktif olabilecek bir yaklasim cercevesinde sekillendirilmesi
onerilmektedir. Problem ¢oziicii olmaktan cok firsat kollayict olmak gerekmektedir.

Halkla iliskiler calismalart ile ilgili bir diger onemli konu geri bildirim ile ilgilidir.
Yurttilen faaliyetlerin etkilerini 6l¢cmek, kaliciligini ve devamini saglamak amact ile,

e Faaliyeti gerceklestiren halkla iliskiler ajansinin disinda farklt bir sirketin medya
takibi ve analizini dizenli ve hizli olarak gerceklestirilmesi

e Geri bildirim yolu ile halkla iliskiler ajansinin sonraki faaliyetlerinin
yonlendirilmesi

e Calisilan halkla iliskiler ajansinin diizenlenen faaliyetler sonrasi davet edilen
veya aktivitede yer alan kisi ve kurumlarla iletisimini stirdirmesi, bu sekilde bir
veri bankasi olusturulmast

e Diizenli raporlar ile TUSIAD tiyelerinin bilgilendirilmesi dnerilmektedir.

Proje bazli sponsorluklarla ilgili olarak sanat ve spor alaninda odaklanmak tzere
belli alanlarin secilmesi ve projelere destek icin ayrilan tim kaynaklarin bu alanlara
yoneltilmesinin uzun vadede etkiyi arttiracagi distintlmektedir.

Halkla iliskiler etkinliklerinin yanisira, TUSIAD'1in belirli sartlar cercevesinde az sayida
reklam faaliyetine de yonelebilecegi distiniilmektedir. Ozellikle,

e Verilmesi hedeflenen mesajlari gliclendirmek tizere basarili is insani, politikact,
burokrat, kanaat 6nderlerinin kisisel tecriibelerini paylasacaklari (testimonial)
reklamlarin,
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e Yapilan buytlk etkinliklere destek vermek tizere belirli bir stire icin hazirlanan
reklamlarin oncelikle internet, gazeteler ve hedef kitleye yonelik dergiler vasitasi
ile kullanidmast 6nerilmektedir.

Etkin olacagi distntlen diger bir 6nemli iletisim yontemi ise dogrudan pazarlamadir.
Yapilan cok cesitli faaliyetler cercevesinde hedef tulkelerdeki is insanlari, medya
temsilcileri, kanaat onderleri, politikacilar, birokratlar ve yerel yoneticilerle iliskiler
kurulmaktadir. Bu iliskilerin uzun stireli olabilmesi ve belirli bir faaliyet kapsaminda
yaratilan etkinin kaliciligini arttirmak icin dogrudan pazarlama teknikleri kullanilarak
iletisimin stirekli hale getirilmesi gerekmektedir.

Ozellikle internet kullanilarak e-posta yolu ile diizenli bir bilgi akis1 gerceklestirilmesinde
fayda oldugu distntlmektedir.

Farkli tilkelerde yapilan iletisim calismalarinda kullanilan gorsel malzemelerin bir ortak
kimlik altinda buitinlestirilmesi gerektigi diisiinilmektedir. Ayrica,

e Temsilcilikler tarafindan, Avrupa’daki hedef kitleye belli donemlerde Turkiye
ile ilgili bilgi vermek tizere yaymlanan elektronik biiltenlerin Yurtdist Iletisim
faaliyetlerine genis yer ayiracak sekilde ve standart bir kimlikte hazirlanmast

e TUSIAD Yurtdisi iletisim Komisyonu'nun tanitimlarda kullanacagi ortak bir gorsel
veri bankasinin olusturulmast,

e AB iiyeligi yolundaki inanc ve kararliliginin bir gostergesi olarak, tiim TUSIAD
belgelerinde “AB Uyeligini destekliyoruz” ibareli bir logonun eklenmesi
Onerilmektedir.

Oniimiizdeki yillarda gerceklesecek Tiirkiye ile ilgili buyiik etkinlikleri kaldirac
olarak kullanarak Turkiye imajini olumlu yonde degistirecek cok cesitli faaliyetler
diizenlenebilir. Genis Kkitlelere hitap edecek ve etkisinin biiylik olacagt distntlen
mega etkinliklerin en ¢nemlileri arasinda;

e 2009 Diinya Su Forumu (Istanbul)
e 2009 Turkiye Yili (Fransa)

e 2010 Avrupa Kiiltiir Baskenti Istanbul sayilabilir.
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SONUC

Bu raporda, bir ulkenin gelisiminde ve rekabet avantaji yaratmasinda etkili olan
tlke imajinin profesyonelce yonetilmesi gereken bir kavram oldugu cesitli 6rnek ve
arastirmalarin bulgulart 1s18inda ifade edilmektedir. Bir cok tlkenin imajini yonetmek
ve belirlenen eksenlerde olumlu algi yaratmak tizere yaptiklar: kapsaml: ve uzun vadeli
calismalar, tlke imaji kavraminin sadece gelismekte olan degil gelismis bir ¢ok tilke

icin de 6nem tasidigint gostermektedir.

Arastirmalar Turkiye'nin yeteri kadar taninmadigint ve bir ¢cok konuda 6n yargilar
etrafinda degerlendirildigini ortaya koymaktadir. Oysa ki, olumlu bir Tirkiye algist
Tirkiye'nin daha hizli gelisip, gliclenmesiyle bitlikte bu tilkede yasayan her birey icin
ekonomik, siyasal, ve sosyo-kiiltiirel alanlarda bir cok faydalar yaratacaktir. Avrupa Birligi
standartlarina ulasmanin tlkeye saglayacag: faydalarin bilincinde olarak Tirkiye, Avrupa
Birligi'ne tiyelik hedefi yolunda kararlilikla yirimeye devam etmektedir. Bu dogrultuda
bir yandan iceride cesitli reformlar yapilirken ayni zamanda da Avrupa Birligi Gyesi
tilkelerin vatandaslarina Turkiye ile ilgili en dogru bilgiler hizli bir sekilde ulastirilmalidir.
Hedef kitlelere anlatilamayan ve inandiricilik saglanamayan hic bir olgu o tlkeye rekabet
avantaji yaratamaz. Bir yandan olumsuz 6nyargilar degistirmek, diger yandan bilinmeyen
degerleri On plana cikararak farkindalik ve ilgi olusturmak hedeflenmelidir.

Olumlu bir Turkiye algist yaratmanin 6éneminin bilincinde ve bir sivil toplum orgtiti
olarak sorumluluklarinin farkinda olan TUSIAD, kendi biinyesinde olusturdugu Yurtdis
fletisim Komisyonu ile iki yildan bu yana, Avrupanin cesitli tilkelerinde Tiirkiye ile
ilgili tanitim calismalart yuritmektedir. Belirlenen eksenler dogrultusunda basari ile
gerceklestirilen bu faaliyetler hem cok sayida medya temsilcisi, kanaat 6onderi ve is
insanina erismeyi saglamis hem de medyadaki gortintrligi artirmistir. Ancak, tlke
imajt tim boyutlarryla, kuruluslarin tek baslarina yonetemeyecekleri kadar buytk bir
olgudur. Bir tlkenin imajinin etkin bir sekilde yonetilmesi ve tim paydaslara fayda
yaratilmasi, ancak devlet, ozel sektor, sivil toplum orgiitleri ve akademik cevrenin
esgidim icinde calismasi ile gerceklestirilebilir. Bu noktada da, devletin onderligi
tstlenmesi, yapilan calismalarda esgidim yaratarak koordinasyonu saglamast ve
ihtiya¢ duyulan kaynaklar1 yaratmast, basarilt bir tilke imaj yonetimi icin biyik énem
tasimaktadir.
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EK -1

TURKIYE TANITIM KONSEYININ
HAZIRLADIGI TURKIYE BASLIKLI
CALISMANIN KONSEPT OZETT

¥ TS/DIS/05-60, Mart 2005






Kiresellesme stirecinin ekonomik dizeydeki etkilerinden biri rekabet edebilirligin
saglanmast acisindan Urtinlerde markalasma 6gesine agulik verilmesidir. Marka
ekonomisinin gelismesine paralel olarak, bir tlkenin yurt disinda tanitimi icin son
yillarda “marka tlkeler”/nations as brands” kavrami 6n plana ¢ikmistir. Tanimlanmis bir
hedef kitlede gortis, davranis ve algi degisikligi yaratabilecek tiim etkinliklerin tanitim
kapsaminda degerlendirilebilecegi dikkate alinmalidir. Bu anlayisla yonlendirilen tlke
tanitim calismalarinda;

o Gerceklik, olmayani sunmamak,

. Farklilik, rakiplerden ayrilan 6zellikleri vurgulamak,

. Netlik, genelleme ve gri alanlardan kacinmak,

. Herkese degil, hedef kitleye odakli bir strateji benimsemek,

. Hedef kitle icin gecerli mesajlart saptamak,

. Mesaj kesmekesi icindeki bireylerin dogru mesaja ulasabilmesi siirecini

yonlendirme anlaysslart 6n plana ¢ikmustir.

Konuya tilkemiz acisindan yaklasildigi zaman, AB adayligt yolunda 6nemli bir mesafe
kat etmis olan Turkiye’nin bundan sonraki siirecte karsilasacagi temel engel siyasal
karar vericiler Gizerinde olumsuz baski unsuru olusturacak olan kamuoylarinin Tirk
imgesi hakkinda 6nyargt ve olumsuz algilaridir. Bunun gerek tarihsel gerekse glincel
gelismelerden kaynaklanan nedenleri bulunmaktadir.

Turkiye acisindan uygulanacak tanitim stratejisinin temelinde Turkiye ve Turkiye insani

hakkindaki giinimuiz algilarinin sentezinden olusan ve olumsuz nitelikler iceren marka

Ozunun, tanitim calismalart sonunda AB iyeligi icin elverisli bir kimlige dontsmesi

yatmaktadir. Bunun icin de oOncelikli konular, alanlar ve sektorlerde saptanacak
tekil marka 6zlerinin bir araya getirilerek, biitiinsel bir Tiirkiye Marka Ozii’niin
olusturulmasi ve ilgili hedef kitlede giderek artan oranda olumlu bir algiya ulasilmast
hedeflenmelidir. Calismalarin yurttilmesi icin pazar olarak adlandirilan 8 ana eksen
saptanmustir. Bunlar kisaca ele alinacaktir:
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1. AVRUPA BIRLIGI
A- Marka Ozi

Mevcut Algi: Esikte Bekleyen Ulke
Hedeflenen Algi: AB’ye deger katan model tilke

Niifus yoniinden buytk, askeri yonden tehdit olusturma potansiyeli bulunan, degisime
kapali ve Avrupa kimliginin 6tekilestirdigi Musliman niteliklerini tasiyan, jeostratejik
konumunun getirdigi avantaji ile AB tiyeligi icin kullanmak isteyen, ancak bir Hiristiyan
kultibt olarak algilanan AB’nin ise kendilerinden olmadig:i gerekcesiyle Giye yapma
konusunda isteksiz oldugu “Esikte Bekleyen Ulke” marka &ziine sahip olan Tiirkiye'nin
bu alanda yapilacak tanitim calismalart ile dinamik, rasyonel, modern Miusliman ve
ozgiin degerlere sahip olan, farkliliklar: ile “AB’ye deger katan” ve birligin kiiresel gli¢
olma hedefine katkida bulunabilecek bir model tlke olarak algilanmast s6z konusu
olacaktir.

B- Mesajlar/Oncelikler:

Ozellikle tizerinde durulmasi gereken mesajlar Tiirkiye'nin kesfedilmeye deger bir
kiiltiir olusu, Tirkiye'nin sunacagi ekonomik firsatlar, modernite ve Islami bir arada
sunabilen Model Ulke Tiirkiye kimligi ile Avrupa degerlerini yayma, Avrupa’y: kiiresel
glic yapma ve diinyaya baris modeli sunma potansiyeli, Ttrk kadini ve Avrupa’daki
Turk girisimciler ile Turkiye’deki Avrupalilar olmalidir.

2. TURIZM
A- Marka Ozi

Mevcut Algt: Makul bir tercih
Hedeflenen Algi: Farkliliklarin zenginligi

Dogulu ve Musliman, sert ve somurtkan, tuhaf, renkli, keyifli zaman zaman
asirilasabilen bir sicaklik iceren 6te yandan yeni ve konforlu tesisleri olan, fiyat, dil,
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iletisim ve ulasim yontnden elverisli bir turizm potansiyeline sahip olan ve “makul bir
tercih” olarak algilanan Turkiye'nin bu alanda yapilacak tanittim calismalari ile keyifli,
buytleyici, muhtesem, modern ve Misliman, bilge, hosgoruli, cok kultirli, renkli ve
derin, kesfedilmemis ve tiketilmemis bir cok dogal, kilttirel, sanatsal ve gastronomik
ogelere sahip olan, acik hava miizesi niteligine sahip olacak sekilde gecmis uygarliklarin
izlerini tasiyan, cok katmanli, hem Dogu'nun gizemine hem de Bati'nin olanak, tesis
ve yasam bicimine ve alternatif sporlara elverisli bir dogaya sahip olan “farkliliklarin
zenginligi” marka 6ziini tastyan bir tilke olarak algilanmas: s6z konusu olacaktir.

B- Mesajlar/Oncelikler:

Kitle turizmindeki avantaj ve Ustunlikleri yitirmeden katma deger pesindeki turist
kitlesine ulasma stratejisi dogrultusunda “Tki Kitanin Opykdileri”, “Hosgort”, “Aktif
Turist”, “Otantik Uriin ve Kavramlar”, “Gezici Tiirkiye Sergisi”, “Tirkiye'nin Dogal
Film Platolart”, “Deniz eksenli calismalar”, “Turquoise” kodlu bir turizm rehberinin
hazirlanmast gibi konulara 6ncelik verilmelidir.

3. ISTANBUL
A- Marka Ozii

Mevcut Algi: Dogu’'nun kapist
Hedeflenen Algi: Zamanlart Asan Kent

Dogulu, cazibeli, kaotik, hizli ve kirli, ulasim ve tesis yoninden 6nemli avantajlara
sahip olan, 6zgin bir cografyaya sahip, Asya-Avrupa arasinda kopri olusturan ve
icinden deniz gecen, gastronomik olanaklar yoniinden cesitlilik sunan ve “Dogu’nun
kapist” marka 6zl ile algilanan Istanbul’'un yapilacak tanitim calismalart ile siirprizli,
maceract, cagdas, kiskirtici, biytleyici, ilham veren, kipirtili, inang turizmi icin elverisli,
alisveris yoniinden genis olanaklar sunan, “Zamanlari Asan Kent” marka 6z ile tarihsel
ve cagdas bir megapol olarak algilanmasi s6z konusu olacaktir.
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B- Mesajlar/Oncelikler:

Bu konudaki calismalarda “Iki Kitanin Oykiileri’, “kent dinamizmini vurgulayan
Istanbul’'un Sesleri”, “Kongre Turizmi”, “Istanbul Miizesi”, “Avrupa Kiiltiir Merkezi” ve
“Cagdas Sanat Muzesi” gibi vurgulamalar yapmak gerekecektir.

4. DIS TICARET
A- Marka Ozii

Mevcut Algi: Montde yeri olan bir tedarikci
Hedeflenen Algi: Tum kapasiteleriyle iyi bir is ortag:

Ana parametreleri devamlilik, fiyat, giiven ve kalite olan dis ticaret alaninda mevcut
durumda giivenilir, yakin, stirprizsiz, tarimsal tretim gtict ile dikkat ¢eken, isbirligine
yatkin bir profil veren ancak rekabet glicti zayif olan ve “Montide yeri olan bir tedarikg¢i”
marka 6zu ile algillanan Turkiye'nin, bu alanda yapilacak tanitim calismalar ile gtiven
veren, istikrarli, ortaklik ve marka bilinci geliskin, altyapist giiclii, rekabet gtict yuksek,
diinya ol¢eginde ve ozellikle Tirk imgesini tastyan kategorik marka yaratma potansiyeli
on plana ¢ikan, “Tim kapasiteleriyle iyi bir is ortag” marka 6zi ile algilanmasi s6z
konusu olacaktir.

B- Mesajlar/Oncelikler:

Bualanda Turkiye’yi temsil edebilecek markalasma 6zellikleri tastyan Girin kategorilerinin
saptanmast, Turkiye'nin iyi bir partner oldugu mesajini verecek kalite-stireklilik-
giivenilirlik eksenlerinin reklam ile vurgulanmasi, dnemli CEO’larin tilkemizde konuk
edilmesi, ozellikle iletisim sektorindeki orgitlerin marka ve katma deger yaratma
konusundaki know-how’inin dis ticaret kuruluslarinin kullanimina sunulmasi ve “Made
in Turkey” kampanyas: bu alanda yapilabilecek calismalar arasindadir.
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5. YABANCI SERMAYE

A- Marka Ozii

Mevcut Algt: Yatirima Sirtint Donen Ulke
Hedeflenen Algr: Kazan + Kazan

Bu alanda istikrarsiz, giiven vermeyen, keyti uygulamalarin bulundugu, odaksiz,
karisik bir resim veren, enflasyon ve ekonomik istikrarsizlik ortaminin sikintilarini
yasayan ve yabanci yatirrmeryi tedirgin eden “Yatirima Sirtint Dénen Ulke” marka 6z
ile algilanan Turkiye’'nin bu alanda yapilacak calismalar ile girisimcilik ve uluslararasi is
yapma potansiyeli yliksek, becerili ve maliyet orant cok uygun isgiict ile degerli insan
kaynagina sahip, hukuk ve uygulama dizeyinde gliven veren, gerek altyapist ve ulasim
olanaklari ile glicli genis i¢c pazar gerekse ihracat olanaklarint bir arada sunan, “Kazan
+ Kazan” marka 6z ile algilanan bir tilke haline doniismesi s6z konusu olacaktir.

B- Mesajlar/Oncelikler:

Bu konudaki calismalarda o©zellikle YOIKK faaliyetleri sonucunda Tiirkiye'deki
yatirnm ortaminin yabanct sermaye acisindan elverisli hale geldigi vurgulanmalidir.
“Turkiye’deki Yabanct Dostlarimiz” kavrami ile de tilkemizde yillardir yatirimi bulunan
yabanct yatirimer kuruluslarin yer alacagi bir reklam kampanyasi benzeri faaliyetler
dizenlenmesi mimkindur.

6. KULTUR-SANAT-EDEBIYAT
A- Marka Ozii

Mevcut Algr: Ozdegerlerini Hor Kullanan Ulke
Hedeflenen Algi: Kesfetmeye Acilimlar Sunan Zenginlik

S6z konusu alanlarda karmasik, Dogulu niteligi agir basan, cok renkli, hareketli, acili
ve insanca nitelikleri 6ne ¢ikan, essiz bir tarihsel-kiltiirel mirasa sahip olan, diinyanin
en cok cignenen topraklarina sahip olan Anadolu cografyasinda “Ozdegerlerini Hor
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Kullanan Ulke” marka 6z ile algilanan Tiirkiye'nin bu alanlarda yapilacak calismalar
sonrasinda gecmise ve bugiine ait malzemenin bir arada degerlendirilmesi ile has,
keyifli ve hiiziinli, gorkemli, cesitlilik ve cok yonlilik arz eden, tiketilmemis bir cok
ozelligi bulunan, essiz bir tarihe ve kiltiir envanterine sahip olan, ilham alinacak ve
kesfedilecek cok seyin bulundugu, “Kesfetmeye Acilimlar Sunan Zenginlik” marka 6z
ile anilmasi saglanacaktir.

B- Mesajlar/Oncelikler:

Bu alanda yapilabilecek calismalar soyle siralanabilir: “Acik Cagri” bashig: altinda,
uluslararast alanda tretim yapan sanatci ve arastirmacilara tlkenin zengin kulttrel
envanterini kesif cagrist yapilmasi, 6zerk bir Ulusal Sinema Merkezi kurulmasi, Geng
Turkler bashig: ile kiltir-sanat piyasalarina Turkiye'nin cagdas degerlerini ve cagdas
ylizinl sunacak genc bir neslin sunumu, evrensel sanat yapimina yonelik Cagdas Sanat
Merkezi gibi projelerin yasama gecirilmesi, film-roman gibi kiltiir-sanat Grlinlerinin
kitleler nezdindeki imge olusturucu etkisinden yararlanilmasi.

7. POPULER KULTUR: SPOR-MEDYA

A- Marka Ozi

Mevcut Algt: Heyecanlt Turkler
Hedeflenen Algi: Tirk Atesi

Bu alanda oOnyargili, kani kaynayan, tartismaci, enerjik, fanatik ve saldirgan, hirsli,
keskin ve takintili olan, cesitli basart ¢yktleri bulunan ve “Heyecanli Turkler” marka
ozu ile algilanan Tirk insaninin bu alanda yapilacak calismalar sonucunda basari
azmine sahip, micadeleci, hirsli ve giiclii, sempatik, dinamik ve rekabet etmesi zevkli
insanlar olarak “Tirk Atesi” marka 6zu ile algilanmast saglanacaktir.

B- Mesajlar/Oncelikler:

Bu alanda ozellikle spor ve turizmi bir arada bagdastiracak tirden (sorf-yelken)
calismalarin yapilmasi, geleneksel sporlarin oOykilerinin belgesellerle aktarilmast,
spor isle modayi bir arada (dans-fitness) degerlendirecek kavramlarin gelistirilmesi,
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2012 yilina yonelik olarak 500 adet Ustlin yetenekli cocugun cesitli spor dallarinda
yetistirilmesine katki saglanmasi, poptler spor dallarinda 6ne ¢ikmis sporcularin spor
elcisi olarak gorevlendirilmeleri yararlt olacaktir.

8. MODA-FOLKLOR-GASTRONOMI-EL SANATLARI

A- Marka Ozii

Mevcut Algi: Geleneksel Urtinler Ulkesi
Hedeflenen Algi: Kesfedilecek Oykiiler

Bu alanlarda comert, yipranmamis ve safligint koruyan, 6ziine sadik, buiytik bir cesitlilik
arz eden ve Uriin sunumunda gelenekselligi asamayan bir profil veren ve “Geleneksel
Urtinler Ulkesi” marka 6zii ile anilan Tiirkiye'nin bu alanda yapilacak calismalar
sonrasinda, derinlikli, cesitli, stirprizli, 6zgiin, kisilikli, szl kiltir zenginligine sahip,
etnik 6ztint koruyan ama cagdas tasarim anlayistyla yeniden uretilen trtinlere sahip
olan, “Kesfedilecek Oykiiler” marka 6zii ile anilmast saglanacaktir.

B- Mesajlar/Oncelikler:

El sanatlari, moda, gastronomi alanlarinda geleneksel trtinlerin modern tasarimlarla
beslenerek evrensel olciitlere uygun hale getirilmesi, Turk kiltirtini dinya olceginde
en iyi sekilde temsil edecek triin kategorilerinin belirlenmesi, Tirk mutfaginin bir
stratejik tanitim kulvart olarak distinilmesi, bu tir calismalarda THY den o6zellikle
yararlanilmasi, cocuklara yonelik ulusal karakterlerin kiiresel taninirligt icin calisiimast
bu alanda yurutilebilecek calismalardir.
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GENEL OLARAK MARKA OZU TURKIYE
A- Marka Ozii

Mevcut Algi: Karmakarisik bir tilke
Hedeflenen Algi: Dogu’'nun Ruhu, Bati'nin Akl

Tim bu calismalarin yaninda genel olarak atesli, kabina sigmayan, istikrarsiz, cok buytik
ve kalabalik, Misliiman, misafirperver niteliklere sahip, Hem Asyali hem de Avrupali
“Karmakarisik bir tilke” marka 6zt ile anilan Turkiye'nin cesitlilikli ve derinlikli, iyi
yasamak isteyen ve Avrupali, acik fikirli ve uyumlu, ilham veren, kilttirleri birlestiren,
altyapt olanaklarina sahip, diinyaya tasarim-moda-marka sunan “Dogu’nun Ruhu,
Batr'nin Akli” marka 6zii ile anilan bir tilke haline gelmesi s6z konusu olacaktir.

B- Mesajlar/Oncelikler:

Genel diizeyde kamu ve 6zel sektor eliyle tretilmis olan film, video, dia, brostir gibi
malzemelerin fikri mulkiyet haklari 6¢denerek “Turkiye Tanitim Kitiiphanesi” adli bir
kitiphanede toplanmasi, arzu edilen Turkiye imgesini sunan dialarin tim medya
kuruluslart ve diabanklara dagitilmast, TRT INT’in Turquoise TV adiyla Turk kiltirint
dis kitlelere tanitacak bicimde degerlendirerek secilmis zaman dilimi itibariyle bir
Avrupa kanali yapilmasi, plan dist dogan olumlu ve olumsuz tim tanitim firsatlarini
ele alacak bir Krizler-Firsatlar Masasinin olusturulmasi ve Kkitleleri stirikleme glicii olan
ya da dis cevrelerde etkisi genis olan kisilerin “Devlet Tanitim Elcisi” kapsaminda
gorevlendirilmeleri ve yurtdisindaki Turklerin icinde bulunduklari toplumlarla
buttinlesmelerini saglayacak etkinliklerde yer almalarinin saglanmas: konulari 6zellikle
dikkate alinmalidir.

S6z konusu eksenlerde yuritilecek calismalar ile AB'ye yonelik tanitim stratejileri

dogrultusunda Turkiye'nin farklilig: sunulacak, daha sonra da bu farklilig: pekistirecek
vurgulamalara gidilecektir.
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ALMANYA’NIN TURKIYE ALGISI

+

Kulturel cesitlilik, cokulusluluk,

Ortadogu ve islamik fanatizme

KULTUREL Islam ve Avrupa lkelerine
yakin
yakinlik
Geng, dinamik, degisikliklere acik, | Elestiriye acik degil, disik egitim

SOSYAL e N < . ey <.

misafirperver, glicli aile baglart seviyesi, kesinlikle Avrupal: degil
Dustik demokratik standartlar,

HUKUKSAL Avrupa yolunda kurumsallasmis kadin ve azinlik haklari, btirokrasi,

yozlasma

POLITIK AB tiyeliginde giivenilir ortak
Krizlerin tstesinden gelmede Cok buytk hacimli, gelismemis,

EKONOMIK yetenekli, buiyliik acik pazar, dogal | istikrarsiz tahmin edilemeyen
kaynaklar, insan kaynagi ekonomi, AB fonlarini titketen

ITALYA’NIN TURKIYE ALGISI
+ -
Ortadogu’ya yakin, Dogu ve

KULTUREL Is.l'ar{l ve A“wg.pa tlkelerine yakin, | Batt nin arasinda sikismis,

kulttrel kopri yeterince modern olmayan, karisik
kiltirel benlik
Atatiirkin miras,

SOSYAL geng, sicak niifus, glcla aile Asirt milliyetci, biytiyen Islam
baglari, ciddi, acik, durtst, taraftari, karisik, kaba, kibirli
caliskan, esnek insanlar

Duistik demokratik standartlar,

HUKUKSAL Demokratik ve laik devlet kadin aynmghgg azinlik sorunlari,

merkeziyetci, katt kuralli

POLITIK Guvenilir Ve gliclti Roma Politik istikrarsizlik
Imparatorlugu pargast
Buiytk acik pazar, goriinen ulke, - L . .

EKONOMIK ticari cazibe, insan ve dogal Gok biiytk, , istikrarsiz, tahmin

kaynaklar

edilemeyen

99




FRANSA’NIN TURKIYE ALGISI

+

Dogu ve Bati arasinda cografik

Bati ile bagdasmayan, asir1

varlik milliyetci, asirt tutucu
Comert, misafirperver, aile baglari, | Koti egitim sistemi, Dogu ve Bati
SOSYAL . .
geng, dinamik, arasinda sikismis
HUKUKSAL Demokrasi ve kadin haklart Eksik kurall, yasal reformlan
uygulamada basarisiz
konusunda basarili
POLITIK AB degerlerlgl gerceklestirmede Ermeni ve azinlik sorunu
desteklenmeli
Buyuk acik pazar, ekonomik Cok buytik ve fakir, tahmin
EKONOMIK dinamizm,geng, girisimci ve edilemeyen ekonomi, yiksek
caliskan is glici issizlik orant
AVUSTURYA VE HOLLANDA’NIN TURKIYE ALGISI
+ -
R . , Ulkeyi ziyaret eden ve etmeyenler
KUL L Dogu ve Bat'ya yakin arasindaki algilama farklilig
. o Sosyal ve kiltirel birlesmede
Comert, misafirperver, sorunlar, tutucu, sosyal siniflar arasi
SOSYAL geleneksel, gticlt aile baglari, geng, ) LHEL, Sosya stiar ata
. . ayrim, dustik egitim seviyesi, diisik
dinamik, e
cevre bilinci
HUKUKSAL Du@uk dgnokratlk standartlar,
yetersiz liberal kurumlar
POLITIK Istﬂgarazhk, yasal reformlart hayata
gecirmede basarisiz
Buytik acik pazar, ekonomik
EKONOMIK dinamizm,geng, girisimci ve Istikrarsizlik, cok biiyiik ve cok

caliskan is glicl

fakir
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ISKANDINAV ULKELERI’NIN TURKIYE ALGISI

Dogu ve Bati arasinda kopr,

Tutucu, militarist, Ortadogu’nun

KUL L cesitli kilttrel tatlar parcasi, modern degil
S;m;rt’ um\i;iflllrlf erzg;é?hjt’lk Kirli c¢evre, Ortadogu’ya vyakin,
SOSYAL val, Uventis, y » ALK, yeterince modern degil, dusuk
toleransli, egitimli, yetenekli, hirsli, editim sevivesi
sokaklarda gtivenli & Y
Insan Haklarr’'nin ihlali, kadin ve
HUKUKSAL I.J_Zlnhk haklari, bur?kras1, yavas
ilerleyen yargisal stirecler, laik
olmayan yuritme
POLITIK Ordunun otoriter giicti, belirsizlik
E&iﬁ?iﬁggﬁn Sgsazilifamik Istikrarsizlik, biiylik ve verimsiz
EKONOMIK SLES » 81, ' kamu sektorleri, vergi sorunlari,

basarili is gticti, tUretken, acik
gorusli is insanlart

fakir ntifus
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BASIN GEZIiSI-ALMANYA “TURKIYE’NIN GELISEN MARKALARI”

TARIH : 6-9 Aralik 2005
KONU : Turkiye'nin Diinya’daki imajt

MEDYA TEMSILCILERI:

e Stephan Hallman
e Gerd Hohler

¢ Dilek Zaptcioglu
e Kai Lange

GORUSULEN KIiSILER:

o Atilla lbas

e Feryal Menemenli

e Osman Birsen

e Prof.Dr. Serhat Kutlan

e Dilek Yardim

e Ozalp Birol

e Din¢ Uner

e Ferhat Boratav

e Nurettin Kantarelli
e Pmar Kapralt

e Oya Eczacibasi

e Omer Madra

e Dr. Nazan Olcer

e Doga Herbal Ziyareti
CNN Tiurk Ziyareti

e Mavi Jeans Fabrika Ziyareti
Sakip Sabanct Muzesi Ziyareti

e Pera Muzesi Ziyareti

Istanbul Modern Miizesi Ziyareti

(ZDF)

(Handelsblatt)

(Financial Times Deutschland)
(Magazin Online)

(Arcelik, Genel Mudur Yardimcist)

(Doga Herbal Yonetim Kurulu Baskant)

(Istanbul Menkul Kiymetler Borsas: Baskani)
(Marmara Universitesi Iktisadi ve Idari

Bilimler Fakiiltesi Dekant)

(Deutche Bank AG Ttrkiye, CEO)

(Pera Muzesi Mudir)

(CNN Turk Genel Mudirt)

(CNN Tiirk Genel Yayin Yonetmeni)

(Mavi Jeans Genel Muduirti)

(PhonoClick Yonetim Kurulu Baskani Yardimcis)
(Istanbul Modern Miizesi Yonetim Kurulu Baskani)
(Acik Radyo Editorii)

(Sakip Sabanct Miizesi Direktorii)

GERCEKLESTIRILEN ETKINLIKLER:



BASIN GEZIiSI-FRANSA “TURKIYE’DE IS VE SANAYI”

TARIH : 17-19 Ocak 2006

KONU : Turkiye'nin tarihi, ekonomisi, politik yapist ve AB’ye giris siireci

MEDYA TEMSILCISI:

Yves Bourdillon

GORUSULEN KIiSIiLER:

e Pekin Baran

e Dr. Haluk Tikel

e Soli Ozel

e Prof. Seyfettin Giirsel
e Yard. Doc¢. Dr. Ahmet Kuyas
e Prof. Murat Belge

¢ Esref Hamamcioglu
e Fehmi Koru

e Pmar Kapralt

e Naim Kocer

e Nazan Olcer

e Damla Giirel

e ibrahim Ozal

e Haluk Dincer

GERCEKLESTIRILEN ETKINLIK:

e Sakip Sabanct Muzesi Ziyareti

(Les Echos)

(TUSIAD Yénetim Kurulu Baskan Yardimcist)
(TUSIAD Genel Sekreteri)

(TUSIAD Dis Politika Damismant - Bilgi Universitesi Ogretim Uyesi)
(Galatasaray Universitesi Ogretim Uyesi)
(Galatasaray Universitesi Ogretim Uyesi)

(Bilgi Universitesi Ogretim Uyesi)

(Sodexho Tirkiye Genel Midir)

(Yeni Safak Gazetesi Yazart)

(PhonoClick Yonetim Kurulu Baskant)

(Calyon Bank Ttrkiye Temsilcisi)

(Sabanct Miizesi Direktort)

(CHP Istanbul Milletvekili)

(AKP istanbul Milletvekili)

(Sabanci Holding Perakendecilik Grup Baskani)
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BASIN GEZIiSI-FRANSA “TURKIYE’DE IS ve GIRISIMCILIK”

TARIH  :21-23 Mart 2006
KONU : Turkiye'deki Fransiz yatirmcilarin kalkinma politikalart ve KOBI'ler

MEDYA TEMSILCISI:

Didier Pillet (L’Ouest France gazetesi editori)
GORUSULEN KISILER:

e Dr. Haluk Tiikel (TUSIAD Genel Sekreteri)

e Zafer Yavan (TUSIAD Ankara Temsilcisi)

e Hasan Gokmen (Konya SIAD Baskan1)

e Melek Us (SETBIR Genel Sekreteri)

¢ Bilent Pirler (TISK Genel Sekreteri)

e Adem Sahin (Ticaret ve Endustri Bakanlik Mistesart)

e Nevzat Bor (Gimat Gida San. ve Tic. A.S. Genel Mudurt)

e Hasan Kasan (Casa Mobilya Genel Muduri)

e Haluk Dincer (Sabanct Holding Perakendecilik Grup Baskan1)

¢ Celal Beysel (TURKONFED Yénetim Kurulu Baskani)

e Mehmet Erbak (Erbak-Uludag Mesrubat ve Gida Sanayi A.$, CEO)
e Serpil Timuray (Danone Genel Mudir)

e Giilden Tiirktan (TUSIAD istihdam ve Sosyal Giivenlik Calisma Grubu Baskani)
e Arnold Hornfeld (TUSIAD Enerji Galisma Grubu Bagkani)

e Musa Cam (DISK Genel Sekreteri)

¢ Ayca Dinckok (Aksa Akrilik Kimya San. A.S. Koordinatori)

GERCEKLESTIRILEN ETKINLIKLER:

e Casa Mobilya Ziyareti
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BASIN GEZISI-ALMANYA “TURK OTOMOTIV SEKTORU”

TARIH : 29-31 Mart 2006

KONU :Gelisen Turk otomotiv sektoriiniin tanitilmast

MEDYA TEMSILCILERI:

e Marina Zapf
e Britta Scholz
e Jorg Niendorf

e Claudius Maintz
e Wilfried Boehler

GORUSULEN KIiSIiLER:

e Jurgen Ziegler
e Turgay Durak
e Ali Kibar

e Ali Bilaloglu

e Prof. Dr. Ercan Tezer
e Massimo Risi

e Gurcan Karakas

e Omer Altun

e Mehmet Dudaroglu

e Mike Flewitt

(Financial Times Deutschland)
(Freelance Amica, Brigitte, Fir Sie)

(Freelance Frankfurter Allgemeine Zeitung, Welt,Berliner

Zeitung, Berliner Morgenpost)
(Auto Bild)
(Autohaus)

(Mercedes Benz ,CEO)

(OSD Baskani)

(Hyundai-Assan Otomotiv San.ve Tic. A.S
Yonetim Kurulu Baskant)

(Dogus Otomotiv Genel Midiri)

(OSD Genel Sekreteri)

(Tofas-FIAT Endistriyel Grubu Direktorit)
(Bosch, CEO)

(Martur, CEO)

(TAYSAD-Tasit Araclart Yan Sanayicileri Dernegi-
Baskan Yardimcist)

(Ford Otosan Genel Mudur Yardimcist)

GERCEKLESTIRILEN ETKINLIKLER:

e TOFAS-FIAT Fabrika Ziyareti

e Mercedes Benz-Daimler Chrysler Fabrika Ziyareti
e BOSCH Fabrika Zyareti

e MARTUR Fabrika Ziyareti

e Ford Otosan Fabrika Ziyareti

e Hyundai Assan Fabrika Ziyareti
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BASIN GEZiSI ~ALMANYA-FRANSA-BELCIKA
“AB KATILIM MUZAKERELERININ TURKIYE’YE ETKISI”

TARIH : 5-7 Nisan 2006

KONU : AB miuizakerelerinin Turkiye tzerindeki etkileri

MEDYA TEMSILCILERI:

e Joachim Vannahme

e Amélie Bottollier-Depois
e Adriana Cerretelli

e Antonio Léon

e Stephen Castle

e Sophie Shihab

e David Gow

¢ Gyula Ortutay

GORUSULEN KISILER:
e Nihat Gokyigit

e Erkut Yicaoglu

e Tamer Hasimoglu

e Soli Ozel

Yagiz Eytiboglu

Ferhat Boratav

Prof. Duygun Yarsuvat
Prof. Seyfettin Giirsel
Prof. Ethem Tolga
Prof. Necmi Yiizbasioglu
Prof. Kenan Glirsoy
Prof. Koksal Bayraktar
Prof. Ozden Cankaya
Pierre Lemire

Prof. Mehmet Sakir Ersoy
Cansen Basaran Symes
Ahmet Dordinct
Ekrem Keskin

Pinar Kapral

Nerma Gokce

Sima Gandur,
Gilseren Onang,

Oya Kozlu

¢ Bade Kiictikoglu

e Zeynep Damla Giirel

e Cem Duna

e Musa Cam

e Tonguc Coban

GERCEKLESTIRILEN ETKINLIK:

e Beko Fabrika Ziyareti

(Die Zeit)

(Agence France Press)

(il Sole 24 Ore)

(Expansion)

(The Independent)

(istanbul Temsilcisi-Le Monde)
(The Guardian)
(Nepszabadsag)

(Tekfen Holding, TEMA Baskan Yardimcist)
(TUSIAD Yurtdisi Iletisim Komisyonu Uyesi)
(Ko¢ Holding Yonetim Kurulu Uyesi)

(Bilgi Universitesi Ogretim Uyesi, TUSIAD Dis Politika Danismant)
(Beko Genel Mudurt)

(CNN Turk Genel Yayin Yonetmeni)
(Galatasaray Universitesi Rektorii)
(Galatasaray Universitesi Ogretim Uyesi)
(Galatasaray Universitesi Ogretim Uyesi)
(Galatasaray Universitesi Ogretim Uyesi)
(Galatasaray Universitesi Ogretim Uyesi)
(Galatasaray Universitesi Ogretim Uyesi)
(Galatasaray Universitesi Ogretim Uyesi)
(Galatasaray Universitesi Ogretim Uyesi)
(Galatasaray Universitesi Ogretim Uyesi)
(PriceWaterHouseCoopers Turkiye Baskani)
(Sabanct Holding, CEO)

(Turkiye Bankalar Birligi Genel Sekreteri)
(KAGIDER Bagkan Yardimcist)

(KAGIDER Yonetim Kurulu Uyesi)
(KAGIDER Yonetim Kurulu Uyesi)
(KAGIDER Yonetim Kurulu Uyesi)
(KAGIDER Yonetim Kurulu Uyesi)
(KAGIDER Genel Sekreteri)

(CHP istanbul Milletvekili)

(TUSIAD Baskan Yardimcisi, Emekli Biiytikelci)
(DISK Genel Sekreteri)

(DiSK Baskan Danismani)
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BASIN GEZIiSI- FRANSA “DINAMIK ISTANBUL”

TARIH : 10-16 Nisan 2006

KONU : Istanbul'un kiiltiir-sanat ortamt

MEDYA TEMSILCILERI:
e Béatrice Comte
¢ Jean-Michel Voge

GORUSULEN KISILER:

e Ismail Acar

e Ahmet Umit

e Rabia Capa

e Zeynep Hamedi

e Leyla Gediz

e Murat Pilevneli

e Zeynep Oral

e Mine Vargt

e Prof. Dr. Rahmi Aksungur
e Zeynep Tanbay

e Dr. Can Elgiz

e Husnl Senlendirici

e Vasif Kortun

e Doc. Dr. Erdag Aksel

¢ Yrd. Doc¢. Dr. Ahmet Kuyas
e Bennu Gerede

e Ara Giler

e Umit Boyner

e Gorglin Taner

e Pinar Kur

e Oya Eczacibast

e Ahmet Ulug ve Cem Yegl
e Ozalp Birol

e Mehves Demiren

e Burhan Ocal

(Le Figaro Magazine)
(Le Figaro Magazine)

(Ressam)

(Yazar)

(Macka Sanat Galerisi Yoneticisi)

(Borusan Kiiltiir ve Sanat Merkezi Yoneticisi)
(Ressam)

(Galeri Yoneticisi)

(Yazar)

(FilmaCass Film Yapimcist)

(Mimar Sinan Universitesi Giizel Sanatlar Dekanr)
(Dansct)

(Elgiz Cagdas Sanat Muzesi Yoneticisi)
(Mtizisyen)

(Garanti Cagdas Sanat Merkezi Genel Midira)
(Sabanct Universitesi Ogretim Uyesi)
(Galatasarary Universitesi Ogretim Uyesi)
(Fotograf Sanatcisi)

(Fotografct Sanatcist)

(TUSIAD Yurtdisi Iletisim Komisyonu Baskan1)
(IKSV Genel Mudiirii)

(Yazar)

(Istanbul Modern Sanatlar Yonetim Kurulu Baskan1)
(Pozitif Organization Genel Mudiiri)
(Pera Miuzesi Mudir)

(Seramik Sanatc¢ist)

(Mtizisyen)

GERCEKLESTIRILEN ETKINLIKLER:

o Mimar Sinan Universitesi Giizel Sanatlar Atolye Ziyareti
. Istanbul Modern Miizesi Ziyateri

. Istanbul Film Festivali Kapanist ve Odiil Toreni

o Nevizade Sokagi Ziyareti

e Pera Muzesi Ziyareti

. Santral Istanbul Ziyareti

. Istanbul Kiiltiir Turu
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BASIN GEZIiSI-FRANSA “TURKIYE’DE IS ve SANAY1”

TARIH  : 21 Nisan 2006
KONU ‘Turkiye’deki is hayati ve sanayilesme

MEDYA TEMSILCISI:
e Nicolas Barré (Le Figaro)
GORUSULEN KISILER:
e Dr. Haluk Tiikel (TUSIAD Genel Sekreteri)
e Umit Boyner (TUSIAD Yonetim Kurulu Uyesi,
Yurtdist Iletisim Komisyonu Baskani)
e Soli Ozel (TUSIAD Dis Politika Dansmans, Bilgi Universitesi Ogretim Uyesi)
e Cansen Basaran Symes (PriceWaterHouseCoopers Tiirkiye Baskani, TUSIAD)

Ekonomik ve Mali isler Komisyonu Uyesi)

BASIN GEZIiSI-FRANSA “TURKIYE EKONOMISI VE KURESELLESME: ISLAM,

DEMOKRASI ve KIMLIK”
TARIH  : 26-28 Nisan 2006
KONU Turkiye'nin ekonomisi, kiiresellesmesi, islami yapist, Tiirk kimligi ve demokrasisi
MEDYA TEMSILCISI:
e Akram Belkaid (Fransiz La Tribune Gazetesi, Genel Yayin Yonetmeni

Yardimcist ve Le Monde Diplomatique Yazarn)

GORUSULEN KIiSILER:
e Omer Aras (TUSIAD Yonetim Kurulu Uyest,
Ekonomik ve Mali Isler Komisyonu Baskan1)
e Aldo Kaslowski (TUSIAD International Bagkani)
e Prof. Sttheyl Batum (Bahcesehir Universitesi Rektorii)
e Prof. Eser Karakas (Bahcesehir Universitesi Ogretim Uyesi)
e Aka Giindiiz Ozdemir (Arcelik Genel Mudir)
e Serpil Timuray (Danone Genel Mudiri)
e Toker Alban (Eczacibast Finans ve Planlama Koordinatorii)
e Baris Oney (Turkcell, CEO)
* Yrd. Doc. Dr. Ahmet Kuyas (Galatasaray Universitesi Ogretim Uyesi)
e Prof. Murat Belge (Bilgi Universitesi Ogretim Uyesi)
e Dilek Yardim (TUSIAD Bankacilik Galisma Grubu Baskant1)
e Prof. Faruk Birtek (Bogazici Universitesi Sosyoloji Boliim Baskani)
e Prof. Binnaz Toprak (Bogazici Universitesi Siyaset Bilimi ve Uluslararas: iligkiler

Bolim Baskani)
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BASIN GEZIiSI-FRANSA “TURKIYE: GORUSLER ve TARTISMALAR”

TARIH : 5-7 Haziran 2006

KONU : Turkiye’de tarih, kimlik, demokrasi, islam ve laiklik, ekonomi, dis iliskiler, kadin

haklar, sivil toplum orgiitleri ve egitim

MEDYA TEMSILCISI:

e Stéphane Marchand

GORUSULEN KIiSILER:

e Sinan Ulgen
e Soli Ozel

e Prof. Mete Tuncay

e Prof. Sitheyl Batum
e Prof. Eser Karakas

e Prof. Niliifer Narli

e Dr. Cengiz Aktar

o ipek ilkkaracan

e Yrd. Do¢. Dr. Ahmet Kuyas
e Cem Duna

e Prof. ilter Turan

e Prof. Seyfettin Gursel
e Umit Boyner

e Meltem Kurtsan

e Feryal Menemenli

e Prof. Binnaz Toprak

e Prof. Ustiin Erglider
e Prof. Tlber Ortayli

GERCEKLESTIRILEN ETKINLIK:

e Topkap1 Saray: Ziyareti

(Le Figaro Gazetesi Genel Yayin Yonetmeni Yardimcist)

(Ekonomi ve Dis Politika Arastirmalar Merkezi
(EDAM) Baskani)

(TUSIAD Dis Politika Danismant,

Bilgi Universitesi Ogretim Uyesi)

(Bilgi Universitesi Ogretim Uyesi)

(Bahcesehir Universitesi Rektorii)

(Bahcesehir Universitesi Ogretim Uyesi)
(Bahcesehir Universitesi Ogretim Uyesi)
(Bahcesehir Universitesi Ogretim Uyesi)
(Kadmin Insan Haklari-Yeni Cozimler Vakfi Kurucusu)
(Galatasaray Universitesi Ogretim Uyesi)
(TUSIAD Yénetim Kurulu Baskan Yardimcist)
(Bilgi Universitesi Ogretim Uyesi)

(Galatasaray Universitesi Ogretim Uyesi)
(TUSIAD Yurtdis1 iletisim Komisyonu Baskan1)
(KAGIDER Baskani)

(AB Stirecinde Kadin Calisma Grubu Baskani)

(Bogazici Universitesi Siyaset Bilimi ve Uluslararas: iliskiler

Bolimi Baskani)
(Istanbul Politika Merkezi Direktorii)
(Topkapt Sarayt Direktorii)
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BASIN GEZIiSI-FRANSA “TURKIYE’NIN KESFI”

TARIH  :22-25 Haziran 2006
KONU : Turkiye hakkinda TV program icerigi hazirlanmasi

MEDYA TEMSILCISI:

e Jean Claude Dassier (Fransiz TF1 televizyon kanalina bagli LCI
haber kanali Genel Mudurii)

e Vincent Hervouet (Genel Yayin Yonetmeni)

GORUSULEN KIiSiLER:

e Ferhat Boratav (CNN Tiirk Genel Yayin Yonetmeni)

e Cem Aydin (NTV Genel Mudiuir)

e Arzuhan Dogan Yalcindag (TUSIAD Yénetim Kurulu Uyesi)

e Pekin Baran (TUSIAD Yénetim Kurulu Baskan Yardimcist)

GERCEKLESTIRILEN ETKINLIKLER:

e Topkapi Miizesi Ziyareti

e Ayasofya Ziyareti

e Bogaz Gezisi

e CNN Tirk ve NTV Ziyareti

e Fransiz Firmalarin Tirkiye Temsilcileri ile 6gle yemegi
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TARIH : 28-30 Haziran 2006
KONU
MEDYA TEMSILCISI:

BASIN GEZISI — FRANSA “TURKIYE’NIN FARKLI YUZLERI”

: Turkiye'nin 6nemli yoneticileri, politikacilart, alanlarinda uzman akademisyenler

ve kultiir-sanat diinyasindan isimler ile roportajlar

e Jean-Paul Chapel

GORUSULEN KIiSIiLER:

Ara Giler

Pekin Baran

Mehmet Diilger

Prof. Siiheyl Batum

Prof. Eser Karakas

Dr. Cengiz Aktar

Prof. Seyfettin Gursel
Yrd. Do¢.Dr. Fisun Tirkmen
Yrd. Do¢ Dr.Ahmet Kuyas
flker Hepkaner

Leyla Orak

Esref Hamamcioglu

Oya Eczacibasi

Ferhan Sensoy

e Prof. Faruk Birtek

(France 2 TV kanalinin Briksel sorumlusu)

(Fotograf Sanatcist)

(TUSIAD Yénetim Kurulu Baskan Yardimcist)

(AKP Antalya Milletvekili, Dis Isleri Komisyonu Baskani)
(Bahcesehir Universitesi Rektorii)

(Bahcesehir Universitesi Ogretim Uyesi)

(Bahcesehir Universitesi Ogretim Uyesi)

(Galatasaray Universitesi Ogretim Uyesi)

(Galatasaray Universitesi Ogretim Uyesi)

(Galatasaray Universitesi Ogretim Gorevlisi)
(Galatasaray Universitesi Uluslararasi iligkiler Boliim Baskani
(Galatasaray Universitesi Hukuk Boliimii Ogretim Uyesi)
(Sodexho Turkiye Genel Mudira)

(Istanbul Modern Miizesi Yonetim Kurulu Baskani)
(Tiyatro Sanatcisi, Aktor)

(Bogazici Universitesi Sosyoloji Béliim Baskani)

GERCEKLESTIRILEN ETKINLIKLER:

eistanbul Kiiltiir Turu

114



BASIN GEZiSi- AVRUPA “TURKIYE: GORUSLER ve TARTISMALAR”

TARIH  : 5-7 Temmuz 2006
KONU : AB ile Katllm Miuzakerelerinin Tirkiye'ye Etkileri

MEDYA TEMSILCILERI:

e Adelheid Wolfl (Der Standard)

e Christophe Lamfalussy (La Libre Belgique)

¢ Jens Thomsen (Ritzau/Borsen)

e James Binning (Europe Information Service)

e Dominika Cosic (Wprost)

e Sergeja Kotnic Zavrl (STA press agency)

e Arturo Valoria (EFE press agency)

¢ Antonio Leon (El Economista)

¢ Hendrik van Oostrum (Het Financieele Dagblad)

e Stephan Hallmann (ZDF)

GORUSULEN KIiSIiLER:

e Ahmet Zorlu (Zorlu Holding Yonetim Kurulu Baskani)

o Omer Yiingtil (Zorlu Holding Icra Kurulu Bagkani)

e Turan Erdogan (Zorlu Holding Icra Kurulu Uyesi)

e Ozer Ekmekciler (Zorlu Holding Icra Kurulu Uyesi)

e Nedim Sezer (Vestel Beyaz Esya Genel Muduri)

e Feyhan Kalpaklioglu (Yasar Holding Yonetim Kurulu Baskani)

e Dilek Emil (Yasar Holding Dis iliskiler Koordinatorii)

e Ufuk Tezer (Yasar Holding Yonetim Kurulu Baskan Yardimcis)

e Muharrem Kayhan (TUSIAD Yénetim Kurulu Eski Baskani,
SOKTAS Baskan Yardimcist)

e Biilent Akgerman (SEDEFED Yonetim Kurulu Baskani, TUSIAD

Yonetim Kurulu Uyesi)

GERCEKLESTIRILEN ETKINLIKLER:

e Vestel City Ziyareti
e Pinar Stit Fabrika Ziyareti
e Soktas Fabrika Ziyareti



BASIN GEZIiSI-BELCIKA “AB KATILIM MUZAKERELERININ TURKIYE’YE ETKISI”

TARIH: 19-21 Temmuz 2006
KONU: AB strecinin Turkiye’ye etkileri

MEDYA TEMSILCISI:

e [sabelle Pincet (BFM ve RMF Radyo)

GORUSULEN KIiSIiLER:

e Ali Kibar (TUSIAD Yénetim Kurulu Uyesi, Hyundai Assan Otomotiv
San.ve Tic.A.S CEO)

e Sinan Ulgen (EDAM Baskan1 )

e Dr.Haluk R. Tiikel (TUSIAD Genel Sekreteri)

e Faik Oztrak (TUSIAD-Koc Universitesi Ekonimk Arastirma Forumu Baskani)

e Prof. Sitheyl Batum (Bahcesehir Universitesi Rektorii)

e Prof. Eser Karakas (Bahcesehir Universitesi Ogretim Uyesi)

e Dr. Cengiz Aktar (Bahcesehir Universitesi Ogretim Uyesi)

e Prof. Niliifer Narli (Bahcesehir Universitesi Ogretim Uyesi)

e Serhat Oran (YASED Yonetim Kurulu Uyesi)

e Prof. Ahmet insel (Galatasaray Universitesi Ogretim Uyesi)

e Esref Hamamcioglu (Sodexho Genel Muduri)

e Naim Kocer (Calyon Bank Tirkiye Temsilcisi)

e Celal Beysel (TURKONFED Yonetim Kurulu Bagkani)

e Reha Erekli (TGSD ve TRISAD Yénetim Kurulu Bagkant)
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BASIN GEZIiSI-AVRUPA “BiR ENERJI KORIDORU OLARAK TURKIYE”

TARIH : 5-8 Kasim 2006
KONU : Turkiye'nin Enerji Sektorl ve enerji konusunda Avrupa Birligi (AB) igerisinde
oynayabilecegi olast roller

MEDYA TEMSILCILERI:

e Gerd Hoehler (Handelsblatt)

e Fabrice Amedeo (Le Figaro)

e Pierre-Alexandre Sallier (La Tribune)

e Eric Gerbl (Wirtschaftsblatt)

e Michael Kaitantzitis (Eleftherotypia)

e Adriana Cerretelli (Il Sore 24 Ole)

e Bernard Bouwman (NRC Handelsblad/Radio Netherlands)

e Gulnur Kilicoglu (Dow Jones)

GORUSULEN KIiSiLER:

e Jan Nahum (POAS, CEO)

e Clineyt Agca (Koc¢ Holding Enerji Grubu Koordinatorii)

¢ Arnold Hornfeld (TUSIAD Enerji Calisma Grubu Baskani)

e Mehmet Yiikselen (Sabanci Holding Strateji ve s Gelistirme Direktorii)

e Batu Aksoy (Turcas Enerji Yonetim Kurulu Uyesi)

e Orhan Citanak (Unit Enerji Is Gelistirme Direktorii)

e Sabahat Poshor (Dogus Insaat icra Kurulu Baskan Yardimcist)

e Selahattin Hakman (Sabanci Holding Enerji Grubu Bagkani)

e Tugrul Erkin (Bosphorus Gaz Genel Koordinatorii)

e Erkut Yiicaoglu (TUSIAD Yénetim Kurulu Eski Baskani
Yurtdist Tletisim Komisyonu Uyesi)

e Nusret Comert (Shell Yonetim Kurulu Baskant)

e Zeki Eris (Polat Holding Genel Mudirt)

e Fahrettin Arman (Ayen Enerji Genel Mudir)

e Prof. izak Atiyas (Sabanct Universitesi Ogretim Uyesi)

GERCEKLESTIRILEN ETKINLIK:

o isken Enerji Tesisi Ziyareti
e BOTAS, Yumurtalik Hatt1 Ziyareti
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BASIN GEZISI-AVUSTURYA “TURKIYE’NIN FARKLI YUZLERI”

TARIH  : 27 KASIM- 1 Aralik 2006
KONU : Papa 16. Benedikt'in Tirkiye ziyareti cercevesinde Tirk is diinyasini gozlemlemek

MEDYA TEMSILCISI:

e Kurt Seinitz (Krone Gazetesi Dis Politika Haber Muduirti)
GORUSULEN KISILER:

e Hasan Bengu (Koc¢ Holding Yonetim Kurulu Baskan Yardimcist)
e Markus Lehto (Kanyon CEO)

e Selim Demiren (TUSIAD Yurtdisi Iletisim Komisyonu Uyesi)

e Ali Kirca (Haber Yapimcist)

e Oya Eczacibasi (Istanbul Modern Miizesi Yonetim Kurulu Baskani)

GERCEKLESTIRILEN ETKINLIKLER:

e Istanbul Modern Miizesi Ziyareti
e Kanyon Alisveris Merkezi Ziyareti

BASIN GEZiSi- BELCIKA “TURKIYE’NIN FARKLI YUZLERI”

TARIH  :5-6 Aralik 2006
KONU : Papa 10. Benedikt'in Ttrkiye ziyareti ve Tirkiye’deki etkilerini incelemek

MEDYA TEMSILCISI:
e William Echikson

GORUSULEN KIiSIiLER:

o Ata Ozer (Istanbul il Egitim Mudiir)

e Lale Saral Develioglu (Turkcell Genel Mudiir Yardimcist, Kardelenler Projesi)

o Ayla Goksel Gocer (ACEV Uyesi)

e Prof. Turkan Saylan (CYDD Baskani)

e Tijen Mergen (Milliyet Gazetesi Yonetim Kurulu Uyesi, Baba Beni Okula

Gonder Kampanyast)

GERCEKLESTIRILEN ETKINLIK:

e Capa Atatiirk Ilkokulu Ziyareti
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BASIN GEZIiSI-ALMANYA “TURKIYE’DE IS VE SANAYI”

TARIH : 13-15 Mart 2007

KONU : Tiirkiye'de Is Ortami ve Sanayi Yapisi

MEDYA TEMSILCILERI:

e Katrin Elger

e Marc Neller

e Steffen Honig

e Dr. Alexander Schacht

GORUSULEN KISILER:

e Sadik Ozgiir

e Selim Demiren
e Markus C. Slevogt
e Arnold Hornfeld
e Ali Zafer Incecik
e Jurgen Ziegler

e M. Sani Sener

e Mehmet Hattat

e Batu Aksoy

e Gurcan Karakas
eCemil inan

GERCEKLESTIRILEN ETKINLIK:

¢ Arcelik Fabrika Ziyareti

(Financial Times Deutschland, Duesseldorf Office)
(Tagesspiegel)

(Magdeburger Volksstimme)

(Hannoversche Allgemeine Zeitung)

(Kale Kilit ve Kalip Sanayi A.S. Yonetim Kurulu Baskant)
(TUSIAD Uyesi, Tiirk Alman Ticaret Odalar Birligi Uyesi)
(Deutsche Bank AG Tturkiye Temsilcisi)

(SE Otomotiv Teknolojileri A.S.Baskan)

(Siemens San. Tic.Yonetim Kurulu Baskann)
(Mercedes-Benz Ttirkiye, CEO )

(TAV Havaliman: Holding, CEO)

(Hema Endustri A.S. Yonetim Kurulu Baskani)

(Turcas Enerji Yonetim Kurulu Uyesi)

(Bosch Genel Muidurii)

(Arcelik ARGE Direktorii)

¢ Kale Kilit ve Kalip Sanayi A.S. Ziyareti
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BASIN GEZiSi- BRUKSEL“TURKIYE'DE IS VE SANAYI”

TARIH  :21-22 Haziran 2007
KONU : Tiirkiye'de Is Ortami ve Sanayi Yapisi

MEDYA TEMSILCISI:

e Erik Bruyland (Trends Ekonomi Dergisi)

GORUSULEN KISILER:

e Dr.Haluk Tiikel (TUSIAD Genel Sekreteri)

e Celal Beysel (TURKONFED Y6netim Kurulu Bagkani)

e Mustafa Boydak (Kayseri Sanayi Odast Baskani ve TUSIAD Uyesi)

* Belma Sekmen Satir (KAGIDER Yonetim Kurulu Uyesi ve AKP Kurucu Uyesi)

BASIN GEZIiSi- ALMANYA “TURKIYE’DE BILISIM TEKNOLOJILERI:
GUNCEL ve GELECEKTEKI FIRSATLAR”

TARIH  :11-13 Temmuz 2007
KONU : Turkiye'de Bilgi Teknolojileri: Glincel ve Gelecekteki Firsatlar

MEDYA TEMSILCILERI:

e Gerd Hohler (Handelsblatt ve Frankfurter Rundschau)
e Marina Zapf (Financial Times Deutschland)

e Hans Jakob Ginsburg (Wirtschaftswoche Magazin)

GORUSULEN KISILER:

o Safak Alpay (Hannover Fairs Interpro International Fairs A.S
Yonetim Kurulu Baskant)

o Serif Egeli (SETKOM Yonetim Kurulu Uyesi)

e Arnold Hornfeld
e Tugrul Tekbulut

(SE Otomotiv Teknolojileri A.S. Yonetim Kurulu Baskani)
(TUBISAD Yonetim Kurulu Baskani)

(Autoliv Cankor Otomotiv Sistemleri Sanayi ve

Ticaret A.S. Yonetim Kurulu Baskani)

e Mustafa Munir Alaca

e Altay Elbek Oytek
e Tolga Elverici

e Semih Inceday:
e Tarik Askin

e Metin Salt
*Ozkan Erener

(TUBISAD Yo6netim Kurulu Uyesi)

(intel Tirkiye, Ortadogu ve Afrika Bolgesi Stratejik
Miskiler Miidiiri)

(Turkcell Teknoloji Genel Mudur)

(Eczacibast Bilisim Genel Mudiirti)

(Vestek Elektronik Arastirma ve Gelistirme A.S.Genel Mudiirii)

(Veripark Bilisim A.S. Genel Mudiiri)
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BRUKSEL, PARIS VE BERILIN
BASIN BULTENLERI

* o
Basin biiltenleri, Britksel Temsilcilizi ile Paris ve Berlin Biirolar: tarafindan yayimlanmigtir,






BRUKSEL

TARIH
5 Ekim 2005 Tirk s Diinyasi, AB Miizakere Siirecinin Baglamasini Memnuniyetle Karsiladi ve

Basarinin Kesintisiz ve Derinlesen Ekonomik Reformlara Bagli Oldugunu Vurguladi

8 Kasim 2005 TUSIAD: “AB’ye Uyelik Surecmde' Pemokrasy Ekonomi, Toplum ve Teknoloji
Konularina Odaklanmamiz Gerekir

22 Aralik 2005 Tirk Is Diinyast Ankara’yt Reform Siirecine Yogunlasmaya Davet Ediyor

26 Ocak 2006 TUSIAD, Tiirkiye'deki Acil Yargt Reformu icin 10 Onceligi Belirledi

30 Ocak 2006 Maastricht Kriterleri'ni Yerine Getirme Yolunda Tiirkiye'nin Kaydettigi Ilerleme

3-4-5 Ekim 2006

“Turkiye Haftas: 3 Ekim Briiksel, 4 Ekim Paris, 5 Ekim Berlin’de Ger¢eklesiyor

TUSIAD:” AB, Tiirkiye ile Miizakare Siirecinde Akilci ve Tleri Goriislii Tutum

29 Kasim 2006 Sergileyen Kisir Dongtilerden Kacinmalidir”
3 Mart 2007 TUSIAD, AB Uyeligi Hedefini 2014 Olarak Belirledi
7 Mart 2007 Tiirkiye’de Kadinlar : Avrupa Is Diinyasi icin Bir Model
23 Mart 2007 TUSIAD, AB'nin 50. Yilin1 Kutluyor
29 Nisan 2007 Eiilﬁlsje g;;iag{éi I\lflf; Pemokrasinin Ayrilmaz Biitiinligiini Korumak I¢in Hemen
12 Haziran 2007 TUSIAD, 1 Ocak 2014 Tarihinde AB’ye Tam Uyelik Hedefina Dogru: Gicli

Demokrasi, Guicli Sosyal Yapi, Giiclii Ekonomi” Raporunu Kamuoyuna Sundu

23 Temmuz 2007

TUSIAD: “Yeni Parlamentoyu Onemli Gérev ve Sorumluluklar Beklemektedir”

11 Aralik 2007

TUSIAD: “Fransa, Tirkiye'ye Karst Kiiltiirel Onyargi ve Hasmane Tutumdan
Vazgecmelidir”
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PARIS

TARIH
10 Mart 2005 Iiran.sa’da, 28 Subat 2005 Tarihinde Onaylanan Anayasa Degisiklik Paketi,
Turkiye'ye Karst Ayrimciliktir
11 Mart 2005 TUSIAD, Diinya Kadinlar Giinii Olaylart ile Tlgili Bir A¢iklama Yapti
5 Ekim 2005 Tiirk Is Diinyasi, AB Miizakere Siirecinin Baglamasini Memnuniyetle Karsiladi ve
Basarinin Kesintisiz ve Derinlesen Ekonomik Reformlara Bagli Oldugunu Vurguladi
Tirk Is diinyas: Katilim Miizakerelerinde, Demokrasi, Ekonomi, Toplum ve
SIS AL Teknoloji Alanlarina Yogunlasarak Kilit bir Rol Oynamaya Hazirdir
22 Aralik 2005 Tiirk Ts diinyast Ankara’yi Reform Siirecine Yogunlasmaya Davet Ediyor
26 Ocak 2006 TUSIAD, Tiirkiye'deki Acil Yargt Reformu icin 10 Onceligi Belirledi
= Mart 2006 Tiirk Is Cevreleri Tiirkiye'nin AB tiyelik Perspektifinde Siyasi Alanda ve Kibris
Konusunda ilerlemelerin Daha ‘Adil’ Sekilde Degerlendirilmesini Bekliyor
30 Kasim 2006 TUSI.AD: AB, Tur]flye. .1le Miizakare Surec1£1de Akiler ve Tleri Gortsli Tutum
Sergileyen Kisir Dongtilerden Kacinmalidir
5 Aralik 2006 TUSIAD Baskant Orgner Sabanci'nin Bursa Sanayici ve liadamlar Dernegi
Toplantisinda yaptig1 konusmadan alintilar
23 Mart 2007 TUSIAD, AB'nin 50. yilini kutluyor
27 Nisan 2007 Cvlvlmhurb‘agkanhg makami, toplumsal uzlasma ve demokratik mesruiyeti
gozetmelidir
30 Nisan 2007 TUSIAD: ‘ Laiklik ve Pemokrasmln Ayrilmaz Bitinligtini Korumak I¢cin Hemen
Erken Secim Zorunlu
9 Mayis 2007 Siyasal Sisteme Yonelik Anayasa paketi yeni parlamentonun gindemini olusturmali

11 Haziran 2007

TUSIAD, “1 Ocak 2014 Tarihinde AB’ye Tam Uyelik Hedefina Dogru: Giicli
Demokrasi, Guicli Sosyal Yapi, Giicli Ekonomi” Raporunu Kamuoyuna Sundu

24 Temmuz 2007

TUSIAD: “Yeni Parlamentoyu Onemli Gorev ve Sorumluluklar Beklemektedir

13 Aralik 2007

TUSIAD: “Fransa, Ttrkiye'ye Karst Kiiltiirel Onyargi ve Hasmane Tutumdan
Vazgecmelidir”
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BERLIN

TARIH

8 Mart 2006 Turkiye’de Kadinlar: Almanya’da Daha Yonetici Kadin ve Kadin Profesor

5 Ekim 2006 TUSIAD Onursat’l Baskani Biilent Eczacibast: “AB Uyeliginden Ttm Taraflar
Faydalanacaktir

1 Aralik 2006 Tiirk Is Diinyasi, AB'yi ve Tiirkiye'yi Katihim Siirecindeki Zorluklara Karst Uyardi

6 Aralik 2006 TUSI‘AD. Baskani Omer Sabanci, AB’yi Kibris Konusundaki Tutumundan Dolay1
Elestirdi

5 Mart 2007 TUSIAD, AB Uyeligi Hedefini 2014 Olarak Belirledi

23 Mart 2007 TUSIAD, AB'’nin 50. Yilint Kutluyor ve Birligi Gelecegi icin Tiirkiye'nin Onemini

Vurguluyor

26 Nisan 2007

TUSIAD: “Yeni Cumhurbaskani Tiirk Toplumunun Mutabakati ve Demokrasinin
Gegerliligi Konusunda Bilingli Olmali”

30 Nisan 2007

TUSIAD: “Laiklik ve Demokrasinin Ayrilmaz Biitiinliigiinii Korumak I¢cin Hemen
Erken Secim Zorunlu”

11 Haziran 2007

TUSIAD 1 Ocak 2014 Tarihinde AB’ye Tam Uyelik Hedefine Dogru: “Giiclii
Demokrasi, Guicli Sosyal Yapi, Giicli Ekonomi” Raporunu Kamuoyuna Sundu

5 Aralik 2007

Tirk Is Diinyast AB’ye Tam Uyeligi Tek Secenek Olarak Gormektedir

24 Temmuz 2007

TUSIAD: “Yeni Parlamentoyu Onemli Gorev ve Sorumluluklar Beklemektedir
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DHIL - PIYALE MADRA
KARIKATURLERI
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TURKIYE HAFTASI






3 EKIM 2006
YER: BELCIKA-BRUKSEL

AMAGC

AB kamuoylarinin Turkiye’yi
toplumsal, ekonomik ve kultirel
yonden daha yakindan tanimalart
ve dinamik bir Tirkiye'nin AB’ye
olumlu katkida bulunacaginin
gosterilmesi

KONFERANS

Konu: “Avrupa’nin Kiiresel
Giucliikleri ve Tiirkiye”

(Avrupa Politikalart Merkezi -
European Policy Center ile ortak
konferans)

DIiGER ETKINLIKLER

e Ara Giiler Fotograf Sergisi Acilist

e Borusan Istanbul Filarmoni
Orkestrast Konseri

TURKIYE HAFTASI I

KATILIMCILAR

Basin Toplantisi

Doc. Dr. Abdullatif Sener

Omer Sabanci

Devlet Bakant ve Basbakan Yardimcist
TUSIAD Yonetim Kurulu Baskani
Konferans
e Jack Straw Ingiltere Avam Kamarasi Baskani
e Michael Leigh Avrupa Komisyonu Genislemeden Sorumlu
Genel Direktori

e Joost Lagendijk Avrupa Parlamentosu Milletvekili, Avrupa
Parlamentosu Turkiye Karma Komitesi

Es Baskani

e Michael Rocard

e Biilent Eczacibasi

Avrupa Parlamentosu Milletvekili

TUSIAD Onursal Baskani, Avrupa Sanayicileri
Yuvarlak Masasi tiyesi

TUSIAD Yonetim Kurulu Uyesi

Avrupa Komisyonu Birim Baskan Yardimcist

e Omer Aras

e John O'Rourke

e Antonio Missiroli Avrupa Politikalart Merkezi Bas Analisti
e Aristomene Varoudakis Diinya Bankas: Bas Ekonomisti

e Mehmet Simsek Merrill Lynch Gelismekte Olan Ulkeler
Ekonomisti ve Bas Stratejisti

e Rauf Goneng Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii
Turkiye Masast Sefi

e Graham Avery Avrupa Politikalari Merkezi Bas Danismani

BASIN MENSUPLARI

BBC, 1l Sole 24 Ore, Borsen Zeitung, De Tijd, Agence Europe,

Europolitics, The Irish Times and Het Financieele Dagblad, Turkish Daily

News, Anadolu Ajansi, Hiirriyet, Diinya, Milliyet, Sabah, Radikal, CNN
Tirk, NTVMSNBC
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TURKIYE HAFTASI 11

4 EKIM 2006 KATILIMCILAR
YER: FRANSA-PARIS Basin Toplantis1
AMAC IFUr§ad Tizmen D1§ Ticaretten Sorumlu Devlet Bakant
Omer Sabanct TUSIAD Yonetim Kurulu Baskant

AB kamuoylarinin Tirkiye’yi

toplumsal, ekonomik ve kultirel Konferans
yonden daha yakindan tanimalart

ve dinamik bir Turkiye’'nin AB’ye

olumlu katkida bulunacaginin

gosterilmesi e Franck Débié Yenilik¢i Siyaset Vakfi Genel Direktort
e Jean-Claude Paye Yenilikci Siyaset Vakfi Baskani
e Aldo Kaslowski TUSIAD International Yiiriitme Kurulu

Baskant
e Pekin Baran TUSIAD Yoénetim Kurulu Baskan Yardimcist
KONFERANS

KONU: Avrupa’nin Kiiresel

Giucliikleri ve Tiirkiye”

Yenilik¢i Siyaset Vakfi (Fondation

pour I'Innovation Politique) ile

Ortak Konferans

DIGER ETKINLIKLER
e Christine Lagarde’in konusma
aptgt bir 6gle yemegi
VAPHEI DI 05 YEES BASIN MENSUPLARI

e Piyale Madra ve Jean Plantu
Karikattir Sergisi Acilist

France2 Television, Le Figaro Magazine, AFP, Le Parisien, France Info,
Radio Classique, Radio France Internationale, Oui FM, LCI (TV)

e Tekfen Filarmoni Orkestrasi
Konseri
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TURKIYE HAFTASI III

5 EKIM 2006 KATILIMCILAR

YER: ALMANYA-BERLIN Basin Toplantisi

Cemil Cicek

Biilent Eczacibast

AMAGC

AB kamuoylarinin Tirkiye’yi

toplumsal, ekonomik ve kultirel Muharrem Kayhan
yonden daha yakindan tanimalart
ve dinamik bir Turkiye’'nin AB’ye
olumlu katkida bulunacaginin
gosterilmesi

Konferans

e Muharrem Kayhan

e Klaus-Dieter Rennert

e Umit Boyner
KONFERANS e Klaus Wowereit

e Dr. Constanze Stelzenmiiller
KONU: “Tirkiye’nin Avrupa’yla

Biitiinlesme Siireci ve Tiirk-
Alman lliskileri”

Alman Sanayi Federasyonu (BDI)
ve Alman Marshall Fonu (GMF) ile
ortak konferans

DIiGER ETKINLIKLER

e Basin Toplantist

Adalet Bakani

TUSIAD Onursal Baskani, Avrupa
Sanayicileri Yuvarlak Masas1 Uyesi
TUSIAD Onursal Baskani

TUSIAD Onursal Bagkani

BDI Yonetim Kurulu tyesi
TUSIAD Yonetim Kurulu Uyesi
Berlin Belediye Baskant

GMF Berlin Direktort

e Mehves Demiren Seramik Sergisi BASIN MENSUPLARI

Actlist

e Tekfen Filarmoni Orkestrasi

Konseri DDP, Deutsche Welle, Berliner Morgenpost, Die Welt
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TURKIYE HAFTASI
BASILI MALZEMELER






turkey @europe_week

BRUSSELS - PARIS - BERLIN

3/4/5 October 2006

ARA GULER

PHOTOGRAPHY EXHIBITION

3>13/IO/O6 Rue de la Loi, 170 - 1000 Bruxelles
European Commission Charlemagne Building Hall

Partners of Turkey@Europe_Week

G RKoc ©Asanc i BORUSAN

TUSIAD

m
“Voice of Turkish Business” — - BovNer HoOLDING H DOGUS GROUP QECZGCIbGSI

HOLDING CO., INC.
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turkey@europe_week

BRUSSELS - PARIS - BERLIN

3/4/5 October 2006

3/1'0/06

BORUSAN

ISTANBUL PHILHARMONIC ORCHESTRA
GURER AYKAL, CONDUCTOR

Palais des Beaux-Arts (Bozar)
Rue Ravenstein, 23 - 1000 Brussels

Partners of Turkey@Europe_Week

GRKoic ONBsANcI i BORUSAN

TUSIAD @
“Voi i iness” Bovyner HoLDinG [ >
Voice of Turkish Business N SO b0, B0, OYNER HOLDINC ﬂ DOBUS GROUP = ECZGCIbasf
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turkey @europe_week

BRUXELLES - PARIS - BERLIN

3/4/5 Octobre 2006

PIYALE MADRA - JEAN PLANTU
EXPOSITION DE CARICATURES

—

I [Aapals o

259 2“’3{2
ﬁZ’

Lyl

4>14./10/06
Galerie UNIVER 6, Cité de '"Ameublement - 75 011 Paris

Partenaires de Turkey@Europe_Week

GQPKoc ©O=sanc: i BORUSAN

TUSIAD

m
“Voice of Turkish Business” BovyNer HoLDING l 'u AUS G EEﬂﬂﬂ!bﬂil
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turkey@europe_week

BRUSSEL - PARIS - BERLIN

3./4./5. Oktober 2006

SN

TEKFEN PHILHARMONIC

A.K.A. THE SOUND OF THREE SEAS

Konzerthaus am Gendarmenmarkt
Gendarmenmarkt - 10117 Berlin

Partner der Turkey@Europe_Week

GRKoic ONBsANcI i BORUSAN

TUSIAD @
“Voi i iness” Bovyner HoLDinG [ >
Voice of Turkish Business N SO b0, B0, OYNER HOLDINC ﬂ DOBUS GROUP = ECZGCIbasf
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Cri-

turkey @europe_week

BRUSSEL - PARIS - BERLIN

3./4./5. Oktober 2006

5.-24. / Oktober / 06

Art Center Berlin - Friedrichstrafle 134 - 10117 Berlin Mitte

Partner der Turkey@Europe_Week

@U@Ku; ONeaAnc: ] BORUSAN

TUSIAD A
€8 s ~
“Voice of Turkish Business” OYNER OLDING m ‘ﬂ et ECZGEIbESI
TENFEN HOLDING C10., INC. DOGUS GROUP
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TUSIAD YURTDISI ILETISIM
FON LISTESI






2005-2007 Yurtdis1 Iletisim Fonu
TUSIAD Uyeleri Firma Katilim Listesi

Anadolu Cimento San. A.S.
Anadolu Endustri Holding A.S.
Akkok Sanayi Yatirim ve Gel. A.S.
Axa Ovyak

Borusan Holding A.S.

Boyner Holding

Calyon Bank Turk A.S.

Cargill Gida Hizmet ve Tic. Ltd. Sti.
Dogan Holding A.S.

Dogus Holding A.S.

Eczacibast Holding A.S.

Egemen Insaat San.Tic.A.S.

Enka Holding A.S.

Erbak Uludag Mesr.ve Gida San AS
Fiba Holding A.S.

JTI Titiin Uriinleri Pazarlama A.S
H.O. Sabanct Holding A.S.
Hyundai Assan

IKO AS.

Koc¢ Holding A.S.

MAP A.S.

Mercedes Benz Tirk A.S.

Soktas A.S.

Oztiire Holding A.S.

Tekfen Holding A.S.

Vakko A.S.
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